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ABSTRACT

In the Portuguese Public Administration, there has been a recurring concern to modernize
the archive of information generated and received by the different entities. It has provided
the use of electronic document management systems, as well as the digitization of documents
sent to be archived. These measures are intended to reduce the consumption of paper and
printing consumables, as well as optimize processes and modernize administrative procedures.
From these measures, the Classification and Evaluation of Public Information (CLAV) emer-
ges, a national project, financed by SIMPLEX, which aims to simplify management Public
Administration documents. CLAV aims to classify and evaluate all Public Administration
documents, based on norms and rules coordinated by the Directorate-General for Books,
Archives and Libraries (DGLAB). Many Portuguese Public Administration entities have
their classification and assessment instruments published in the official gazette of Portuguese
Republic in a Document Management Ordinance (DMO) or Accumulated Documentation
Assessment Report (ADAR), which contains the said instrument, the Selection Tables (ST).
In the future, it is intended that the STs are created on the platform in an assisted manner.
There is already a prototype of this functionality that is now necessary to finalize, as well as
specify all the work flow necessary for the final approval of the instrument. It is also intended
to develop, in the CLAV web application, the necessary interfaces that allow users to create
the STs in an assisted form and to specify and define all the necessary web interfaces for the

analysis, approval and removal workflow of a ST.

Keywords: Public Administration, Documents, CLAV, DGLAB, DMO, ADAR, ST, Web,

Application and Interfaces
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RESUMO

Na Administragdo Publica (AP) Portuguesa, tem havido uma recorrente preocupagio em
modernizar o arquivo que contém a informacio gerada e recebida pelas diferentes entidades
produtoras. Este 6rgao (AP) tem proporcionado a utilizacdo de sistemas de gestao documental
eletrénicos, assim como a digitalizacao de documentos remetidos a serem arquivados. Estas
providéncias pretendem reduzir o consumo de papel e os consumiveis de impressao, bem como
otimizar os processos e modernizar os procedimentos administrativos.

Destas necessidades surge entao a Classificagdo e Avaliagdo da Informagao Publica (CLAV),
um projeto nacional, financiado pelo SIMPLEX, que visa simplificar a gestdo documental da
AP. A CLAV tem o intuito de classificar e avaliar todos os documentos da AP, tendo como base
as normas e regras coordenadas pela Dire¢do-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
(DGLAB). Muitas entidades da AP portuguesa tém os seus instrumentos de classificacao
e avaliacdo devidamente publicados em Diario da Reptblica numa Portaria de Gestao de
Documentos (PGD) ou num Relatério de Avaliagdo de Documentacao Acumulada (RADA),
que contém o instrumento, a Tabela de Selegao (TS). No futuro, pretende-se que as TS
sejam criadas na plataforma de forma assistida. Ja existe um prototipo desta funcionalidade
que agora € necessario finalizar, bem como especificar todo o fluxo de trabalho necessario a
aprovacao final do instrumento.

Nesta dissertagdo, pretende-se especificar formalmente uma TS e acrescentar & ontologia do
CLAV os conceitos e as relagdes necessirios para a sua descri¢do. Pretende-se ainda finalizar,
na aplicagdo web do CLAV, as interfaces necessirias que permitam aos utilizadores criar ou
remover de forma assistida as T'S, especificar e definir todas as interfaces web necessarias ao

fluxo de trabalho de andlise, aprovagao e remogao de uma T'S.

Palavras chave: Administracdo Publica, Documentos, CLAV, DGLAB, PGD, RADA,
TS, Aplicagao, Web e Interfaces
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1

INTRODUCAO

O homem, desde sempre, teve o impulso de criar registos, de transmitir e preservar a
sua histéria. Com a evolugdo, a escrita ia surgindo em varios suportes, desde placas de
argila, papiros, pergaminhos, papel até aos suportes que se conhecem hoje em dia. A nossa
racionalidade fez com que fossem criados arquivos, surgindo assim as bibliotecas. Com aumento
da quantidade de documentacao, surgiu a necessidade de organizar, ordenar e de arquivar
os documentos produzidos. Apesar de toda a tecnologia a que nds temos acesso, muitos
documentos sdo ainda arquivados em formato de papel, o que ocupa muito espaco e gasta
muitos recursos.

Ultimamente, esta a ser feito um esforgo por parte das forcas governamentais Europeias e
em Portugal para haver a disponibilizacdo de dados abertos, em alguns dominios como na
ciéncia aberta e da Administragdo Publica (AP). Para este tltimo caso, surge uma Diretiva
2013/37/UFE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de Junho de 2013, que preconiza
a politica europeia de livre acesso aos dados, transportando a lei n® 25/2016, que aprova o
regime de acesso a informacao administrativa e promove a sua reutilizagao através do uso de
formatos de dados abertos. Merece ainda destaque a Resolucdo do Conselho de Ministros
n.°51/2017, de 19 de Abril, que pretende proporcionar a “reducdo do consumo de papel
e demais consumiveis de impressao na Administracdo Publica”, “promovendo a otimizacio
de processos ¢ a modernizagdo de procedimentos administrativos”, nomeadamente através
da desmaterializacdo de processos, do incentivo a adog¢ao de sistemas electrénicos de gestao
documental e da digitalizacao de documentos destinados a serem arquivados. Lourenco,
Ramalho et al., 2019

O Governo tem vindo a elaborar novas praticas de promogao da interoperabilidade semantica
e de gestao da informagao arquivistica, especialmente ao nivel da sua classificacdo e avaliacao.
De modo a dar resposta a esta necessidade, o organismo de coordenacdo nesta area — a
Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB) tem procurado apresentar
um conjunto de iniciativas, da qual se destaca a publicagdo da Lista Consolidada (LC) para a
Classificagdo e Avaliacao da Informacdo Publica (CLAV), a qual serve de referencial para a
construgdo normalizada dos planos de classificagdo e TS das entidades que executam fungoes
de Estado. A Plataforma CLAV disponibiliza uma ontologia com as fungdes e Processos de
Negécio (PN) das entidades que exercem fungoes publicas (LC), associada a um catdlogo de

legislagdo e de organismos. Disponibilizados em formato aberto para integragdo nos sistemas de



1.1. Motivagao

informacao organizacionais, estes dados vém sendo utilizados para a troca de informacéo entre

entidades, promovendo a interoperabilidade semantica por via da utilizacdo de uma linguagem

comum usada no registo, na classificacdo e na avaliacdo da informacado. Por outro lado, a

Plataforma favorece ainda a desmaterializagdo dos procedimentos associados a elaboracao das

TS e ao controlo da eliminacdo da informacéo publica. Lourengo, Ramalho et al., 2019

1.1

MOTIVAGAO

A plataforma CLAV visa disponibilizar, em formato aberto, os servigos, relativos a informacgao

envolvente da AP, como:

¢ A LC que pretende servir de referencial ao desenvolvimento de instrumentos organizaci-

onais ou pluriorganizacionias para a Classificagdo e Avaliagdo da Informagdo Publica;

Lourenco e Viegas, 2016

A TS que é um instrumento de gestdo onde se encontra a estrutura classificativa
de informacao/ documentagao assim como a definicdo do Destino Final, Prazo de
Conservacao Administrativa e a respetiva Forma de Contagem desse prazo. Lourenco,
Carvalho et al., 2016

A necessidade das entidades produtoras de documentos é assim correspondida, através

da plataforma CLAV que fornece um referencial comum para a classificacdo e avaliacao

documental, permitindo assim a normalizacdo da informacao.

1.2

OBJETIVOS

Os objetivos definidos para esta dissertacdo sdo os seguintes:

1.

Especificar e acrescentar a ontologia existente os conceitos e as relagoes necessarios para

a descri¢do de uma T'S;

. Desenvolvimento de software para a criagao, importagdo, exploracio e exportagio dos

dados das TS guardados na base de dados;

. Desenvolvimento das interfaces do processo de criacao, andlise, validacao e despacho

final das T'S;

Criar uma forma de segmentar a base de dados para cada TS, ou seja, criar um sub-

dominio ontolégico para cada TS;

. Revogacao de uma TS: Conversao em Relatério de Avaliagdo de Documentagdo Acumu-

lada;

. Realizagdo de testes ao software desenvolvido;



1.3. Metodologia 4

1.3 METODOLOGIA

A metodologia para esta dissertacio tem os seguintes passos:

1. Estudo teédrico sobre a plataforma e a sua ontologia, mais incidido nas T'S;
2. Levantamento e andlise de requisitos;

3. Estudo das ferramentas a utilizar para a produgao do software;

4. Desenvolvimento do software que concretize os requisitos;

5. Analise do desempenho e usabilidade do software produzido;

6. Reunioes semanais com o orientador;

7. Reunibes periédicas com a DGLAB;

1.4 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Este documento divide-se em capitulos que contém as diferentes informacoes e explicagoes

dos assuntos que sdo estudados nestes, sempre em concordéncia com os seus titulos.

e ESTADO DE ARTE - Neste capitulo serd abordado o estado da gestdo arquivistica
em Portugal, alguns requisitos ¢ modos de classificacdo arquivisticos. Serdo ainda
demonstrados diferentes sistemas de classificacdo e é feita uma comparacio destes com a
CLAV;

e PLATAFORMA DE CLASSIFICAGCAO E AVLIAGAO DA INFORMAGAO PUBLICA - Neste
capitulo serdo apresentados todos os conceitos relativos a plataforma e a forma de como

estes foram surgindo ao longo do seu desenvolvimento;

¢ MODELO ONTOLOGICO - E exposta uma especificacdo do modelo ontologico para

diferentes instrumentos presentes na plataforma, como: TS/LC, PGD e RADA;

e INTERFACE DE PROGRAMACAO DE APLICACOES - Serdo abordadas as solugoes de
acesso a Application Programming Interface (API) de dados, bem como a comunicagio

desta com as diferentes base de dados, retratando o seu desenvolvimento e implementagao;

e HARMONIZACAO E MIGRACAO DE DADOS - Em sintese, serdo retratados os ficheiros e
o seu tratamento para a sua importacao na plataforma como instrumentos de classificacao

e avaliacao;

e« INTERFACES - Neste capitulo serdo demonstradas as diferentes interfaces e as suas
funcionalidades que foram implementadas ao longo do projeto, referentes ao suporte e

importagao de TS.



ESTADO DE ARTE

2.1 CGESTAO ARQUIVISTICA EM PORTUGAL

Com a escrita, tornou-se cada vez mais importante o registo e a conservacio da informacéo.
A palavra “arquivo” remete-nos para tempos desde o latim classico. O povo grego denominava
de arquivo a representacao do lugar onde se preservava os documentos remetidos pelo dominio
governamental. Este conceito também passou para o povo romano e um pouco por todos
os povos do mundo. Em Portugal, os arquivos tiveram varias designacoes. Nos tempos do
inicio do regime monéarquico, eram conhecidos como cartdrios, pois o seu proposito era guardar
documentos de elevado interesse para o reino. Posteriormente, estes arquivos renomear-se-iam
de tombos, de onde surgiu o antigo Arquivo Geral do Reino, conhecido atualmente por Arquivo
Nacional da Torre do Tombo (ANTT). Atualmente, o ANTT é uma unidade orgénica nuclear,
enquanto servico dependente da DGLAB e que se constitui como o arquivo central do Estado
Portugués. DGLAB, 2017

Recentemente, tem havido um esforco por parte da DGLAB, em modernizar e consequente-
mente digitalizar o contetido dos arquivos em Portugal. Surgiu a Rede Portuguesa de Arquivos
(RPA), levada a cabo pela DGLAB (entao Diregdo-Geral de Arquivos), com os pressupostos de
partilhar servicos, disponibilizar contetidos de arquivo, articulacdo com outras redes de servico
materializadas noutros portais e até com outras estruturas internacionais afins. Em 2010 foi
implementado e publicamente apresentado o Portal Portugués de Arquivos, que permite o
acesso centralizado a todos os conteidos das entidades aderentes a RPA. DGLAB, 2019

Mais recentemente, foram criadas solucoes para a classificacao e avaliacdo dos PN da AP.
Estd a ser desenvolvido um vocabulario formal- um modelo de dados que representa o conjunto
de conceitos relativas aos PN e aos seus relacionamentos. Esta ontologia é utilizada para
mecanismos de pesquisa na websemantica, assim como esquemas de classificacao e avaliacao em
sistemas eletronicos de gestao de arquivos. Esta ontologia permite a implementagdo de solugoes
para a interoperabilidade seméntica entre os organismos da AP, que estao enquadradas nas
politicas europeia e nacional de governo eletrénico e de acesso e reutilizagdo da informacgao
publica. Lourenco e Penteado, 2016 Assim nasceu o “Projeto M51-CLAV - Arquivo digital:
Plataforma modular de classificagdo e avaliacdo da informacéo publica”, que visa incrementar
a utilizacdo pelas entidades da AP de um referencial comum para a classificacéo e avaliacdo da

informagao, que permita o desenvolvimento de instrumentos de natureza transversal a aplicar
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em contexto organizacional (Plano de classificacgao / Tabela de selegao). Lourengo, Ramalho
et al., 2018

2.2 REQUISITOS DE GESTAO ARQUIVISTICA

A natureza de uma organizagdo e o contexto em que opera, determinam o registo das provas
de realizacao das suas atividades, o método de execucio e ainda o tempo em que a informacao
deve ser conservada. Estes requisitos sio identificados através da andlise aprofundada das
necessidades de negbcio de uma entidade e das suas obrigacoes legais e regulamentares. Assim,
estes requisitos servem como prova de atividade de uma organizagdo e o modo de conservagao
da informagao. Australia, 2003

Os diferentes requisitos podem surgir através da necessidade de se registar ou capturar
informacao, do tempo que essa informacao tem de ser mantida, as condi¢oes de armazenamento

da informacéo e de acesso a mesma. Australia, 2003

2.3 CLASSIFICACAO FUNCIONAL

Dos diversos métodos de classificagdo de documentos produzidos por uma organizacéo, o mais
tradicional é o organico, por oferecer uma informagao contextual fidvel sobre os documentos
produzidos, mediante as diferentes séries documentais que as entidades compdem, seguindo a
sua estrutura hierdrquica. Este é um sistema fécil de elaborar e compreensivel para os seus
utilizadores. No entanto as multiplas e mais frequentes mudancas nas estruturas organicas
da AP induzem a uma crise deste sistema de classificacdo, pois as estruturas organicas,
representadas por uma TS, tinham de ser modificadam sempre que houvessem altera¢des nos
organismos produtores, o que formava uma acumulacdo de TS para a mesma entidade.

Rapidamente se percebeu que seria mais viavel utilizar um sistema de classificagdo que fosse
menos sujeito a mudancas. Theodore Schellenberg ja tinha proposto trés elementos principais
para determinar a classificacdo: Os orgdos, as agoes e os assuntos. Schellenberg, 1956 Desde os
anos 50, tem havido um esforco internacional para utilizar sistemas de classificagdo alternativos
ao organico. Entre todos, o sistema funcional tem sido considerado o mais adequado.

Uma boa classificacdo da informacao tem influéncia direta na eficiéncia de um sistema de
gestao de informacao. Cabe a cada organizacao definir o melhor conjunto de termos e medidas
, com o propésito de avaliar a informagado com consisténcia permitindo aplicar o destino correto
a informagdo. Australia, 2003

A classificacdo das atividades de negbcio de uma entidade, através de fungoes, é uma
ferramenta poderosa de apoio & sua conduta de negdcio. A classificacao funcional consegue
documentar e estabelecer relacGes entre atividades e as provas de que esta foi completada
eficientemente, abertamente e responsavelmente. Esta classificagdo proporciona também
que registos individuais combinem de modo a providenciar o continuo registo das atividades

organizacionais, permitindo ainda a identificacdo de registos ao longo do tempo, garantindo a



2.4. Iniciativas andlogas & CLAV

sua consisténcia e assiste na obtencao de registos de uma determinada atividade. Australia,
2003

Ao contrario de classificacbes baseadas na estrutura da entidade ou organizagdo, uma
classificagdo funcional fornece maior confianga, pois a estrutura de uma entidade pode sofrer
alteracgoes ao longo do tempo, mas, normalmente, as suas fungoes e deveres mantém-se os
mesmos. Assim, alteragées administrativas resultam em perda de informagio sensivel e
relevante, e, com isto, a classificacao funcional simplifica o cumprimento e identificacdo de
fungoes a executar. Australia, 2003

Esta classificagdo é baseada na funcao do registo em vez do seu conteiido, o que significa que
o registo sera classificado de acordo com o motivo da sua existéncia e ndo com o seu conteido.
De forma a assegurar a execuc¢ao das atividades de negbcio é importante conhecer toda a
extensdo de uma funcao. Os conjuntos de atividades, transagoes e requisitos de manutencdo dos
registos fornecem a estrutura para garantir que uma fungédo seja desempenhada corretamente.
Australia, 2003

2.4 INICIATIVAS ANALOGAS A CLAV

Existem algumas iniciativas similares & CLAV que serdo abordadas e descritas resumidamente

nesta seccao.

2.4.1 Iniciativa de Andaluizia

Desde 1994, foram realizados trabalhos para um sistema de classificacdo funcional de
documentos que complementasse o sistema orginico, executado pelo governo de Andaluzia.
No entanto, s6 em 1997, ¢ que oferece os primeiros resultados com um repertério basico de
fungoes, atividades e séries documentais para a produgdo documental de servigos conselhos
centrais, depois de o Arquivo Geral da Andaluzia ter criado um grupo de trabalho especifico
para este fim. Andalucia, 2018

Foi criado o Cuadro de Clasificacion Funcional de Documentos de la Junta de Andalucia
(CCF) instrumento utilizado para classificar funcionalmente os documentos de Andaluzia,
representando e formalizando a sistematizacao destes segundo as fungoes, atividades e processos
que este atribuiu. O CCF tem uma estrutura de até 5 niveis, os dois primeiros relacionados
com entidades de funcio e os trés iltimos relacionados a entidades de registos. Os niveis sdo

enumerados da seguinte forma: Andalucia, 2018
e 1. Funcao
e 2. Atividade
o 3. Série Genérica

e 4. Série Especifica
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e 5. Subserie

Do ponto de vista eletrénico, nasceu a plataforma @rchivA que implementa o instrumento
descrito anteriormente num sistema de informagdo. O @QrchivA é utilizado para a gestao de
todos os documentos de Andaluzia, tendo como um dos objetivos garantir o direito de livre
acesso dos cidadaos aos registos, documentos e toda a sua informacao.

E um do elementos do sistema modular do modelo eletrénico da regido auténoma, fazendo
parte outros como o Solicit@ que gera e apresenta eletronicamente formularios, o Wand@ que
opera sobre o workflow na AP da regiao e o Trew@ como motor de processamento.

Do prisma tecnolégico, a plataforma segue a arquitetura Model- View-Controller (MVC),
implementada em Java, separando concetualmente 3 camadas destintas: a interface, a légica
da aplicagao e os dados. Para esta tltima, é utilizado um sistema com um modelo relacional da
Oracle, acessado através de uma framework de Object—Relational Mapping (ORM), designada
por Hibernate.

Para o desenvolvimento da aplicagao, foram utilizadas as frameworks Struts que permitem
gerar paginas web e Tomcat que servem de container para a aplicacdo, ambas desenvolvidas

pela Apache Software Foundation. Force et al., 2010

2.4.2 Iniciativa de Finlandesa

Na Finlandia é utilizado um sistema de gestdo de registos denominado por AMS. ! Este
sistema é uma combinacdo entre uma classificacdo funcional, o cronograma de retencao dos
documentos e o plano arquivistico. O AMS identifica registos produzidos ou recebidos por
organizacoes, instruindo o modo como devem ser tratados. Do ponto de vista eletrénico, este
sistema é uma fonte de metainformacao dos registos.

Seguindo o esquema funcional, o AMS lista registos de varios tipos. Para cada tipo estao
definidos o nivel de acesso aos metadados do registo bem como o tempo que este deve ser
mantido. Quando um registo ¢ inserido num FElectronic Records Management System (ERMS),
tanto a sua classificagdo funcional como o seu tipo sdo definidos através dos valores padrao de
metainformacio do sistema AMS. Alguns destes valores podem ser posteriormente modificados,
através de uma lista de escolhas previamente definida.

Um utilizador tem de operar num esquema de classificagdo funcional como também na
estrutura de cada caso especifico no ERMS. Algumas entidades podem ter centenas de fungoes,
o que se torna penoso e dificil de utilizar estes sistemas. Surge entdo esta iniciativa de tornar
o processo de selecao mais facil e automético descrita no artigo Henttonen e Kettunen, 2011.
Henttonen e Kettunen, 2011

1abrevia§€10 da palavra finlandesa arkistonmuodostussuunnitelma



2.5. Resumo
2.4.3 Comparagcio com a CLAV

Ambos os projetos acima descritos utilizam esquemas de classificacdo funcionais, com
algumas semelhancas & LC, porém numa escala mais pequena ou ainda numa fase inicial
de desenvolvimento. Isto parece acontecer por serem sistemas extremamente dificeis de
desenvolver, devido aos nimeros elevados de PN ou tipos de registos que possuem.

Em Portugal, apesar da LC ainda nao estar terminada, esta ja possui um caracter classifi-
cativo suficiente para ser aplicado a vida real nos casos de varias entidades. Atualmente a
CLAV opera com uma LC com mais de 1100 classes distintas, com vista a aumentar ao longo
do tempo. Em termos legislativos, a LC suportada pelo CLAV, sera o instrumento oficial para
a gestao de informacao das entidades que formam a AP. Durante este periodo de transicao,

serao utilizados os RADA para entidades que ainda sdo classificadas sem recurso a LC.

2.5 RESUMO

Neste capitulo, foi feita uma breve abordagem a histéria arquivistica portuguesa e a algumas
iniciativas de modernizagao do arquivo portugués.

De forma a tornar mais facil a compreensao da dissertacdo, foram abordados determinados
requisitos de gestdo arquivistica e explicada a classificacdo funcional, que é o modelo utilizado
pela LC.

Como nao podemos ser alheios ao mundo 14 fora, foram descritas duas iniciativas semelhantes

com a CLAV comparando-as a esta.



PLATAFORMA DE CLASSIFICACAO E AVALIACAO DA
INFORMACAO PUBLICA

No comeco desta dissertacao o projeto CLAV ja tinha cerca de 3 anos de desenvolvimento.

Assim, este capitulo compreende o fundamento tedrico relevante sobre o tema desta dissertacao.

3.1 CONCEITOS

Nesta seccdo serdao apresentados os principais conceitos da CLAV, para facilitar a leitura e

compreensao desta dissertagao.

3.1.1 Classificagdo e Avaliagdo

Considera-se que toda a informacio produzida por uma entidade ou pessoa constituem
documentos de arquivo, no cumprimento das suas obrigagoes legais ou na condugdo das suas
atividades. O Estado portugés tem o dever de gerir, armazenar, proteger direitos e deveres,
salvaguardando a identidade nacional das informagoes criadas, enviadas e recebidas pelo
mesmo. Sendo assim, s30 necessarios instrumentos que facilitem a sua organizagao (LC) e a
sua avaliacao (TS), com a decisdo da informagao que devera ser eliminada ou, por outro lado,
conservada. DGLAB, 2020

Tendo em vista a sua contextualizagao, a classificagdo arquivistica é uma operacio que visa a
representagao e organizacao da informagao, garantindo a sua autenticidade e integridade. Além
disso, é a base para a avaliagdo da informacao, tornando-se uma condigdo para a eficiéncia e
eficicia administrativas. Um dos instrumentos relevantes é o plano de classificagdo (LC) que
assegura a organizacao suportada por um esquema de classes pré-definidas e por um conjunto
de regras ou instrucgdes de aplicacao. Lourenco, 2019a

A atribuicao de valor a informacao arquivistica, para efeitos de conservagao ou eliminacao,
fundamentada num conjunto de principios, valores e critérios é denominada de avaliacao
arquivistica. Esta materializa-se no conceito de um PCA, que é o periodo durante o qual
a informagéo deve ser mantida para responder a responsabilizagdo e obrigacdes legais, ne-
cessidades de negdbcio e requisitos organizacionas, e de um DF que decide a eliminagao ou

conservagao da informagéo findo o PCA. Isto tem como objetivo a eliminagio de informagio

10
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desnecesséria, a adequada conservacao da informacao que garante direitos e deveres e preserva

a memoria societal e individual, implementando assim boas praticas de gestao. Daqui resulta o

instrumento de avaliagdo arquivistica (TS) em que se fixam os PCA, a sua Forma de Contagem,

os DF, tal como, o respetivo ambito e contetido da informacgao. Lourenco, 2019a

3.1.2 Lista Consolidada

A Lista Consolidada tem como objetivos, a criagdo de um referencial de natureza funcional,

transversal, organizacional ou pluriorganizacional, podendo ser utilizado por todas as entidades

produtoras de informacao publica, utilizando uma linguagem comum para a classificacao da

informacao arquivistica. Lourenco e Viegas, 2016

Foi criada entdo, como uma estrutura hierarquica de classes, proveniente do anterior

modelo designado por MEF, que representa funcoes, sub-funcées e PN executados pela AP,

contemplando a sua avaliacdo e descrigdo. Lourencgo e Viegas, 2016.

A LC ¢ coordenada pela DGLAB, a quem compete integrar ¢ aprovar as classes representa-

tivas de PN previamente ndo identificados, atribuindo-lhes, de forma centralizada, os cédigos

de classificacdo, garantindo a sua identificacdo univoca e como base para a interoperabilidade

seméantica. Desta forma, a LC pretende: Lourenco e Viegas, 2016

Criagdo de uma linguagem comum para a AP;

Normalizagdo sobre a natureza das fungdes e dos processos;
Avaliagao supra institucional da informacéo publica;

Determinacao da responsabilidade pela conservagao da informagao;
Integragdo de sistemas ao nivel da interoperabilidade seméantica;
Distribuicdo e aproveitamento da informacao;

Racionalizagao e simplificacdo de processos;

Eficiéncia no controlo de informacao;

Economia de escala;

Atenuacao de despesas.

estrutura é o culminar de um caminho que aglutina varios projetos:
Projeto Macroestrutura Funcional (MEF)

Projeto “Harmonizagdo de classes de 3.2 nivel em planos de classificagdo conformes a
MEF”

Projeto Avaliagdo Suprainstitucional da Informacdo Arquivistica (ASTA)
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Fungbes da AP

Processos de

negocio
Composigao de uma linguagem Harmonizagéo do PCA, Forma de
comum contagem e DF da informacgao

Figura 1: Projetos que formaram a LC - Fonte Lourenco e Viegas, 2016: adaptado

Assim, é exequivel que este instrumento permite receber e fornecer elementos relativos a
classificag@o e avaliagdo e ainda, capacidade de integrar os sistemas de gestdo documental

e/ou sistemas orientados ao negbcio. Lourenco e Viegas, 2016

Macroestrutura Funcional

A MEF representa conceptualmente fun¢ées desempenhadas pela AP sob a forma de uma

estrutura hierdarquica dividida em dois niveis:
o Classes de primeiro nivel que representam funcoes;
e (lasses de segundo nivel que representam as subfungoes.

Tem um entendimento de globalizacao integradora do sector publico, que se submete a
andlise das fungbes de cada organizacdo singular, focando-se ma interoperabilidade seméantica
nas trocas informacionais dos organismos da AP. O modelo conceptual da estrutura das classes

é o0 seguinte:

e Funcgdes de suporte:

— Funcdes de apoio a governacao — centradas no planeamento, na estratégia e no

controlo de gestao;

— Fungodes de suporte a gestdo de recursos — centradas na gestao dos recursos necessa-

rios a realizacdo das missdes operacionais.

e Missoes operacionais:



3.1. Conceitos

— Funcoes normativa, reguladora e fiscalizadora;

— Funcgoes produtiva e prestadora de servigo.

Desta forma, surgiu o seguinte modelo representante das funcées da AP:

;’mo Ordenamentojuridico e normativo

150Planeamentoe gestdoest
oo Execuciodapolitica externa
0 tagio de servicos de identificacid Ses 00 Administragaode
é;’gufm o R oes, Spseadir eitos, bens e servigos
550 Execucdo de operacies de seguranca,
.| protecioon defesa. ... "

600 Administracdoe dajus:
650 Prestacao de servigos de protecaoe

inclusdo social v ;
700 Prestacao de cuidados de sanide Produtivae | N ! —
=10 Prestacio deservicos dehigiene e el B LG D Ll 450 Reconhecimentos e
galubridade publicas Fiscalzadora l=gniacs =

500 Supervisio, controlo

=50 Prestacdo deservigos de ensino e fo.
eresponsabilizacdo

800 Prestacao de servigos tcnico e cientificos,
in vestigacdo e desenvolvimentn

850 Execucao de programas e de agdesde
ncentivo

900 Dinamizacio e cormumnicacio

L950 Administracao da participacdo civica

Figura 2: Modelo conceptual da Macroestrutura Funcional - Fonte Lourenco e Viegas, 2016

Harmonizacdo de classes de 3° nivel

De forma a responder a necessidade de concretizar as funces e subfuncoes executadas pela
AP, surge entdo este projeto que possibilita a construcao de planos de classificagdo, a partir de
uma base comum, garantindo maior grau de interoperabilidade seméantica entre os organismos.
Isto implica a harmonizacao da representagdo dos PN, bem como a sua identificacdo enquanto
classes de 3° nivel, numa perspetiva suprainstitucional. Lourengo e Viegas, 2016

Foi desenvolvida uma metodologia intermédia de subdivisao légica que desenvolve e fun-
damenta o raciocinio, permitindo perceber como se chegou a identificacdo das instancias de
39 nivel, de modo a colmatar as dificuldades resultantes da identificacdo de PN. Lourenco e

Viegas, 2016

Mapa
Conceptual
Identlflcador de

Figura 3: Harminizacgdo de classes de 3° nivel - Fonte Lourenco e Viegas, 2016: adaptado

Consequentemente do projeto de harmonizacio, foi publicada a LLC dos PN executados pela
AP.

13
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Awvaliagdo Suprainstitucional da Informagdo Arquivistica

O Orgao de Coordenacio do Sistema Nacional de Arquivos (OC), actualmente a DGLAB,
desenvolveu o projeto ASTA, que parte da “Lista Consolidada dos Processos de Negdcio
executados pela Administracdo Publica” e complementa-a com a informacio inerente a
avaliagdo arquivistica, de modo a responder a necessidade de elaborar PGD (organizacionais e
pluriorganizacionais) a partir de uma base comum.

Seguidamente a identificacdo dos PN, interessa determinar os respetivos PCA e DF, de
maneira a proceder a sua avaliacdo arquivistica, pretendendo uma constituicao de um referencial
para a eliminacao e a adequada conservacao da informacao, permitindo a implementacao de

boas praticas de gestao. Lourenco e Viegas, 2016

FEstrutura da Lista Consolidada

A LC tem uma estrutura hierdrquica, contemplando classes de até 4 niveis, em que,

representam processos da AP da seguinte forma: Lourenco e Viegas, 2016

e 1° nivel: Fungoes da AP, derivado do projeto MEF;
e 2° nivel: Subfunc¢oes da AP, resultante do projeto MEF;

e 3° nivel: Processos de Negdcio, resultante dos projetos de “Harmonizagao de classes de

32 nivel” e ASIA, identificando, descrevendo e avaliando os PN;

e Subdivisao dos PN, para efeitos de avaliagdo, definida para responder a necessidade de

atribuir valores distintos de PCA e DF a materializacao informacional.

Classes Representagao

12 Nivel Q Fungdes
29 Nivel Q Q Subfungdes
. Processos de
32 Nivel Negécio
Subdivisdo do PN em
49 Nivel razao da avaliagdo

Figura 4: Estrutura da Lista Consolidada - Fonte Lourenco ¢ Gomes, 2019b: adaptado

14
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E de notar que nos PN podem intervir uma ou vérias entidades. Estas intervengoes
pode ser a titulo de dono ou de participante no PN. Por dono do processo interpreta-se a
entidade responsavel pela conducao do PN, pelo produto final garantindo a conservacao da sua
informagcao por o deter na sua totalidade. Por participante no PN entende-se toda a entidade
que contribui para o desenvolvimento do mesmo e do seu produto final, ndo sendo responsavel
pela sua condugdo, nem conservacdo permanente da sua informagao, por nao o deter na sua

completude. Lourenco, 2019b

3.1.3 Relatorios de Avaliagdo de Documentagio Acumulada

Caracterizando a documentacao acumulada, procurando a sua avaliagdo determinando o seu
PCA e o DF, foi criado um dispositivo denominado de Relatorio de Avaliacdo de Documentacao
Acumulada. Pretende avaliar a documentacao acumulada que ainda nao foi sujeita a avaliagao
arquivistica, ou seja, que até entdo nao foi abrangida por uma PGD.

Um RADA ¢é composto por:

e Relatério expositivo - fixa as informacdes gerais sobre os tipos de documentos e
os locais onde estes estdo armazenados, dando um enquadramento legal, orgéanico e

funcional do universo documental em avaliagdo;
o Folha de Recolha de Dados - Visa a fundamentagdo dos PCA e os DF;

e Tabela de Selecao - Estrutura identificativa das séries documentais que fixa os prazos

e destinos da documentagao.

¢ Auto de entrega - Formulario que acompanha a guia de remessa dos documentos ¢

formaliza a passagem de custddia;
e Guia de remessa - Formulario para identificacdo e controlo dos documentos entregues;

e Auto de eliminacgao - Formulario para identificacdo e controlo dos documentos elimi-

nados.

Deste modo, a aplicagdo de um RADA promove a qualificacao dos sistemas de arquivo, uma
melhor gestdo documental e proporciona através da identificacdo e avaliacdo dos documentos

produzidos o seguinte: Lourenco e Chaves, 2016
e A reducdo de documentacao a manter;

A libertagao de espacos e diminuicao da despesa afeta & sua ocupacao;

e Um maior controlo sobre a documentacgao;

Facilidade de acesso;

A salvaguarda da meméria institucional e coletiva.

15
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Veremos, de seguida, a definicio de PGD que é o dispositivo sucessor do RADA, surgido
através do projeto ASIA.

3.1.4 Portaria de Gestao de Documentos

Segundo o Decreto-Lei n.? 447 /88, este dispositivo, designado por PGD, é de natureza
obrigatoria, servindo para a avaliacdo da informacdo produzida pela entidade. Este diploma

legal é constituido por um regulamento de conservagao arquivistica, do qual consta:

o Tabela de Selecao - Integra a estrutura classificativa, com a representacao das fungoes
e processos de negbcio executados por determinada entidade ou entidades, definindo os

PCA, forma de contagem e DF a ser aplicados a documentagdo produzida;

e Auto de entrega - Formulirio que acompanha a guia de remessa dos documentos e

formaliza a passagem de custddia;
e Guia de remessa - Formulario para identificacdo e controlo dos documentos entregues;

e Auto de eliminacao - Formulario para identificacdo e controlo dos documentos elimi-

nados.

A PGD visa a regulacdo do sistema de arquivo, enquadrando legalmente os instrumentos
necessarios a gestdo de informacado. Para isso, é fornecido um sistema de classificacao,
permitindo a organizacao e recuperacao da documentagao, facilitando a interoperabilidade
seméntica entre sistemas e o acesso & informacdo. Para além disto, proporciona o controlo
dos PCA, FC e DF, garantindo a seguranga na eliminac¢do, nas migragoes e transferéncias,
auxiliando a libertacdo de espaco fisico, como também a salvaguarda da informacao relevante.
Lourenco e Gomes, 2016.

Para PGD anteriores ao projeto ASIA, os critérios de avaliacao sao aplicados a Séries e a

Subséries. Lourenco, Carvalho et al., 2016

3.1.5 Tuabelas de Selegio

Em relacdo aos documentos produzidos, ndo é necessaria a sua conservac¢ao, pelo que, a
eliminacdo controlada disponibiliza meios e recursos para a conveniente gestdo e conservagao da
documentacao, que precisa de ser conservada de modo permanente. Integrado em dispositivo
legal, a T'S é um instrumento de gestdo, onde se encontra a estrutura classificativa da
informacao, clarificando o seu ambito e contetido. Em resultado da avaliagdo arquivistica, sao
definidos os PCA, as respectivas FC e os seus DF que podem ser de conservagao total/parcial
ou de eliminacao. Lourengo, Carvalho et al., 2016

A aplicacao de uma TS constante em PGD deve ser aplicada pelas entidades produtoras

de informagao ou pelos servigos de recegao / expediente para efeitos de classificagio. Estas
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ainda tém a responsabilidade de terminar as agregacoes / processos documentais, que é um
elemento determinante para o inicio da contagem dos PCA. Apds o cumprimento do PCA, a
responsabilidade da aplicagdo do DF deve ser definida internamente pela entidade. Lourenco,
Carvalho et al., 2016

A modo de controlar a informagao eliminada, compete ao servigo ou unidade organica
responsavel pelo sistema de arquivo a produc¢do do auto de eliminagdo, de acordo com o
previsto no Regulamento de Gestao de documentos da entidade. Lourenco, Carvalho et al.,
2016

No caso de uma TS resultante de um RADA, a entidade produtora podera ja ter sido extinta,
pois a avaliacdo da informacao s6 é efetuada no fim de linha. Nesta situacao a aplicacao da
TS cabe a entidade detentora do arquivo. Lourenco, Carvalho et al., 2016

A aplicacao de uma TS derivada de uma PGD ¢ feita sobre os documentos e as unidades que
os agregam, no momento da sua classificacdo, a qual deve decorrer aquando da producédo. Isto
implica a associacdo de um PCA e um DF a um cédigo atribuido a classificagdo. Por outro
lado, a TS resultante de um RADA é aplicada a séries e subséries, estabelecendo a relagao
destas unidades com os cédigos ou referéncias constantes na TS, associando-lhes também um
PCA e um DF. Lourencgo, Carvalho et al., 2016

Numa TS produzida no ambiente da LC, os PCA, as respetivas FC e os seus DF estao
definidos para os PN (classes de 3° nivel) ou para as etapas desses processos, quando foi
necessaria destingir os PCA e DF (classes de 4° nivel). Lourenco, Carvalho et al., 2016

As decisbes de avaliacdo, presentes numa TS, aplicam-se aos conjuntos documentais identifi-

cados na mesma. No entanto, importa distinguir dois momentos:

o Data de aplicacao das decisdes de avaliacado da TS (momento em que se realiza a
selegdo dos documentos de acordo com o PCA e o DF e a consequente eliminagdo ou

transferéncia);

o Data da produgdo dos documentos (momento em que sdo produzidos os documentos

sobre os quais recai a decisao de avaliagao).

No primeiro momento, as decisdes de avaliacao deverao ser sempre aplicadas posteriormente
a data de publicacdo da PGD ou de autorizacdo do RADA, ndo sendo justificadas eliminacoes
que tenham sido efetuadas antes destas datas, mesmo existindo enquadramento legal, fornecido
por estes dispositivos de avaliacdo. Esta eliminacdo anterior a existéncia de instrumentos
legais de avaliagdo configura uma situacao de aplicacdo ilegal. Lourengo e Viegas, 2019

Quanto ao segundo, é fundamental distinguir os dois tipos de instrumentos para delimitar o

periodo temporal a que se aplica uma TS:

o As decistes de avaliagdo aplicam-se ao conjunto documental especifico descrito no RADA,
para TS inseridas em RADA.

e No caso da TS ser inserida em PGD, as decisoes de avaliagdo nao se aplicam a um

conjunto documental pré-determinado e podem recair sobre:
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— Documentos produzidos em data posterior & publicacao da PGD;

— Documentos com data de producao anterior a publicacao.

Na criagdo de uma TS é necessério identificar a(s) entidade(s) integrantes da TS e a sua
fonte de legitimagao (PGD, podendo ser derivada da LC, ou RADA). As entidades podem
ter 2 naturezas de intervencao possiveis, dono do PN ou participante do mesmo. No caso
das PGD nao derivadas da LC e RADA, néo existe a definicdo de donos e participantes.
Apresenta-se um esquema dos diferentes campos necessarios para a criagdo da TS, para cada

fonte de legitimagcao:

Fontes de Legitimacao

PGD PGD-LC RADA
Codigo
identificador das Obrigatorio se nao tiver N. . Obrigatério se néo tiver N.
classes Referéncia Obrigatério Referéncia
participantes
Nimero de . . o . o o L.
referéncia Obrigatério se nao tiver Cédigo Inexistente Obrigatério se nao tiver Cédigo
Nivel Obrigatério Obrigatério Obrigatorio
Titulo Obrigatorio
Descricao Obrigatério
Dono do PN . . R
(Classes 3° nivel) Inexistente Obrigatério Inexistente
Participante do
PN (Classes 3° Inexistente Facultativo Inexistente
nivel)
Prazo de
Conservagao Obrigatério para classe 3° nivel (sem desdobramento ou sem Nota do PCA) ou para classes de 4° nivel
Administrativa
Destino Final Obrigatério para classe 3° nivel (sem desdobramento ou sem Nota do DF) ou para classes de 49 nivel
Nota do PCA Facultativo
Nota do DF Facultativo
Forma de
Contagem do Obrigatério para classe 3° nivel (sem desdobramento ou sem Nota do PCA) ou para classes de 4° nivel
PCA

Tabela 1: Identificacdo dos campos para cada Fonte de Legitimagao

Posto isto, haverao dois modos de criacdo de T'S na plataforma:
o Através de uma criacao assistida;
o Através da importacao de um ficheiro.

Na primeira, basta ao utilizador selecionar o tipo de interven¢do que cada entidade integrante
da TS tem com cada PN (Dono ou Participante). De notar que, certos PN tém relagoes com
outros, ou seja, a selecdo de um desses PN requer a selecao de todos os outros relacionados.

Todas as informagoes de cada PN vém diretamente da LC.
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Na segunda, o utilizador tem, na mesma, de selecionar as entidades abrangidas pela
TS, identificando a fonte de legitimacao e submetendo um ficheiro, que aponta as classes

integradoras da T'S contendo as suas informagoes.

3.1.6  Forma de Contagem do Prazo de Conservagio Administrativa

De modo a corresponder as necessidades de negocios, requisitos organizacionais, respon-
sabilizagdo e obrigagoes legais, inevitavelmente foi exigida a definicdo de um periodo de
tempo durante o qual a informacao deve ser conservada. Este prazo é definido em anos,
consta num campo especifico da LC e é replicado nas TS, sejam estas organizacionais ou
pluriorganizacionais. Lourengo e Pereira, 2019

Com isto surgiu uma instrugao, designada por Forma de Contagem (FC) , que define o
momento a partir do qual é iniciada a contagem do PCA, e tal como este, encontra-se fixada
na LC sendo replicada nas TS. Este conceito tem como objetivo gerar maior consisténcia na
aplicagdo dos PCA, normalizando-os, automatizando os dispositivos de alerta em sistemas
de informagéo orientados ao negécio ou de gestdo documental. Consideram-se trés elementos

para a determinacao do inicio da contagem do prazo, sendo estes:
o A disposicao decorrente da lei;
e O procedimento subjacente ao PN;
e A entidade sobre que recai o procedimento.

Estes elementos foram decompostos, determinando as diferentes FC a partir do qual é

contado o PCA Lourenco e Pereira, 2019.

Disposigao Legal

Inicio do Procedimento

Emissdo do titulo

Procedimento

Conclusdo do Procedimento

Cessagdo dos efeitos do procedimento

Extingdo da entidade

Entidade sobre que recai o procedimento

Extingdo do direito sobre o bem

Figura 5: Mapa Conceptual para a normalizagdo das formas de contagem do PCA - Fonte Lourenco e
Pereira, 2019: adaptado

Obtemos entao as seguintes FC, ndo sendo idénticas para todos PN:

e Conforme disposigao legal - O momento em que se inicia a contagem é determinado

por lei;
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e Data de inicio do procedimento - O inicio da contagem é determinado pela abertura

da agregacao ou producao do primeiro ato do procedimento;

e« Data de emissao do titulo - O comeco da contagem é determinado pela producao do

documento de validacdo ou reconhecimento;

e Data de conclusao do procedimento - O encerramento da agregacao ou da producao

do documento sdo deterministicos para o inicio da contagem;

e Data de cessagao da vigéncia - A revogacio, cancelamento ou extingdo da produgdo

de efeitos do procedimento determina o inicio da contagem;

e Data de extingdo da entidade sobre que recai o procedimento - O registo do

fim da entidade define o inicio da contagem;

o Data de extingao do direito sobre o bem - O momento em que se inicia a contagem
¢ determinado pelo cessamento do direito por alienacdo, por abate ou desaparecimento
do bem, pela sua venda, pela cessacido da afetacdo, da reserva de uso, do direito de

superficie, do arrendamento ou cedéncia, ndo implicando a extingao da entidade.

Por fim, foram definidos 7 cédigos de identificagao para as distintas FC, comegando por FCO01

e terminando em FCO07, de forma a normalizar este campo. Lourenco e Pereira, 2019

3.1.7 Destino Final
O DF ¢é aplicado, findo do PCA, as agregacoes, sendo contemplado nas TS e pode adotar 1
de 3 valores possiveis:

e C - Conservacao - Para este DF é efetuada a conservagao digital permanente dos

documentos, através de um plano de preservacao digital;

¢ CP - Conservacgdo Parcial - Neste caso, a documentacao é parcialmente conservada,

permanentemente por amostragem,;
e E - Eliminacao - Nesta circunstancia é procedida a eliminacao fisica da documentacao.

Nas TS, é necessario aferir a Natureza de Intervengao (NI), respeitando a condi¢ao de dono
e participante, possibilitando a eliminacdo de agregacdes em que a entidade intervém como
participante. A subdivisao de PN e constituicdo de agregacoes é provocada pela determinacao
da NI e FC do PCA. Lourenco, 2019b

3.1.8 Agregagoes

Um PN (classe de 3° nivel) pode ser subdividido em classes de 4° nivel, quando as etapas

necessitem de ser conservadas por PCA e DF distintos. Considera-se que uma agregagio é
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uma unidade de gestao de documentos criada na dependéncia de uma classe de 3° ou 4° nivel,
num plano de classificacao derivado da LC. Uma agregacao pode ser simples ou composta.

Lourenco e Gomes, 2019c

Agregacgies Simples

Traduz a ocorréncia de um determinado PN e é formada por um conjunto sequencial de
documentos, com uma relacdo funcional. Neste tipo de agregacao, caso pertenca a um PN
subdividido em classes de 4° nivel, é correspondente a uma etapa de ocorréncia, designada por

subprocesso documental, onde o processo nao existe fisicamente. Lourenco e Gomes, 2019¢

Plano de Classificagao

A ) /\ A = — Processo
gregacao Documental

Documento de
ﬁ .
Arquivo

Documento Documento Documento

Figura 6: Agregacoes simples - Fonte Lourenco e Gomes, 2019¢: adaptado

Agregagoes Compostas

As agregacbes compostas nao formam um nivel de classificacdo e correspondem a um nivel
de detalhe do PN. Podem agrupar agregagoes simples que herdam o cédigo de classificagdo do
PN do qual dependem, ou com classificagoes distintas para efeitos de recuperacéo e acesso a
informacédo. Esta tltima forma, constitui uma solugdo de recurso, visto que é possivel recuperar
a informagao referente a uma entidade ou objeto através do campo de metainformacao do

sistema, de gestao documental ou da area de negdcio.
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Plano de Classificacao

~ Tipologia de Agregacio
— - 5
. A A Agregagao J Ocorréncia Composta

Ckze Heranga {}
Processo Agregacgdo

<> <>Agregagao Agregagao — Socumental | Simples

Class
Documento
de Arquivo

Documento Documento Documento Documento

Figura 7: Agregacoes compostas - Fonte Lourenco e Gomes, 2019¢: adaptado

Uma agregacao permite, através da heranca, que um documento ou agregacao simples
possa herdar a metainformacao presente na agregacao composta, recebendo os atributos
de classificacdo da agregacdo que estd acima, como demonstrado na figura 7. A heranca
permite adiantar o registo de metainformagéo e controlo de acesso, pretendendo deste modo,

a interoperabilidade e a migragdo de entidades entre sistemas. Lourenco e Gomes, 2019¢

3.1.9 Procedimentos de Eliminag¢do

A eliminacdo de informacao arquivistica e de documentos permite uma melhor gestao,
reduzindo custos financeiros e melhorando a eficiéncia e eficicia na recuperacao da informagcao,
libertando espaco nos locais de armazenamento digital ou fisico. De modo a garantir a
transparéncia da acao administrativa, bem como da capacidade do Estado no cumprimento da
sua missdo, é feito o controlo das eliminacdes efetuadas. E necessério, previamente, oficializar
o processo de uma tomada de decisdo sobre o seu destino final, de acordo com o estabelecido
nos termos legais que regulam a avaliacdo em Portugal, nomeadamente o Decreto-Lei n.?
447/88 e o Decreto-Lei n.? 121/92. Isto implica a produgdo de uma TS, em articulagdo com o

orgdo de coordenacgao da politica arquivistica. Lourenco e Gomes, 2019a

Natureza de intervengdo, o papel do Dono e Participante

Deve-se ter em consideragao a NI, em conjunto com os DF, na eliminag¢dao de documentos
de arquivo e agregacoes, presentes nas classes de 32 e 4° nivel. Findo o PCA, é necesséario
considerar os invariantes, no caso de dono e no caso de participante. Lourengo, 2019b

Podem ser eliminados pelo dono do PN, os documentos de arquivo e agregagoes, quando:

o O Processos de Negocio (classe de 3° nivel) ou subdivisoes destes (classe de 4° nivel)

com DF de eliminacao;

e Casos excluidos da amostra a preservar e o PN tem DF de eliminagao.
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Por outro lado, quando a NI é de participacdo, as agregacoes e documentos de arquivo podem

ser eliminados, quando:

o O Processos de Negocio (classe de 32 nivel) tem o DF de eliminagdo, conservagao ou

conservacao parcial;

o As subdivisoes dos PN (classe de 4° nivel) com DF de eliminagdo ou conservagao.

Controlo da Eliminagdo

O controlo das eliminag¢bes é uma garantia para a constituicdo do patriménio arquivistico
nacional, uma vez que permite a andalise, por oposicdo, da documentacdo conservada e
proporciona assegurar a aplicacdo do principio da corresponsabilizacao subjacente & avaliacao
suprainstitucional. Lourenco e Gomes, 2019a

A modo de fazer esse controlo sobre a eliminacio, deve-se selecionar a documentacao de
acordo com o final do PCA e o seu DF. Apds essa operagido deve ser efetuado o preenchimento
de um Auto de Eliminagio (AE), que consiste num pedido de autoriza¢do para se proceder a
eliminagio da documentacao. Dispondo de TS, integradas no sistema de gestdo documental que
classificam os documentos, a informacao sobre a conclusao do PCA é efetuada autométicamente,
assim como, o preenchimento do AE, apds confirmagao pelo responsavel. Lourengo e Gomes,
2019a

Os dados pessoais devem ser contextualizados no ambito do processo em que foram criados,
sendo aplicados o PCA e DF. Sendo assim, nao poderao ser eliminados antes de cumprido o
respetivo PCA ou, no caso do DF ser de conservagéo, assegurando a sua preservagao. Lourenco
e Gomes, 2019a

Os elementos de informagédo de um AE sdo distintos consoante a sua fonte de legitimagao.

Estes devem permitir aferir a natureza da intervencao da entidade produtora, além da FC do

PCA e a data em que a contagem do prazo tem inicio.

Seguranca e Confidencialidade da Eliminagdo

A eliminagéo fisica dos documentos pode ser efetuada por trituragdo ou esmagamento,
devendo, depois, serem encaminhados para a reciclagem. Este procedimento pode ser executado
pela entidade detentora do processo ou através da prestacio de servicos. Todas as etapas do
procedimento, recolha, transporte, descarga e destruicdo, devem ser observadas e controladas,
devendo ser um processo acompanhado pela entidade proprietaria. J4 na vertente digital,
este processo devera utilizar ferramentas que apaguem ao méaximo os vestigios deixados pela
documentagao a eliminar, tornando-se extremamente dificil recuperd-los. Lourenco e Gomes,

2019a
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3.2 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

De forma a responder as diversas necessidades de implementacao, manutencdo e tratamento
da informacao, atingindo os objetivos propostos nesta dissertagao, foram utilizados os seguintes

recursos tecnoldgicos:

o GraphDB é uma base de dados baseada em Resource Description Framework (RDF),
representada por grafos, fundamentada pelas especificagbes da World Wide Web Consor-
tium (W3C). A sua finalidade é proporcionar uma infraestrutura para as solugoes que
necessitem de agilidade modular, integracdo de dados e exploracao de relagoes; Ontotext,
2020

e MongoDB consiste numa base de dados orientada a documentos que suporta diversos
formatos de informacdo. Caracteriza-se pela organizacido da informagdo através de
colecoes e documentos. Tal como o GraphDB, é uma das varias solu¢oes de base de

dados nao relacionais; MongoDB, 2021

o Node.JS é um runtime de JavaScript (JS), assincrono e orientado a eventos, construido
em Chrome JavaScript Engine. O seu intuito é a criacao de aplicagoes web escalaveis,

executadas localmente na méaquina ao invés de no browser; Foundation, 2021

o Express.JS é uma framework baseada em Node.JS que proporciona a criagdo de API
com arquitetura MVC, bastante robustas e com funcionalidades para aplicacoes web e

moveis; Foundation, 2017

e Vue.JS é uma framework progressiva, baseada em JS, utilizada para desenvolver in-
terfaces de utilizador. As suas interfaces sdo separadas por componentes sendo apenas
utilizados os necessarios. A biblioteca principal é fundamentada na camada de wview,

sendo facilmente integrada com outras bibliotecas e projetos existentes; You, 2021

¢ Vuetify resume-se a uma biblioteca de Vue.JS que apresenta componentes que permitem
uma experiéncia de utilizagdo muito rica e cativante, reduzindo o tempo de desenho das

interfaces de utilizador. You, 2021

As tecnologias acima descritas foram fundamentais para o correcto desenvolvimento e

implementacao deste projeto, de forma a manter uma elevada escalabilidade e modularidade.

3.3 ESTRUTURA DA PLATAFORMA

A plataforma CLAV pode ser dividida em duas partes:

o Interface de utilizador (front-end) , acessivel em https://clav.dglab.gov.pt/

o API de dados (back-end), acessivel em https://clav-api.dglab.gov.pt/



3.4. Resumo

Na figura 8 estao representados os fluxos entre o utilizador, interface e API de dados.

Front-end

| (Vue + Vuetify)
' )

.?'GFBDhDB mongoDB.

A

Y

nede
EXOress

A

Z
©
S
X

API
1 (Node + Express)
- Back-end
Utilizador e '

Figura 8: Representacdo da arquitetura da plataforma CLAV

Como se pode verificar, a comunicacido com a interface é feita com recurso ao Nginx, que
reencaminha os pedidos que sao para a API de dados, impedindo problemas de Cross-Origin
Resource Sharing (CORS) que possam surgir ao efetuar pedidos a partir da interface localmente
armazenada no utilizador. Quanto a informacao armazenada, no graphDB encontra-se toda
a ontologia da CLAV, isto é, a LC, as entidades, tipologias, legislacGes, T'S entre outros. J4a
no MongoDB, sio guardados os dados relativos aos utilizadores, os pedidos do workflow e

outras informagoes importantes para a correta execucdo da API.

3.4 RESUMO

Neste capitulo foi brevemente abordada a plataforma CLAV, apresentando os diversos
conceitos que irdo auxiliar a compreensao dos capitulos seguintes desta dissertacao.

De forma a se perceber onde esta inserida tecnologicamente, foram explicados as diversas
ferramentas utilizadas, bem como, demonstrada a estrutura da plataforma.

Em suma, a informacdo presente neste capitulo proporciona ao leitor a perce¢do das razoes

de algumas decisoes de implementacao efetuadas nesta dissertacao.
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MODELO ONTOLOGICO

Apo6s uma breve introdugio ao modelo ontologico, neste capitulo estdo descritos o modo como

foram definidos e especificados ontologicamente as T'S para as varias fontes de legitimacgao.

4.1 MODELO ONTOLOGICO

O modelo ontolédgico utilizado na CLAV consegue representar todos os conceitos acima
descritos. Isto é feito a partir de uma relagao (r) entre dois individuos (S e O). Estas relagoes

sdo normalmente apresentadas na forma de triplos (S,r,0):

e S é considerado o sujeito da relagdo e normalmente corresponde a instancia de uma

classe
e 71 é a relacdo entre o sujeito e o objeto

e O é objeto da relagdo e tanto pode corresponder a uma classe como também a um valor

de tipo primitivo (inteiro, string, temporal,etc)

Se o objeto utilizado na relagao for de tipo primitivo, a relacao utilizada é denominada de
Data Property ou atributo. Quando o objeto corresponde a uma classe, a relacdo pode ser
denominada de Object Property.

A ontologia estd definida em linguagem de triplos Turtle, contendo como base o formato
de trocas de dados na web denominado de RDF. As queries sdo implementadas em SPARQL
Protocol and RDF Query Language (SPARQL), uma liguagem de query com bastantes

semelhancas a que foi descrita imediatamente acima.

### Exemplos de relagbes (Isto é um comentdrio)

Oprefix clav: <http://jcr.di.uminho.pt/m5l-clav#> .

clav:TS_001 rdf:type clav:TabelaSelecao ;
clav:designacao "Tabela de Selegdo A3ES" ;
clav:temEntidade clav:ent_A3ES .

FExemplo 4.1: Demonstracao de relagoes

Proceder-se-4 agora a uma breve explicacdo de alguns conceitos basicos deste tipo de

linguagem RDF, fazendo recurso ao exemplo 4.1. Cada elemento do triplo é identificado por
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4.2. Defini¢do Ontolégica de Tabela de Selegdo consoante a Lista Consolidada

um web Uniform Resource Identifier (URI). Neste caso, foi definido o prefixo clav: para
substituir o URI definido para o nosso modelo ontolégico, facilitando a compreensao e a escrita.
Verifica-se ainda que os triplos sdo completos com o ponto final (.). Na linha seguinte, é
definido um objeto, identificado por “TS_001”, como uma TabelaSelecao. O ponto e virgula
(5) é utilizado neste caso, porque nas préximas linhas serdo relacionados o mesmo sujeito com

outras propriedades como a sua designacao e a(s) entidade(s) sobre qual recai a TS.

4.2 DEFINIGAO ONTOLOGICA DE TABELA DE SELECAO CONSOANTE A LISTA
CONSOLIDADA

Como exposto anteriormente, o modelo ontolégico utilizado consegue representar todos os
elementos que compodem este sistema. Posto isto, existem conceitos ja definidos na ontologia,
sendo um deles a LC. Cada classe na LC ja tem a informacao basica essencial para se poder
classificar e avaliar a informacao.

Uma TS para cstar de acordo com a LC, apenas tem de utilizar os codigos das classes
definidas na mesma. Assim a informagdo das classes ¢ mantida e apenas é necessério relacionar
o instrumento que estd a ser criado a cada classe/funcao de uma ou varias entidades. No
entanto, hé informacéo que requer ser guardada repetidamente, para no caso de haver alteragoes

na LC, estas ndo alteram a TS.

Como descrito anteriormente, existem 2 tipos de relagoes entre objetos e propriedades.

Como a TS é um instrumento extenso, é normal ter varias relagoes, pelo que se torna mais

dificil de visualizar. Primeiramente, é apresentado um esquema de relagoes de uma T'S:

Notas de Notas de
Aplicacao Excluséo

Entidade
Responsavel - ; ( Exemplo
Designacéo Lista Consolidada il o
p icaca
Utilizador Tabe“a_de [ Classe_N1 J[ Classe_N2 } Aplicagao
| Selegao
Data do [ Classe_N3 ] [ Classe_N4 ] R

] indice
Despacho [ Legislacdo M Entidade } ~

Prazo de
Conservagao Destino Final

Administrativa
Justificacédo e Justificacao

Figura 9: Relagoes presentes numa TS/LC

Uma TS é um referencial classificativo, onde representa os objetos de avaliagdo presentes
nas classes que pertencem a LC. Como se verifica na figura 9, a TS esta relacionada com uma

ou varias entidades, tem uma entidade responsével e ainda representa uma legislacao. Na
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figura 9 estao representados trés atributos a verde: a designagao da TS, a data de aprovagao
do despacho e o email do utilizador produtor. Além disto, existem multiplas relacdes entre o

referencial e as suas classes, definindo o instrumento de avaliacdo em que se insere.

Sujeito Predicado Objeto
Tabela Selecao eRepresentacaoDe Legislagao
Tabela Sele¢ao temEntidade Entidade
Tabela Selecéo temEntidadeResponsavel Entidade
Tabela Selegiao temClasse Classen|[1..4]

Tabela 3: Relagbes de uma TS/LC

Como se verifica ainda na figura 9, faltam definir os valores informativos que complementam

a definigdo ontolégica de uma TS/LC, tomando um caracter descritivo sobre a mesma.

Elemento Definicao
designacao Designacao da Tabela de Sele¢ao
dataAprovacao Data de legitimacao da Tabela de Selecao

tsResponsavel FEmail do responsével

Tabela 5: Atributos de uma TS/LC

A definigdo ontolégica de uma TS é exposta da seguinte forma:

### Definicdo de uma TS
clav:TS_001 rdf:type clav:TabelaSelecao ;
clav:designacao "Tabela de Selegdo A3ES"
clav:dataAprovacao "2021-07-25"
clav:temEntidade clav:ent_A3ES ;
clav:temEntidadeResponsavel clav:ent_DGLAB ;
clav:tsResponsavel "a74036Qalunos.uminho.pt"
clav:temClasse clav:c750_TS_001 ,
clav:c750.10_TS_001 ,
clav:c750.10.002_TS_001 .

Exemplo 4.2: Definigdo ontoldgica de uma TS/LC

Sendo um referencial classificativo, é necesséario obter as informagoes descritivas e de caracter

avaliativo inerente a cada uma das classes. De modo a manter a integridade e coeréncia desta

informacao, é criada uma “cépia” da mesma, que seguidamente serd relacionada com a TS.

Nesta classe, devem ainda constar todas as relagoes previamente existentes.
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Sujeito Predicado Objeto

Classen|[1..4] pertenceTS Tabela Selecao

Classen3 temDono Entidade

Classen3 temParticipante Entidade
Classen|[3..4] temPCA Prazo Conservagao Administrativa
Classen|[3..4] temDF Destino Final
Classep [3..4] temNotaAplicacao Nota Aplicagao
Classen [3..4] temExemploNA Exemplo Nota Aplicacio
Classen[3..4] temNotaExclusao Nota Exclusiao
Classen[3..4] temTT Termo Indice
Classen|[1..4] processoTipoVC Vocabuléario Controlado
Classen[1..4] temLegislacao Legislacao
Classep[1..3] temFilho Classe y [2..4]
Classen[2..4] temPai Classen|[1..3]

Tabela 7: Relagdes de uma classe de uma TS/LC

De forma a complementar e a manter a informagao, sdo necessarios os elementos descritivos,

previamente existentes na representacao ontoldgica da classe referente & TS/LC:

Elemento Defini¢ao
codigo Cédigo nimerico identificador da classe
titulo Titulo descritivo da classe
descricao Descricao da classe
classeStatus Estado de atividade da classe
processoTransversal Transversalidade da classe

Tabela 9: Atributos de uma classe de uma TS/LC

Para uma classe pertencer a uma TS, esta tem de estar relacionada com a entidade utilitaria,
através de um dos dois tipos de intervengao (Dono ou Participante), ou entdo relaciona-se
transversalmente através de outra classe. A sua representagao ontolégica é feita a partir dos

seus elementos representativos da seguinte forma:

29



4.2. Definigdo Ontoldgica de Tabela de Selecdo consoante a Lista Consolidada

### Definicdo de uma Classe

clav:c750.10.002_TS_001 rdf:type clav:Classe_N3 ;
clav:codigo "750.10.002" ;
clav:titulo "Processamento de matriculas ou inscrigdes no ensino ou em formagdo"
clav:descricao "Realizagdo ou renovagdo de matricula em cursos..." ;
clav:classeStatus "A"
clav:processoTransversal "S"
clav:temDono clav:ent_A3ES ;
clav:temPCA clav:pca_c750.10.002_TS_001 ;
clav:temDF clav:df_c750.10.002_TS_001 ;
clav:temNotaAplicacao clav:na_c750.10.002_TS_001_1 ;
clav:temExemploNA clav:exna_c750.10.002_TS_001_1 ;
clav:temNotaExclusao clav:ne_c750.10.002_TS_001_1;
clav:temLegislacao clav:leg_portaria_123_2015 ;
clav:temTI clav:ti_1_c750.10.002_TS_001 ;
clav:temLegislacao clav:leg_yXCrkyTEgS65M1kmEDmvk ;
clav:processoTipoVC clav:vc_processoTipo_pc ;
clav:temPai clav:c750.10_TS_001 .

Exemplo 4.3: Definicdo ontolégica de uma Classe 3

Ao fazer a defini¢ao ontoldgica de uma classe, devem ser definidos alguns campos como:
PCA, DF, Notas de Aplicacdo, Exemplos de Notas de Aplicacdo, Notas de Exclusdo e Termos
Indice.

### PCA de c750.10.002_TS_001

clav:pca_c750.10.002_TS_001 rdf:type clav:PCA ;
clav:pcaValor "5"
clav:pcaFormaContagemNormalizada clav:vc_pcaFormaContagem_conclusaoProcedimento ;
clav:temJustificacao clav:just_pca_c750.10.002_TS_001

### Justificagdo do PCA de c750.10.002_TS_001

clav: just_pca_c750.10.002_TS_001 rdf:type clav:JustificacaoPCA ;
clav:temCriterio clav:crit_just_pca_c750.10.002_TS_001_1 ;
clav:temCriterio clav:crit_just_pca_c750.10.002_TS_001_2 .

### Critérios da justificagdo do PCA de c750.10.002_TS_001
clav:crit_just_pca_c750.10.002_TS_001_1 rdf:type clav:CriterioJustificacaoGestionario ;
:conteudo "[DL 433/82], art.? 272..." ;
:critTemLegAssoc :leg_iuKTIS20ASTG8Zcm1KQPm .

clav:crit_just_pca_c750.10.002_TS_001_2 rdf:type :CriterioJustificacaoUtilidadeAdministrativa ;
:conteudo "Prazo decorrente..." ;
:critTemProcRel :¢500.20.002 ,
:¢500.20.003 ,
:c500.10.301

### DF de c750.10.002_TS 001
clav:df_c750.10.002_TS_001 rdf:type clav:DestinoFinal ;
clav:dfValor "E"
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clav:temJustificacao clav:just_df_c750.10.002_TS_001

### Justificagcdo do DF de c750.10.002_TS_001

clav:just_df_c750.10.002_TS_001 rdf:type clav:JustificacaoDF ;
clav:temCriterio clav:crit_just_df_c750.10.002_TS_001_1 ;
clav:temCriterio clav:crit_just_df_c750.10.002_TS_001_2 .

### Critérios da justificagdo do DF de c750.10.002_TS_ 001
clav:crit_just_df_c750.10.002_TS_001_1 rdf:type
clav:CriterioJustificacaoDensidadelInfo ;
clav:conteudo " Informagdo recuperavel..." ;
clav:critTemProcRel clav:c150.20.300 |,
clav:c150.40.001 ,
clav:c250.20.001 ,
clav:c750.10.300 .

### Nota de Aplicagdo de c750.10.002_TS_001
clav:na_c750.10.002_TS_001_1 rdf:type clav:NotaAplicacao ;

clav:conteudo "Matricula ou inscrigdo...".

### Nota de FEzclusdo de c750.10.002_TS 001
clav:ne_c750.10.002_TS_001_1 rdf:type clav:NotaExclusao ;

clav:conteudo "Os pedidos de horario...".

### Termo Indice de c750.10.002_TS_001
clav:ti_1_c750.10.002_TS_001_1 rdf:type clav:TermoIndice ;
clav:estado "Ativo" ;

clav:termo "Adequagdo de matricula"

Exemplo 4.4: Definicdo ontolégica de elementos de uma Classe

Uma TS, em concordancia com a LC, é utilizada como um referencial classificativo a uma ou
mais entidades. A sua definigdo assenta nas classes que a compoem e nas extensas informagoes
inferidas por estas. A necessidade de fazer uma “cépia” desta informacao tem como objetivo

preservar a informagcao, pois a LC pode sofrer alteragoes ao longo do tempo.
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Entidade
Legislacao

A

temDono/
temParticipante | temLegislagéo

Classe temClasse

eRepresentacaoDe

> L 3
temNotaExcluséo | temExemploNA |temNotaAplicacao N[1..4] TS
A T
- - Codigo Designag&o - - )
Nota Exemplo Nota - - Estado dataAprovagédo - - - e | EIEE

Excluisdo NA Ap __ Titulo

= = - - Descrigédo tsResponsavel — —

______ -
Conteddo - - ProcessoTransversal temEntidadeResponsavel | _ .
Termo
Indice

1
1
Estado ' Termo

Justificagcao

temJustificacao emJustificacao

Conteudo --- Critério } T~ =- Atributos

Relagdes

Figura 10: Grafo alusivo a uma TS/LC

Com a identificacdo e caracterizacdo das relagGes entre elementos informativos que definem
uma TS de acordo com a LC, foi possivel fazer um grafo representativo deste referencial

classificativo, como podemos observar na figura 10.

4.3 DEFINICAO ONTOLOGICA DE TABELA DE SELECAO PARA PORTARIA DE GES-
TAO DE DOCUMENTOS

Neste momento de desenvolvimento, existem dois tipos de PGD: as mais recentes, que estao
em concordancia com a LC e aquelas que foram publicadas antes da sua aprovacao. Nesta
seccao serd feita a analise ontologica das PGD mais antigas.

Analisou-se as TS que representam PGD presentes em Didrio da Repiblica, de forma. a,
definir um modelo ontolégico capaz de as representar. A primeira linha da tabela identifica o
tipo de informagao contida em cada uma das colunas, sendo estas, o cédigo de classificacao, a
funcdo/subfuncéo (classe), o nimero de referéncia, o titulo, a descrigao, o “4mbito e conteido”,
o PCA, o DF e as suas notas.
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ANEXO T S
=N
=
3

" - o Prazo
Fungdosubfungio - Titulo da série/subséric Descrigio Ambito ¢ contetdo de conservagio | PO | Nogas &
e ref ¢ ,
administraiva =
<
ES
100 | Ordenamento Juridico e Relativo & construgdo ¢ interpretagio das Normas, | Refere-se & construgio ¢ interpretagdo de normas no sentido lato do =
Normativo no sentido lato do termo (com e sem cardter coer- | termo: elaboragio, aprovagdo ¢ publicitagdo dos atos de cardter ]
civo): e 3 ¢ orientador que regulam as agdes e relagdes entre —
atos de cardter dnpwum © de cariter orientador | s diversos atores sociais — legislagdo, regulamentos, regras s
que regulam as agdes e relagdes entre os diversos |  internas de fi instrugdes e normas &
atores sociais — da legislagio aos regulamentos, | técnicas. Engloba os atos juridico-normativos e orientadores que X
regras internas de funcionamento, instrugdes pro- | regulam a missio, a organizagdo e a agdo da SCML. ®
cedimentais e normas técnicas. Inclui os processos |
de vinculagdo do Estado Portugués a convengdes =
internacionais, bem como os avisos relativos a <
vineulagdo dos restantes Estados-partes naquelas |
convengdes. IS
a
100.10 | Elaboragio de diplomas Compreende os process: Compreende as atividades que suportam a elaboragio/altera- ©
juridico-normativos e legislagdo, de regulamentos e de diretivas politicas |  ¢do, aprovagio e de 5
de normas téenicas ou da| tos, normas dc funcionamento, normas técnicas, manuais 3
forma, do assunto ou do tipo de donopro-| de diretivas etc., indepen- 3
cesso. Inclui o depésito dos instrumentos de regulago [ dentemente da forma ou do assunto. Integra também a S
(por exermplo, instrumentos de gestdo teritorial) nas | colaboragdo na producdo de normas téenicas nacionais B
entidades competentes. Abrange os |p]omd~Jun e internacionais. No que respeita a elaboragdo de diplo-
-normativos da competéncia dos orgos de soberanis | mas juridico-normativos, devem ser sempre considerados &
(Presidente da Repiiblica, Assembleia da Repiblica, | nesta 4rea os processos orientados 4 fixagdo da respetiva N
Governo e Tribunais) ou dos orgdos de poder politico | redagdo final e publicitagdo o no que se incluem
(regides autonomas e autarquias), bem como os atos 08 eubprmec:m de verificagdo juridica, de aprovagio e
da Administragdo que lsm cardter mnm.m\n Com- i o pe]d\ entidades competentes, de promulgagio
preende, igual a ou na
elaboragdo de normas técnicas nacionais. — Atos legislativos, independentemente da forma ou da compe-
téncia para a sua emisso (leis e decretos-leis).
— Atos regulamentares, independentemente da forma ou da
competéncia para a sua emissdo (decretos regulamentares,
portarias, posturas, despachos normativos, qualquer despacho
com diretrizes abstratas e gerais e, ainda, atos administrativos
individuais que alterem os termos de aplicagdo da lei ou regu-
lamento vigente — como é o caso dos despachos de delegagio
de competéncias).
— Resolugdes do Conselho de Ministros ¢ da Assembleia da
Repiiblica, independentemente de se revestirem de natureza
regulamentar ou de natureza politica (por exemplo, aprovagao
ara plano estratégico).
dos Tribunais a que a lei confira forga obrigatéria
100.10.01 1 | Elaboragdo de atos legisla- a0 relativa a a 4o de atos le- 5 ¢
tivos gislativos (leis e decretos-leis) Conduridos por iniciativa das
autoridades competentes, para a defini¢do do regime juridico
aplicavel. Engloba os estatutos ¢ outros atos legislativos de
enquadramento da atividade da SCML. Inclui:
— Projetos apresentados as entidades competentes para legislar
— Versdes preparatorias
— Despachos
— Pareceres ¢ outros documentos de verificagio juridica
— Correspondéncia.

Figura 11: Tabela de Sele¢do da Portaria 6/2017 - Fonte Republica, 2017

| £%

Este referencial representa os objetos de classificagdo e avaliagdo de uma PGD. Existe uma

legislacao, normalmente identificada como uma Portaria, diretamente relacionada com o

objeto ontolégico PGD. Além disso, tal como vimos na secgdo anterior, este referencial é

relacionado a uma ou mais entidades e as suas classes, definindo o instrumento em que se

insere a legislacao.

Sujeito

PGD
PGD
PGD

Predicado

eRepresentacaoDe

temEntidade

temClasse

Objeto
Legislagao
Entidade
Classe PGD

Tabela 11: Relagoes ontologicas de uma PGD
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A definicdo de uma TS representativa de uma PGD consta das relagoes com a legislagao
que a identifica, com uma ou mais entidades representadas pela Portaria e com as classes que

a caracterizam, sendo expostas da seguinte forma:

### Definicdo de uma PGD
clav:PGD_001 rdf:type clav:PGD ;
clav:eRepresentacaoDe clav:leg_portaria_6_2017 ;
clav:temEntidade clav:ent_SCML ;
clav:temClasse clav:classe_100_PGD_001 ,
clav:classe_100.10_PGD_001 ,
clav:classe_100.10.01_PGD_001 .

Exemplo 4.5: Definicdo ontolégica de uma TS representativa de uma PGD

A informacéo de avaliacido provem das classes individuais da PGD e centra-se nas relacoes
entre os seus PCA e DF. As classes também se podem relacionar entre si como sendo filhos,

ou consequentemente, como pais, como é demonstrado na figura 11.

Sujeito Predicado Objeto

Classe PGD temPCA Prazo Conservagdo Administrativa

Classe PGD temDF Destino Final
Classe PGD temPai Classe PGD
Classe PGD temFilho Classe PGD

Tabela 13: Relacgoes ontoldégicas de uma classe PGD

Adicionalmente, cada classe tem elementos que assumem um cardcter identificativo, como
o cédigo ou o ntmero de referencia, sendo a existéncia de pelo menos um deles obrigatoria.

Como elementos descritivos de uma classe temos o seu titulo, descricao e nivel.

Elemento Defini¢ao

codigo Identificador da classe / série
referencia Identificador da classe / série

titulo Titulo descritivo da classe / série
descricao Descricao da classe / série

nivel Nivel de representacao em arvore da classe / série

Tabela 15: Elementos representativos de uma classe PGD

Esta representacao no modelo de dados é feita da seguinte formas:
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### Definicdo de uma classe PGD
clav:classe_100.10.01_PGD_001 rdf:type clav:Classe_PGD ;
clav:codigo "100.10.01"
clav:referencia "1"
clav:titulo "Elaboragdo de atos legislativos"
clav:nivel "3"
clav:temPai clav:classe_100.10_PGD_001 ;
clav:temPCA clav:pca_classe_100.10.01_PGD_001 ;
clav:temDF clav:df_classe_100.10.01_PGD_001

Exemplo 4.6: Definicdo ontolégica de uma classe PGD

-

E importante ndo esquecer as definicbes do PCA e DF, assim como, as suas notas:

### Definicdo dos elementos de avaliagdo de uma classe PGD
clav:pca_classe_100.10.01_PGD_001 rdf:type clav:PCA ;

clav:pcaValor "5"

clav:df_classe_100.10.01_PGD_001 rdf:type clav:DF ;
clav:dfValor "C"

Exemplo 4.7: Defini¢do ontolégica do PCA e DF de uma classe PGD

Uma TS representativa de uma Portaria, previamente legislada, remete-nos para a repre-
sentacao ontoldgica onde se encontram definidas classes, que contém os critérios de avaliacao
do dominio documental, com base no PCA e DF, assim como as suas notas.

Através dos elementos e relagoes pertencentes a uma TS representativa de uma PGD, foi

modelado um grafo demonstrativo do instrumento, como podemos visualizar na figura 12.

| temClasse eRepresentacaoDe . .
cPag;e i »| Legislacao
ch
Referéncia____ | rer®
Titulo----
Descrig8o - - - tempg

----- Atributos

Nivel---- — Relaces

Figura 12: Grafo alusivo a uma PGD
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4.4 DEFINICAO ONTOLOGICA DE TABELA DE SELEGAO PARA RADA

De modo a definir o modelo ontolégico para a T'S que representa a documentaciao acumu-
lada, foi feita uma andlise nas T'S aprovadas por despacho pelos érgaos de coordenacao dos
instrumentos.

Atentando na figura 13, podemos observar que a primeira linha identifica a informacao de
cada coluna, tal como no modelo ontoldgico analisado anteriormente. Esta tabela utiliza cédigos
e/ou nimeros de referéncia para a classificacio, contém informagéo puramente descritiva das

classes e ainda campos referentes a avaliacdo da documentagéo.

Codigo de  Classe - Subclasse Titulo da séri érie Ambito e conteido Forma de conta;
cl; ci ref Prazo de consery, PC:!

administrativ Destino final

Constituigio,
organizagiio e

funcionamento

relativa a ¢ & execugiio dos processos de
reunides e de eleicdes de drgdios de governo e de diregiio, no Ambito da constituicio e da
organizagdo interna da Instituiciio, de modo a assegurar o seu funcionamento. Inclui, no
caso dos processos, a de suporte e a final.

11| Alividades dos oredo Inclui a documentagao relativa aos processos de reunides e de eleigdes dos Grgaos
de governo, de direclio administrativos, consultivos, de governo, de diregao, de coordenagdo, de fiscalizagao e de
< de fiscalizacio gestio cientifica ¢ pedagégica da Instituigdo.

LL1 1 Processos de constituigio  Documentagdo relativa aos trabalhos da comisso instaladora, comisso de acompanhamento A partir do inicio do periodo
da Institui¢io e coordenagdo da fusdo institucional estatutdrio das instituigdes
Inicia com o pedido de constituigdo da nstituigio e lermina com a realizagio do pedido, do ensino superior.
Inclui, entre outros, os seguintes documentos: tomada de posse dos membros, correspondéncia 10 c
trocada entre a instituicao ¢ a tutela, atas de reunido  documentos elaborados no ambito das
competéncias da comissao,

112 2 Processos de constituigio  Documentagdo relativa 4 criagdo, integragao, evolugdo ¢ extingdo das varias unidades da A partir do inicio do periodo
de unidades Instituigdo, o e 0 controlo do seu f até a sua estatutério das unidades
extingdo. lorganicas das instituigdes do
Inicia com a formalizagdo da constituigo das unidades ¢ termina com a sua extingio. 10 lensino superior. c
Inclui correspondéncia trocada entre entidades, normas, refatorios cientificos, relatdrios de
avaliagdo, entre outros documentos.

113 3 Processos de reunido Documentagao relativa aos processos de reunido de 6rgaos administrativos, consultivos, de
governo, de diregdo, de coordenagio, de fiscalizagdo e de gestao cientifica e pedagogica da
Instituigdo. Inicia com a convocatoria e termina com a aprovagdo da ata final de reunido,
Inclui a documentagdo de suporte e a documentagdo final das reunides.

1131 31 Processos de reunido - Compreende a documentagio de preparagdo e de execugdo das reunioes realizadas pelos A partir da data da
documentagdo de suporte  diversos orgios da Instituigo. Inclui as convocatdrias, as ordens dos trabalhos, as folhas de conclusio da reunido (data
presengas, as des de faltas, os para a anilise ¢ a 10 da aprovagdo da ata) E
Volagao, bem como as versdes preliminares das atas e e outros documentos de suporte do
processo.

1132 32 Processos de reunido - Compreende a documentagdo resultante das decisdes tomadas nas reunides realizadas pelos A partir da data da
documentagdo final diversos rgdos da Instituigao. Inclui as versdes definitivas das atas devidamente aprovadas . conclusio da reunido (data ¢
pelos orgios competentes  respetivos anexos da aprovagdo da ata)

114 4 Processos de cleicio Documentagdo relativa aos processos de eleicio de érgios administrativos, consultivos, de

govemo, de diregdo, de coordenagdo, de fiscalizago e de gestio cientifica e pedagdgica da

Institui¢do. Inicia com o aniincio publico de abertura do processo ¢ termina com a aprovagdo e

a divulgacdo da ata final. Inclui a documentagdo de suporte ¢ a documentagao final das

cleigoes.

1141 41 Processos de cleigao - Compreende a documentagao de preparagio e de execugo das cleigoes realizadas nos [Aps a tomada de posse do

documentagdo de suporte  diversos drgaos da Instituicao. Inclui os documentos relativos as nomeagdes e a0 rgdo cleito.
funcionamento das comissdes eleitorais, entre os quais: listagens, anincios, calendirios,
apreciagdes, cademos, boletins, reclamades, recursos interpostos e versdes preliminares das
atas dos pleitos, dos programas de ago dos candidatos ¢ de outros documentos de suporte do
processo.

1142 42 Processos de eleigio - Compreende a documentagdo resultante dos programas das candidaturas e os resultados dos Apés a tomada de posse do

documentagdo final processos eleitorais realizados pelos diversos orgaos da Instituigao. Inclui as versoes 10 rgdo eleito. P
definitivas dos programas de agéo dos candidatos e as atas finais dos pleitos, devidamente
aprovadas pelos érgios

Figura 13: Tabela de Selegdo do RADA das Instituigoes do Ensino Superior - Fonte Superior, 2016

Além das relagoes com as classes/séries e subséries que definem a TS representativa de
um RADA; esta classe ontoldgica relaciona-se também com a(s) entidade(s) detentora da

documentagao acumulada e com a legislagdo que representa.
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Sujeito Predicado Objeto
RADA Antigo eRepresentacaoDe Legislagao
RADA Antigo temEntidadeResponsavel Classe PGD
RADA Antigo temClasse Classe Antigo RADA

Tabela 17: Relagoes ontologicas de um RADA

A semelhanca de uma PGD, a representacdo de uma TS em conformidade com um RADA,
deve constar das relagdes com as classes que a caracterizam, com a entidade produtora e com

a legislacdo que identifica o seu despacho, sendo definida da seguinte forma:

### Definicdo de um RADA
clav:RADA_001 rdf:type clav:RADA_Antigo ;
clav:eRepresentacaoDe clav:leg_despacho_SC_16_S_009415_e_SC_16_S_012410 ;
clav:temEntidade clav:tip_IES ;
clav:temClasse clav:classe_1_RADA_001 ,
clav:classe_1.1_RADA_001 ,
clav:classe_1.1.1_RADA_001 .

Exemplo 4.8: Defini¢do ontolégica de uma TS representativa de um RADA

Tal como uma TS representativa de uma PGD, este instrumento também relaciona as
informacoes identificativas, descritivas e de avaliacdo de cada classe pertencente. As suas
classes podem estar relacionadas entre si, podendo ser filhos ou pais. E importante estabelecer

corretamente as relacdes para que o instrumento seja bem construido.

Sujeito Predicado Objeto

Classe RADA Antigo temPCA Prazo Conservagao Administrativa

Classe RADA Antigo temDF Destino Final
Classe RADA Antigo temPai Classe RADA Antigo
Classe RADA Antigo temFilho Classe RADA Antigo

Tabela 19: Relagoes ontologicas de uma classe RADA

Adicionalmente, o c6digo e o numero de referéncia servem de elementos identificativos de
uma classe, sendo a presenca de pelo menos um destes obrigatéria. O titulo e a descricao
desempenham uma funcao descritiva e, por ultimo, atenta-se nos elementos responsaveis por

caracterizar a informagdo do dominio documental.



4.4. Definicdo Ontolégica de Tabela de Selegdo para RADA 38

Elemento Definicao

codigo Identificador da classe / série
referencia Identificador da classe / série

titulo Titulo descritivo da classe / série
descricao Descrigao da classe / série

nivel Nivel de representagdo em arvore da classe / série

Tabela 21: Elementos representativos de uma classe RADA

Transcrevendo esta informacao para o modelo de dados, chega-se assim a seguinte definicao

de uma classe referente a este tipo de T'S:

### Definicdo de uma classe RADA

clav:classe_1.1.1_RADA_001 rdf:type clav:Classe_Antigo_RADA ;
clav:codigo "1.1.1"
clav:referencia "1"
clav:titulo "Processos de constituigdo da Instituigdo" ;
clav:descricao "Documentagdo relativa aos trabalhos..." ;
clav:nivel "3"
clav:temPai clav:classe_1.1_RADA_001 ;
clav:temPCA clav:pca_classe_1.1.1_RADA_001 ;
clav:temDF clav:df_classe_1.1.1_RADA_001 .

Exemplo 4.9: Definicdo ontolégica de uma classe RADA

Nesta representacao, é necessario ter em conta a existéncia de elementos de avaliagdo da

documentagado como o PCA e o DF, de forma a estes serem definidos ontologicamente.

### Definicdo dos elementos de avaliagdo de uma classe RADA
clav:pca_classe_1.1.1_RADA_001 rdf:type clav:PCA ;

clav:pcaValor "10"

clav:df_classe_1.1.1_RADA_001 rdf:type clav:DF ;
clav:dfValor "C"

Exemplo 4.10: Definigdo ontolégica do PCA e DF de uma classe RADA

Uma TS representativa de um RADA submete para a representacao ontologica onde se
encontram definidas as classes para a classificacdo do instrumento no dominio da documentacéao
acumulada de uma entidade. Como foi analisado, os campos de avaliacdo também sao definidas

contendo o caricter de avaliagdo necessario para a eliminagdo ou preservagdo documental,
através do PCA e DF.
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Através da idealizacao e caracterizagao das relagdes entre os elementos que definem uma TS

representativa de um RADA, foi desenhado um grafo do instrumento, como se pode constatar

na figura 14.
temClasse eRepresentacaoDe . ~
RADA P » Legislagdo
codigo----- temEntidadeR |
emEntidadeResponsave
. PGP P Entidade
Referéncia---_ e
Titulo - - -
Descrig&o - - - - tempg
————— Atributos
Nivel ---- —— Relagdes

Figura 14: Grafo alusivo a um RADA

4.5 RESUMO

Este capitulo apresenta a necessidade da definicio do modelo ontolégico que suporta a
preservacao da informacao envolvida no sistema, mantendo uma coeréncia relacional importante
para a correta utilizacdo da plataforma. Foi abordada e analisada a linguagem seméntica
envolvida na definigdo de triplos que representam as rela¢ées implicadas no CLAV.

Separadamente, foram explicadas as diferentes defini¢Ges ontolégicas de cada uma das TS de
diferentes fontes de legitimacao. Sdo analisados os ficheiros detentores destes instrumentos, de
forma a representa-los ontologicamente. Sao também desenvolvidos os modelos na defini¢do das
classes que constituem as TS. Por fim, foram concebidos os grafos para a melhor visualizacao

da representacio dos objetos modulados.



HARMONIZACAO E MIGRACAO DE DADOS

Como j4 foi referido, existem TS publicadas anteriormente & CLAV e até a LC, ou seja,
é importante arranjar uma forma de conseguir migrar essa informagao para a plataforma.
Neste capitulo é feita uma analise aprofundada sobre como foi implementada a migragao dos

instrumentos de classificacdo produzidos fazendo recurso a folhas de célculo.

5.1 TABELA DE SELEGCAO PARA PORTARIA DE GESTAO DE DOCUMENTOS

Uma TS representativa de uma PGD pode ser composta por varios PN que estdo ou nao de
acordo com os presentes na LC. Na sua maioria, o processo de migracdo é o mesmo para os
dois tipos de instrumentos.

Iremos analisar a forma de ambos os tipos de ficheiro, o tratamento de dados efetuado e,
por fim, os triplos gerados por cada um dos instrumentos.

Um dos problemas mais comuns de uma migracao é a perda de informagao, logo, é muito
importante comecar por analisar os ficheiros a ser migrados e a informagao neles contida.

O cabecalho de um ficheiro de uma PGD ¢é apresentado da seguinte maneira:

A B C D E F G H |

Cédigo| - |N.° Referéncia [ - |Nivel .7Titulo |- |Descrigéo [~ |PCA [~ |

Nota PCA |~ |DF [+ |Nota DF [~]

Figura 15: Cabegalho da folha de calculo para uma PGD

Estes documentos devem seguir a seguinte especificacio:

¢ Cada linha do documento corresponde a um PN;

e (Cada coluna corresponde a um campo diferente das classes, seguindo a seguintes carac-

teristicas:
— O campo nivel é um ntimero compreendido no intervalo [1..4];

— (Cédigo tem de ser composto por digitos separados por pontos e corresponder ao

nivel.
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Campo Descricao

Cédigo Cédigo identificador da classe

o . Numero de referéncia
N¢ Referéncia ] ]
identificador da classe

Corresponde ao nivel

Nivel oL
hierarquico da classe
Titulo Titulo descritivo da classe
L Descrigao do contetdo da
Descricao
classe
Prazo de conservagio
PCA administrativa, em anos, do
PN
Observagoes referentes ao
Nota PCA prazo de conservacao
administrativa do PN
Destino final da
DF documentagao do PN(E-
Eliminagao, CP- Conservagao
parcial ou C- Conservagao)
Indicagoes referentes ao prazo
Nota DF de conservacao administrativa

do PN

Obrigatoriedade

Quando néo existe valor no

campo “N° Referéncia”

Quando nao existe valor no

campo “Cdbdigo”
Sim
Sim
Sim
Para classes de nivel 3 sem
desdobramento e sem o
campo “Nota PCA”

preenchido. Para classes de

nivel 4

Nao

Para classes de nivel 3 sem

desdobramento e sem o

campo “Nota DF” preenchido.

Para classes de nivel 4

Nao
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Tabela 23: Campos presentes no ficheiro de uma TS de PGD

A estrutura do ficheiro referente a uma PGD derivada da LC é semelhante & anterior,
contendo apenas mais alguns campos:
A B

Cédigo [~ |N.° []
|Referéncia

D E F G H I J K L
Titulo [~ |Descrigdo [-|Dono PN |- |Participante PN [~ |PCA |- |Forma de contagem |- |Nota PCA|-|DF |- |Nota DF ‘
PCA

Nivel ||

Figura 16: Cabegalho da folha de cilculo para uma PGD derivada da LC
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Os campos adicionais possuem as seguintes caracteristicas:

Campo Descrigao Obrigatoriedade

Indica se a entidade é dona

do PN, através de um “X” Classes de 32 nivel sem valor
Dono PN

(Organizacional) ou a sigla da  no campo “Participante PN”

mesma (Pluriorganizacional)

Indica se a entidade participa
Participante no PN, através de um “X” Classes de 32 nivel sem valor

PN (Organizacional) ou a sigla da no campo “Dono PN”

mesma (Pluriorganizacional)
Forma de Indica a forma da contagem  Classes de 3° nivel sem valor
contagem PCA do PCA no campo “Participante PN”

Tabela 25: Campos presentes no ficheiro de uma TS de PGD derivada da LC

Durante as validagoes do ficheiro, todos os erros encontrados sdo guardados numa lista
e posteriormente enviados no pedido, de forma a ajudar as entidades produtoras destes
instrumentos. Qualquer erro que seja encontrado nesta fase interrompe a inser¢do da TS na
base de dados.

Depois de verificado o cabecalho e cada um dos campos das classes presentes no ficheiro,
foram implementadas duas fung¢oes (uma para cada um dos tipos de PGD) cujo objetivo é
transcrever a informacao presente no ficheiro para o formato Turtle, reconhecido pela base de
dados.

O nome que se da ao ficheiro é importante para reconhecer as entidades referenciadas pelo
instrumento e a legilacdo que este representa. Ficou definido que o ficheiro tem de conter
a palavra “TS”, seguido do tipo, neste caso, “PGD”, seguido do niimero e ano do diploma
legislativo e , por fim, sucedido pela sigla da entidade representada, sendo estes campos
separados pelo caractere “_". Desta forma, obtemos a denominacio do ficheiro, por exemplo,
“TS_PGD_39_2001_DGSP”.

Para obter o cédigo da legislacao é executada uma query sobre a cache da API de dados,
utilizando o nimero e data do diploma legislativo. Com o auxilio do médulo exceljs, é
percorrido o ficheiro linha a linha, fazendo a transcricdo dos campos, relacionando toda a
informacao e, por fim, inserindo-a na base de dados. Para as PGD derivadas da LC é feito o

cruzamento entre as classes presentes no ficheiro com as que compdéem a lista.
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5.2 TABELA DE SELEGAO PARA RELATORIO DE AVALIAGAO DE DOCUMENTAGAO

ACUMULADA

O instrumento que representa a documentacao acumulada é composto por séries e sub

séries do dominio documental prévios a LC. A elaboragao destes objetos advém quando a sua

avaliacdo nao provém de um dispositivo legal.

A DGLAB tem feito um esforgo para transcrever a informacéo relativa as T'S dos antigos

RADA, com a finalidade de normalizar a informacéo, utilizando o formato de folhas de calculo.

Surge entdo a estrutura dos ficheiros que contém as TS que representam antigos RADA:

A B
Codigo iN.°de
:Referéncia

C D E F
iNivel  [Titulo  iDescricdo

iPCA

H | J

iNota PCA DF iNota a0
icontagem do PCA :

IDF

Figura 17: Cabegalho da folha de cdlculo para um antigo RADA

Estes ficheiros devem seguir um conjunto de regras especificadas da seguinte forma:

e (Cada linha do documento corresponde a uma série ou sub série documental;

e (Cada coluna corresponde a um campo diferente das séries, seguindo a seguintes caracte-

risticas:
Campo

Caédigo

N© Referéncia

Nivel

Titulo

Descricao

PCA

Descrigao
Cédigo identificador da

série/sub série

Numero de referéncia
identificador da série / sub

série

Corresponde ao nivel
hierdrquico da série / sub
série
Titulo descritivo da série /

sub série

Descri¢ao do conteiddo da

série / sub série

Prazo de conservacao

administrativa, em anos, do

PN

Obrigatoriedade
Quando nao existe valor no

campo “N? Referéncia”

Quando nao existe valor no

campo “Cédigo”

Sim

Sim

Sim

Para sub séries de nivel 3 sem
desdobramento e sem o
campo “Nota PCA”
preenchido. Para sub séries

de nivel 4
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Campo Descricao Obrigatoriedade
Observagoes referentes ao
Nota PCA prazo de conservacao Nao

administrativa da sub série

Forma de Indica a forma da contagem NG
ao
contagem PCA do PCA
Destino final da Para sub séries de nivel 3 sem
DF documentagao do PN(E- desdobramento e sem o

Eliminagao, CP- Conservagdo campo “Nota DF” preenchido.

parcial ou C- Conservagao) Para sub séries de nivel 4

Indicagoes referentes ao prazo
Nota DF de conservacao administrativa Nao
do PN

Tabela 26: Campos presentes no ficheiro de uma TS de um antigo RADA

Se algum erro for encontrado na fase de validacdo, tanto dos cabecgalhos como do conteido
das séries documentais, a TS ndo sera inserida na base de dados e uma mensagem sera
transmitida no pedido com todos os erros encontrados.

Apos as verificagoes efectuadas sobre o ficheiro, este é transcrito para o formato Turtle para
ser inserido na camada de dados.

As informagoes sobre a legislagao e entidade(s) representados pelo instrumento a ser impor-
tado surgem no nome do ficheiro. Definiu-se que a nomenclatura dos ficheiros comeca pelo tipo
de diploma legislativo, prosseguindo-se do cédigo do mesmo, seguido da sigla “RADA” e final-
mente seguido da entidade ou tipologia, separando estes campos por um “_". Obtemos, desta
forma, a denominacao de um ficheiro, por exemplo, “Despacho_13_I_001452_RADA_DGLAB”.

A procura pelo cédigo da legislacio representada pelo instrumento é efetuada através do tipo
e numero do diploma. Antes da insercdo na base de dados, o ficheiro é transcrito utilizando
o médulo exceljs, iterando cada série / sub série do instrumento, bem como, todos os seus

campos, relacionando-os entre si.

5.3 RESUMO

Este capitulo expde o tratamento da informacao e a sua migracao, isto é, a sua conversao
para introducdo nas bases de dados. Foi tratada documentacao referente aos instrumentos de
classificag@o, separadamente por fonte de legitimacao.

Respondendo as necessidades de cada fonte de legitimagao, foram analisadas as estruturas

e formato dos documentos relativos as TS. Durante a andalise, levantam-se as caracteristicas
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de cada um dos campos presentes nestes documentos e apds esta analise, sao identificados os

métodos de tratamento e validacdo da informacao.



INTERFACE DE PROGRAMACAO DE APLICACOES

Neste capitulo serdo apresentadas as solucbes de acesso & API de dados e a forma de
comunicacao da mesma as camadas de dados suportadas pelo GraphDB e MongoDB. O
objetivo deste capitulo é proporcionar uma anélise ao que foi implementado e do seu ponto de
implementacao.

Este capitulo estd dividido em trés seccoes, sendo que cada uma representa TS de fontes de

legitimagao distintas.

6.1 TABELA DE SELEQAO CONSOANTE A LiSTA CONSOLIDADA

Este tipo de TS é o instrumento de classificacao principal da plataforma CLAV. Algumas
rotas que ja existiam antes desta intervencao, tiveram de ser modificadas e atualizadas para a
correta implementacao destes instrumentos.

Primeiro, foram consideradas as seguintes sub rotas de /versaoAPI/tabelasSelecao:
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Tipo de Pedido Sub Rota Descricao Nivel de Acesso

Lista de Tabelas de Sele¢ao .
GET / Livre

inseridas no sistema

Consulta de uma Tabela de
GET /:id ~ ] ) Livre
Selecao a partir do seu id

Adiciona uma Tabela de
POST / ~ ] 5,6e7
Selecdo ao sistema
Remove uma Tabela de
1 DELETE /:id Selecao do sistema a partir do 4,5,6eT7

seu id

Adiciona uma Tabela de
1 POST /importar  Selecao ao sistema através da 4,5,6e7

importagao de um ficheiro

Tabela 28: Sub rotas de /versaoAPI/tabelasSelecao

Apos terem sido definidas as rotas, foi crucial a implementacdo de controladores, que séo as
funcoes responséveis pelas operacoes Create, Read, Update and Delete (CRUD) na camada
de dados. Face a importancia légica do controlador, é fulcral que seja feita uma andlise as

operagoes ligadas a cada rota:

o GET /versaoAPI/tabelasSelecao Listagem de todas as TS adicionadas ao sistema:

SELECT * WHERE {
?7id rdf:type clav:TabelaSelecao ;
clav:designacao ?designacao ;
clav:dataAprovacao 7data ;
clav:eRepresentacaoDe ?leg;
clav:temEntidade 7entidades .
?leg clav:diplomaTipo ?tipoleg ;

clav:diplomaNumero 7numlLeg .

Exemplo 6.11: Funcao de listagem de T'S/LC

Nesta func¢ao sdo reunidas e listadas as metas informagoes de cada uma das TS/LC

inseridas no sistema.

« GET /versaoAPI/tabelasSelecao/:id Consulta da informagido de uma TS:

!Esta rota suporta T'S de outras fontes de legitimacgao
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SELECT * WHERE {
clav:${id} a clav:TabelaSelecao ;
clav:designacao ?designacao ;
clav:dataAprovacao 7data ;
clav:temEntidade 7entidades ;
clav:tsResponsavel 7responsavel ;

}

Exemplo 6.12: Fungéo de consulta de uma TS/LC

Como se pode verificar, numa primeira parte da fungdo apenas estamos a reunir a meta
informacdo da TS que queremos consultar. E importante notar ainda que a varigvel
entidades, pode agrupar mais do que uma entidade, dependendo do cariz Organizacional
ou Pluriorganizacional da TS. Apés a realizacao da primeira parte da funcio, sdo obtidos
os identificadores de cada classe pertencente ao instrumento que depois serdo utilizados

na obteng¢ao da informagio de cada uma das classes:

SELECT * WHERE {
?classe clav:pertenceTS clav:${id} ;
clav:codigo ?codigo .
} ORDER BY ?codigo

Exemplo 6.13: Funcdo de consulta das classes de uma TS/LC

As classes s@o ainda ordenadas pelo seu cédigo de forma a manter a organizacio da
informacdo. Depois é iterada a lista de classes obtida desta funcao e utilizada uma
funcdo denominada de retrieve com o objetivo de obter o resto dos elementos de cada

classe.

POST /versaoAPI/tabelasSelecao/ Esta rota trata da introdugdo de uma nova TS
no sistema, apés a validacdo da mesma através do workflow de pedidos implementado na
plataforma. E de extrema importancia a andlise do objeto no corpo da mensagem para
garantir a coeréncia da informacao a ser adicionada. Os campos contidos num pedido de

insercao de uma TS de acordo com a LC sdo os seguintes:

designacao - Designagio sucinta do instrumento;
— criadoPor - Criador do pedido de criagdo de uma TS;
— data - Data de legitimagcado do instrumento;

— leg - Legislacao que legitima o uso da TS como instrumento de classificacio;

entidade - Entidade responsavel pela verificagdo da T'S;

entidades - Entidades envolvidas como donas/participantes no instrumento;

— listaProcessos - Contém informagao sobre as classes de uma TS e o seu processo

de selecdo, com isto, cada elemento da lista ¢ caracterizado da seguinte forma:

48



6.1. Tabela de Selecdo consoante a Lista Consolidada

* codigo - Identificador da classe;

x nivel - Identifica o nivel da classe no sistema funcional;

x status - Descreve o estado de harmonizacgao da classe;

x titulo - Titulo de uma classe;

* descricao - Descri¢do da funcao e contetido da classe;

* procTrans - Verificagdo da transversalidade da classe;

x tipoProc - Determinacao do tipo de PN;

* notasAp - Contém as notas de aplicagdo da classe;

*x exemplosNotasAp - Contém exemplos de notas de aplicacdo do PN;

* notasEx - Representa a lista com as notas de Exclusdao de uma processo da
LC;

* termosInd - Lista que contém os termos de indice relativos ao processo;
* legislacao - Lista de legislagoes relacionadas com o processo;
* donos - Lista de entidades donas do PN;

*x participantes - Lista de entidades que participam no processo, assim como o

seu tipo de participagao;

*x processosRelacionados - Lista de processos relacionados com o atual, bem

como, o tipo de relacionamento;
* pca - Retrata a informacao do PCA de uma classe;
x df - Representa toda a informagao relacionada com o DF do processo;

*x entidades - Lista as entidades e o seu tipo de intervencao selecionados no

processo de criacao da T'S.

Depois de analisados os elementos do pedido da criagdo de uma TS, principalmente a
lista de processos, estes sdo copiados de forma a perservar a informacio neles contida,
no momento de producdo do instrumento. Foi desenvolvida uma funcdo que transcreve
o objeto JavaScript Object Notation (JSON) para SPARQL e que seguidamente insere o
instrumento na base de dados. A func¢do que insere a TS é iniciada com a informacao

descritiva:

var query = {
clav:${id} a clav:TabelaSelecao ;
clav:designacao "${tabela.objeto.dados.designacaol}" ;
clav:tsResponsavel "${tabela.criadoPor}" ;
clav:dataAprovacao "${datal}"
clav:eRepresentacaoDe clav:${leg} ;

clav:temEntidadeResponsavel clav:${tabela.entidadel} .
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Exemplo 6.14: Inicializagdo da fun¢do que insere uma TS/LC

Depois é necessario converter cada um dos processos selecionados e cada um dos seus

elementos:

function queryClasse(id,proc){
const idProc = ~c${proc.codigo} ${id}";
query +=
clav:${idProc} a clav:Classe N${proc.codigo.split(".") .length} ;
clav:pertenceTS clav:${id} ;
clav:classeStatus "${proc.status}" ;
clav:codigo "${proc.codigol}"
clav:titulo "${proc.titulo}"

clav:descricao "${proc.descricaol}"

if (proc.procTrans) {
query +=

clav:${idProc} clav:processoTransversal "${proc.procTrans}"

}
if (proc.tipoProc == "Processo Comum") {
query +=
clav:${idProc} clav:processoTipoVC clav:vc_processoTipo_pc
s
} else {
query +=
clav:${idProc} clav:processoTipoVC clav:vc_processoTipo_pe . ;}

for (nota of proc.notasAp) {
//Insere Notas de Aplicagdo

for (var nota of proc.exemplosNotasAp) {
//Insere Ezemplos Notas de Aplicacdo

for (var nota of proc.notasEx) {

//Insere Notas de Ezclusd@o

for (const ti of proc.termosInd) {

//Insere Termos de Indice

for (const leg of proc.legislacao) {
query +=
clav:${idProc} clav:temLegislacao clav:${leg.idLeg}

}
if (proc.pca.valores != "" || proc.pca.notas != "") {

//Verifica e adiciona os valores e/ou as notas do PCA para a classe
}

if ((proc.df.valor != "" && proc.df.valor != "NE") || proc.df.nota) {
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//Verifica e adiciona os wvalores e/ou as notas do DF para a classe

}

//Verifica o nivel e adiciona as relagbes de Pai/Filho com os outros processos

return query;

Exemplo 6.15: Funcdo de transcrigdo para os elementos de um PN na incesr¢do de uma TS/LC

Como uma correta representagdo de uma TS estd assente nos processos que nela parti-
cipam, é necessario incluir também os filhos e pais destes, isto é, classes, sub-classes e
sub-processos. Sao utilizadas duas fungoes para relacionar os processos como filhos/pais.
A funcao descendéncia, lista todos os filhos de um processo enquanto a funcdo retrieve,
obtém toda a informagao da classe, neste caso, filha. A informacao é replicada depois da

seguinte forma:

for (//Iteracdo sobre os processos){

// Adiciona d lista de patis com nivel NI

if (pailist.index0f (proc.codigo.split(".")[0]) === -1) {
pailist.push(proc.codigo.split(".") [0]);

}

// Adiciona d lista de pois com nivel N2

if (
pailist.index0f (
“${proc.codigo.split(".") [0]}.${proc.codigo.split(".") [1]}"
) === =il

) {
pailist.push(
“${proc.codigo.split(".") [0]}.${proc.codigo.split(".") [1]1}"
)5

¥

// Adicona d lista os filhos
var listaFilhos = await Classe.descendencia( c${proc.codigo} );

// Escreve os triplos dos processos filhos
for (var filho of listaFilhos) {
var classeFilho = await Classe.retrieve( c${filho.codigol} );

query += queryClasse(id, classeFilho);

// Escreve os triplos dos processos pais
for (var pai of pailist) {
var classePai = await Classe.retrieve( c${pail}’);

query += queryClasse(id, classePai);

Exemplo 6.16: Funcao que trata da informacio das classes pai/filho
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Como ja foi anteriormente referido, é criada uma copia de cada classe de forma a manter
a coeréncia da informacdo, mesmo que esta seja modificada posteriormente. Por ltimo,
é verificada a correta insercao do instrumento na base de dados, e é comunicado o sucesso

ou o insucesso da operacgao através do pedido.

Finalizando, o processo de criacdo de uma TS pode ser muito complexo devido aos

diversos elementos que compoem a informagao contida no instrumento.

DELETE /versaoAPI/tabelasSelecao/:id O objetivo desta rota é eliminar direta-
mente qualquer TS do sistema. Devido ao poder que esta rota tem, foi determinado que
86 tém o seu acesso os utilizadores com perfil de validador ou superior, isto é, do quarto

a0 sétimo niveis.

Para remover uma TS do sistema, é necesséario eliminar todos os triplos criados na altura
em que se inseriu o instrumento no sistema. Devido a identificacdo de todos os triplos de
acordo com o identificador da TS e da legislacao que a legitima, este processo de remocao
torna-se menos complexo. Assim, s6 é necessario obter o identificador do instrumento
que se quer remover, procurar a legislagdo que esté representada pela TS e procurar

todos os triplos que tenham algum desses identificadores.

SelTabs.deleteTS = function (tsId, legld) {
const delQuery = "DELETE { ?uri ?p 7o }
WHERE {
7uri ?p 7o
BIND (STRAFTER(STR(?uri), 'clav#') AS 7idl).
BIND (STRAFTER(STR(?0), 'clav#') AS 7id2).
BIND (STRAFTER(STR(?p), 'clav#') AS 7id3).
FILTER((CONTAINS(?idl,"${legId}") && CONTAINS(?7id3,"temEntidade")) ||
(CONTAINS(?7id1,"${legId}") && CONTAINS(?id2,"${tsId}")) ||
CONTAINS(?id1,"${tsId}"))

5
return execQuery('"update", delQuery);

}

Exemplo 6.17: Fun¢do que remove uma TS do sistema

Podemos reparar no exemplo 6.17 que a fungdo ndo remove a legislacdo, apenas os triplos

existentes desta com as entidades referentes & T'S a remover.

Apesar de existir uma rota capaz de eliminar qualquer TS do sistema, este é um
instrumento que tem de ser preservado. A TS, além de conter toda a informacao descritiva
acerca do dominio documental de uma ou varias entidades, possui ainda as instrugoes de
preservacao ou elimina¢do do mesmo, importantes para o bom funcionamento do resto

das ferramentas do sistema.

POST /versaoAPI/tabelasSelecao/importar Para cobrir a necessidade de impor-

tacdo de TS elaboradas através de folhas de célculo, foi implementada esta rota. Ao
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receber um pedido nesta rota, primeiramente, sdo verificadas a existéncia de um ficheiro
anexado e o formato deste ultimo. O pedido devera conter os seguintes campos:

— file - Ficheiro que serd utilizado na importacao;

— entidades_ts - Entidades representadas na T'S a ser importada;

tipo_ts - Caracter organizacional ou pluriorganizacional do instrumento;

fonteL - Fonte de legitimacdo da TS a ser importada;

multImport - Varidvel onde é verificado se o pedido faz parte de um processo de

importagdo de multiplas TS.

A grande complexidade deste processo é na leitura e validacao dos ficheiros, muitas vezes
extensos. Numa primeira parte, sdo validados os titulos dos campos de cada uma das
colunas presentes no ficheiro e o nome do ficheiro, face aos tipo e fonte de legitimagao

do instrumento:

— PGD/LC - Portarias que ja estdo no formato da LC, mas ainda foram concebidas
em formato de folha de cdlculo. As colunas que sao necessérias existir no documento
sao:

x Codigo;

* Nivel,

x Titulo;

* Descricao;

x Dono PN;

*x Participante PN;
x PCA;

* Nota PCA;

x Forma de contagem PCA
x DF;

x Nota DF.

J& o nome do ficheiro identifica a entidade e portaria que representa, no caso de
ser organizacional. Se for pluriorganizacional, as siglas das entidades aparecem nos

campos Dono PN e Participante PN.

— PGD - Para as portarias anteriores a LC, é validado se o ficheiro tem as seguintes

colunas:
x Cdbdigo ou N2 Referéncia;
x Nivel;

x Titulo;
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* Descrigao;

x PCA;

x Nota PCA;

x Forma de contagem PCA
x DF;

* Nota DF.

Tal como a anterior, o nome do ficheiro identifica a(s) entidade(s) e a portaria a

ser representada pelo instrumento. No caso de ser uma TS pluriorganizacional, as

[

entidades vém separadas de um , no nome do ficheiro.

— RADA - Para TS representativas de RADA, estes sdo os campos das colunas

validados:
x Codigo ou N2 Referéncia;
x Nivel;
x Titulo;
*x Descricao;
x PCA,;
x Nota PCA;
x DF;
* Nota DF.
A identificacdo do despacho e entidades representadas na TS, sdo feitas da mesma
forma que as PGD anterior a LC.
Para cada PN presente nestes ficheiros é validado sintactica e logicamente cada campo,
definindo, desta forma, uma lista de invariantes:
— Para fontes que estdo em concordancia com a LC:

x O campo PCA ¢ obrigatorio para classes de 3° nivel sem desdobramento e

sem o campo Nota PCA preenchido ou para classes do 4° nivel;

x O campo DF é obrigatério para classes de 3° nivel sem desdobramento e sem

o campo Nota DF preenchido ou para classes do 4° nivel;
— Para fontes que nao estdo em concordancia com a LC:
x O campo Cédigo tem de existir caso o campo N Referéncia seja vazio;

* O campo N2 Referéncia tem de vir preenchido caso o campo Cédigo seja

vazio.

Enquanto se fazem este tipo de verificagoes, sdo também validados os contetidos de cada

campo para garantir que estd numa forma em que o sistema consiga interpretar. A
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validacao do conteiido de cada campo é examinada ao pormenor no capitulo 5. E ainda

verificada a existéncia da legislacdo que consta no nome do ficheiro a ser importado.

Depois de feitas todas as validacoes, basta transcrever a informacao dos ficheiros em
triplos, para posteriormente a acrescentar na base de dados, sem ser necessaria qualquer
tipo de validagao humana. Para TS em concordancia com a LC é ainda efetuado o
cruzamento entre as classes presentes nesta e os PN existentes no ficheiro , fazendo
uma cépia dos mesmos, garantindo a coeréncia da informacdo. Esta rota sé se encontra

acessivel a utilizadores com perfis de validador ou superiores.

Em suma, a implementacao dos acessos, pela API, & informacao relativa as T'S em concor-
dancia com a LC, consta de cinco rotas: duas de consulta, duas de inser¢do (uma através de
ficheiros) e uma de remocao, sendo que duas delas sdo responséveis pela correta importagéo e

eliminacao para TS de todos os tipos e fontes de legitimagao.

6.2 TABELA DE SELEGAO PARA PORTARIA DE GESTAO DE DOCUMENTOS

Para a implementacao do instrumento representativo de PGD foi necessario ter em conta a
existéncia de algumas Portarias em concordéancia com a LC.

As rotas de PGD ja estavam criadas e eram funcionais, no entanto, tiveram de sofrer algumas
alteracbes para obter corretamente a informacao destes instrumentos. Sao consideradas as

seguintes sub rotas de /versaoAPI/pgd:

Tipo de Pedido Sub Rota Descricao Nivel de Acesso

Lista de Tabelas de Selecao
inseridas no sistema
GET / ) Livre
representativas de uma PGD

nao LC

Lista os instrumentos
GET /lc representativos de PGD em Livre

concordancia com a LC

Consulta de uma Tabela de
GET /:1dPGD Selegdo que representa uma Livre
PGD

Tabela 30: Sub rotas de /versaoAPI/pgd

Para a comunicacgao com a base de dados, sao definidos os controladores que, neste caso,
tém a como fungdo principal realizar operagoes de consulta sobre a mesma. Fazemos entdo a

andlise de cada rota e as suas operacoes:
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o GET /versaoAPI/pgd Listagem da meta informacao de todos os instrumentos que

nao estao em concordancia com a LC, representativos de uma PGD:

SELECT ?idPGD ?idLeg ?data ?numero ?7tipo ?sumario ?link 7estado ?entidades WHERE {
7uri a clav:PGD ;
clav:eRepresentacaoDe 71 .

?1 clav:diplomaData ?data;
clav:diplomaNumero ?numero;
clav:diplomaTipo ?tipo;
clav:diplomaSumario ?sumario ;
clav:diplomaFonte "PGD" ;
clav:diplomalink ?link ;
clav:diplomaEstado 7estado .

OPTIONAL {
?uri clav:temEntidade 7entidades .
}
BIND(STRAFTER(STR(?uri), 'clav#') AS 7idPGD) .
BIND(STRAFTER(STR(?71), 'clav#') AS 7idLeg).

Exemplo 6.18: Fungéo de listagem de PGD que nao seguem a LC

A informacao obtida neste pedido contem toda a informacao relativa as legislacoes de
com fonte PGD.

o GET /versaoAPI/pgd/lc Listagem da meta informacao de todos os instrumentos

representativos de uma PGD estando ao mesmo tempo em concordincia com a LC:

SELECT 7idPGD 7idLeg ?7data ?7numero 7tipo 7sumario ?7link 7estado 7entidades WHERE {
?uri a clav:PGD ;
clav:eRepresentacaoDe 71 .

?1 clav:diplomaData 7?data;
clav:diplomaNumero ?7numero;
clav:diplomaTipo ?7tipo;
clav:diplomaSumario ?7sumario ;
clav:diplomaFonte "PGD/LC" ;
clav:diplomalLink ?link ;
clav:diplomaEstado 7estado .

OPTIONAL {
7uri clav:temEntidade 7entidades .
}
BIND(STRAFTER(STR(7uri), 'clav#') AS 7idPGD) .
BIND (STRAFTER(STR(?1), 'clav#') AS 7idLeg).
}

Exemplo 6.19: Fungao de listagem de PGD que seguem a LC

Devido a possibilidade de que o caracter deste instrumento possa ser pluriorganizacional,

a variavel entidades pode agrupar multiplas organizacoes.
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Apds concluir a fun¢do, a menssagem transmitida neste pedido é a informacao dos

diplomas legislativos com fonte de PGD em concordéancia com a LC.

o GET /versaoAPI/pgd/:idPGD Esta rota tem o objetivo de transmitir a informacao

acerca da PGD identificada no pardmetro da rota. E obtida a TS representativa da

PGD e todo o seu conteudo:

SELECT ?classe ?nivel ?7codigo ?referencia ?titulo ?descricao ?df ?notaDF ?pca ?notaPCA

—

?formaContagem ?subFormaContagem ?classePai WHERE {
?uriClasse clav:pertencePGD clav:${idPGD} ;
clav:nivel 7nivel ;
OPTIONAL { ?uriClasse clav:codigo ?codigo; }
OPTIONAL { ?7uriClasse clav:referencia ?referencia; }
OPTIONAL { ?uriClasse clav:titulo ?titulo; }
OPTIONAL { ?7uriClasse clav:descricao 7descricao; }
OPTIONAL { ?uriClasse clav:temDF ?uriDF.
OPTIONAL { ?7uriDF clav:dfValor ?7df }
OPTIONAL { ?uriDF clav:dfNota ?notaDF}
}
OPTIONAL { ?uriClasse clav:temPCA 7uriPCA.
OPTIONAL { ?uriPCA clav:pcaValor 7pca }
OPTIONAL { ?7uriPCA clav:pcaNota ?notaPCA}
}
OPTIONAL {
?7uriClasse clav:pcaFormaContagemNormalizada ?uriFormaContagem .
?uriFormaContagem skos:preflLabel 7formaContagem .
OPTIONAL {
?uriClasse clav:pcaSubformaContagem ?uriSubFormaContagem .
?uriSubFormaContagem skos:prefLabel ?subFormaContagem .
}
}
OPTIONAL { ?7uriClasse clav:temPai ?7uriClassePai }
BIND (STRAFTER(STR(?7uriClasse), 'clav#') AS 7classe).
BIND (STRAFTER(STR(7uriClassePai), 'clav#') AS 7classePai).

Exemplo 6.20: Fung¢io de consulta da TS representativa de uma PGD

Numa primeira parte é obtida a maior parte da informagcao das classes pertencentes ao

instrumento consultado. Apds a execucdo da funcio, sdo iterados os processos obtidos

de forma a obter as entidades que atuam como donas ou participantes no PN:

for (var r of result) {

if (r.nivel > 2) {
var queryDonos = ~
SELECT 7entDono WHERE {
clav:${r.classe} clav:temDono ?uriEntDono
BIND (STRAFTER(STR(?uriEntDono), '#') AS 7entDono).

57



6.3. Tabela de Selegao para Relatdrio de Avaliagdo de Documentagido Acumulada 58

var queryParts =
SELECT 7entParticipante WHERE {
clav:${r.classe} clav:temParticipante 7uriEntParticipante .
BIND (STRAFTER(STR(?uriEntParticipante), '#') AS 7entParticipante).

Exemplo 6.21: Funcgao de consulta das entidades intervenientes no PN

A separacdo dos donos e dos participantes com o resto das fungdes deve-se a utilizagio
desta rota para ambos os tipos de PGD, sem e com concordancia com a LC, pois no

primeiro caso verifica-se a auséncia desse tipo de informacao.

Apoés a execucao das fungoes, vem no pedido todas as informacoes relativas as classes
presentes numa T'S referente a uma legislagdo com fonte PGD, acrescentando as entidades

intervenientes nos PN em concordancia com a LC.

Finalmente, o acesso & API de dados, para obtencao de informacoes com fonte de legitimacao
assente em PGD, é composto por trés rotas de consulta responsédveis pela correta representacao

destes instrumentos.

6.3 TABELA DE SELECAO PARA RELATORIO DE AVALIAGAO DE DOCUMENTACGAO
ACUMULADA

Um RADA representa documentagdo mais antiga, anterior a LC. O instrumento de classi-
ficagdo correspondente a um RADA é aplicado a séries e sub séries criadas para o dominio
documental de cada um.

De modo a fazer uma representagdo correta dos instrumentos que representam RADA foram

implementadas as seguintes sub rotas de /versdaoAPI/rada:

Tipo de Pedido Sub Rota Descricao Nivel de Acesso

Lista de Tabelas de
Selecdo inseridas no

GET /Jold Livre

sistema representativas

de um RADA

Consulta de uma
GET /old/:idRADA  Tabela de Selegdo que Livre
representa um RADA

Tabela 32: Sub rotas de /versdoAPI/rada
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Com as rotas, foram implementados controladores com a funcdo de executar operacoes de

consulta sobre a base de dados, de modo a obter toda a informacao sobre os instrumentos.

Procederemos ao estudo das operagoes de cada uma das rotas:

o GET /versaoAPI/rada/old Listagem da meta informagcao acerca de instrumentos

classificativos que representam um RADA:

SELECT 7idRADA 7idLeg 7data ?numero ?tipo 7ent ?sumario 7estado ?link WHERE {

7uri a clav:RADA_Antigo ;
clav:temEntidadeResponsavel 7ent;
clav:eRepresentacaoDe 71

?1 clav:diplomaData ?data;

clav:diplomaEstado 7estado;
clav:diplomaNumero 7numero;
clav:diplomaTipo ?tipo;
clav:diplomaSumario 7sumario ;
clav:diplomaFonte "RADA"
clav:diplomalink ?7link .

BIND (STRAFTER(STR(?uri), 'clav#') AS 7idRADA).

BIND (STRAFTER(STR(71), 'clav#') AS 7idLeg).

Exemplo 6.22: Funcado de consulta das TS representativas de um RADA

No final, sdo comunicadas as informagcodes relativas aos diplomas legislativos com fonte
RADA.

o« GET /versaoAPI/rada/old/:idRADA Esta rota implementa a consulta de infor-

macao de uma TS e de todas as classes que a comp&em:

SELECT 7classe 7nivel 7codigo ?referencia ?7titulo ?descricao ?diplomas 7df ?notaDF

—

?pca 7notaPCA ?formaContagem ?justificacaoPCA ?justificacaoDF ?classePai WHERE {
7uriClasse clav:pertenceAntigoRada clav:${idRADA} ;

clav:nivel 7nivel ;

OPTIONAL { ?uriClasse clav:codigo ?codigo; }
OPTIONAL { ?uriClasse clav:referencia 7referencia; }
OPTIONAL { ?uriClasse clav:titulo ?titulo; }
OPTIONAL { ?uriClasse clav:descricao ?7descricao; }
OPTIONAL { 7uriClasse clav:diplomas 7diplomas; 1}

OPTIONAL { ?uriClasse clav:formaContagemDesnormalizada ?formaContagem; 1}
OPTIONAL { ?uriClasse clav:temDF 7uriDF.
OPTIONAL { ?uriDF clav:dfValor ?df }
OPTIONAL { ?uriDF clav:dfNota ?7notaDF}
OPTIONAL { ?7uriDF clav:temJustificacao 7uriJustDF .
?uriJustDF clav:temCriterio ?critDF .
?critDF clav:conteudo ?7justificacaoDF .

}
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OPTIONAL { 7uriClasse clav:temPCA 7uriPCA.
OPTIONAL { ?7uriPCA clav:pcaValor ?7pca }
OPTIONAL { 7uriPCA clav:pcaNota ?7notaPCA}
OPTIONAL { ?uriPCA clav:temJustificacao 7uriJustPCA .
PuriJustPCA clav:temCriterio 7critPCA .
?critPCA clav:conteudo ?justificacaoPCA .
}
T
OPTIONAL { ?uriClasse clav:temPai 7uriClassePai }
BIND (STRAFTER(STR(?uriClasse), 'clav#') AS 7classe).
BIND (STRAFTER(STR(?uriClassePai), 'clav#') AS ?classePai).

Exemplo 6.23: Fungao de consulta das classes do instrumento que representa um RADA

Esta funcao, através do identificador do instrumento a consultar, obtém a informagcao

que caracteriza as classes que fazem a representacao do RADA.

A implementacdo da API de dados que representa a informagdo dos antigos RADA ¢é
composta por duas rotas de consulta, & semelhanca das PGD. N&o existe necessidade de

criagdo pois os novos RADA sio considerados outro tipo de fonte de legitimagao.

6.4 RESUMO

Este capitulo caracteriza a implementacao das rotas de suporte das TS na API de dados,
explicando e descrevendo detalhadamente as decisGes tomadas.

Primeiramente, sdo desenvolvidas as rotas de suporte as TS que tém por base os processos
presentes na LC, sendo estes os instrumentos de classificacio principais da CLAV . Sdo também
apresentadas as rotas de remocdo e importagdo de TS, que sdo independentes da fonte de
legitimagao dos instrumentos.

E descrita a implementacio das rotas relativas a TS com fontes de legitimacio de PGD e
dos antigos RADA, sendo que, sdo apenas rotas de consulta, pois ndo existem novos PGD
e os novos RADA tém uma estrutura diferente, mais completa, nao havendo necessidade de
insercao dos mesmos por parte dos utilizadores.

De forma a entender o seu propdésito, € feita uma analise detalhada de cada uma das rotas,

explorando as querys utilizadas para a comunicacao com a camada de dados.
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INTERFACES

Este capitulo descreve as interfaces que foram desenvolvidas para o consumo da API de dados.
Implementaram-se interfaces de criacao assistida, de importacao, das etapas do workflow e,
por ultimo, de consulta destes instrumentos.

Analisou-se todo o contetudo existente para a elaboracao destas interfaces, isto é, reaproveitou-
se os componentes existentes implementados através das tecnologias VueJS com recurso ao
Vuetify. Esta implementagao foi um desafio acrescido devido ao redesenho de interfaces que
a plataforma estava a sofrer. Foi necessaria uma grande coordenagdo com o membro que
trabalhou no redesenho para manter as interfaces esteticamente e tecnologicamente atualizadas.

Sobre as TS, os utilizadores da plataforma CLAV tém a possibilidade de realizar varias

operagoes distintas:
e Consultar - Visualizacdo destes instrumentos previamente inseridos no sistema;
e Criar - Criagao assistida de TS, que corresponde aos pedidos que entram no workflow;

e Importar - Importacao de TS de diferentes fontes de legitimacao, que ndo requerem

passagem no workflow;

e Analisar, Validar e Despachar - Trés diferentes fases que o pedido de criacao assistida

de uma TS tem de passar durante o workflow.

As operacbes que nao fazem parte do workflow de pedidos encontram-se no painel de

operagoes para as T'S:
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Tabelas de Selecao

Uma tabela de selegdo € um instrumento utilizado pelas entidades para a gestdo da informacéao.
Permite organizar e estruturar a informacdo desde o momento da sua producdo, através da
atribuicdo de um coédigo de classificacdo. A esse codigo de classificacdo estdo associadas as
decisdes de avaliacao, i.e, o periodo de tempo que deve manter a informacao (prazo de
conservacdo administrativa), o destino a aplicar findo esse prazo (conservacdo permanente ou
eliminacéo) e a responsabilizacdo pela guarda da informacao de conservacdo permanente.

As tabelas de selecdo podem ser organizacionais (de uma entidade ou de uma tipologia de
entidades) ou pluriorganizacionais (de um conjunto de entidades, por exemplo de dmbito
ministerial). Constituem as fontes de legitimacao para a eliminacdo da informacao publica.

Para aceder ao catalogo de tabelas de selecdo aprovadas, selecione a opcdo CONSULTAR. As
tabelas de selecdo encontram-se organizadas por fonte de legitimac&o: TS publicadas em
Portaria de Gestao de Documentos (PGD) ou proveniente de Relatério de Avaliacdo de
Documentacao Acumulada (RADA).

Para propor uma tabela de selecdo derivada da Lista Consolidada, selecione uma das opcdes:
® CRIAR, para a criacdo assistida online. Deve estar registado na CLAV para aceder a esta
funcionalidade.

® IMPORTAR FICHEIRO, para submeter uma tabela criada offline, a partir de um ficheiro pre-
preenchido disponibilizado no separador Documentacao técnica de apoio, em Formularios e
instrucdes para a CLAV. Deve estar registado na CLAV para aceder a esta funcionalidade.

Consulte as instrucdes em Formularios e instrucdes.

Q_ CONSULTAR [4 criArR ® IMPORTAR

Figura 18: Painel de operagoes das TS

A consulta e listagem dos instrumentos que representam os diplomas legislativos dos tipos
TS/LC, PGD e PGD/LC esté presente no painel de operagoes das TS. J& os instrumentos
que representam fontes de legitimagdo dos RADA é efetuada no painel de operagoes destes

relatorios.

7.1 INTERFACES DE CONSULTA

Quando o utilizador clica no botao de “Consultar” visivel no painel de operacoes das T'S, é

apresentado a seguinte interface:
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Consultar Tabelas de Selecao

Ry EXPANDIR TUDO

] Tabelas de Selegdo inseridas na Clav

Tabelas de Selecdo (derivadas da LC) inseridas em portaria de gestdao de documentos

¥g FECHAR TUDO

Tabelas de Sele¢do (ndo derivadas da LC) inseridas em portaria de gestdo de documentos

Figura 19: Consulta das listas de TS

Esta pagina estd organizada com trés painéis expansiveis, em que cada um agrupa os

instrumentos de um tipo de fonte de legitimacao diferente.

Tabelas de Selecao (derivadas da LC) inseridas em portaria de gestao de documentos

Procurar / filtrar tabela

Data

2019-14-
o1

2019-29-
01

2019-23-
10

2020-
04-08

2020-
07-09

Tipo

Portaria

Portaria

Portaria

Portaria

Portaria

Numero

/2019

39/2019

381/2019

182/2020

547/2020

Entidade

Sumario

Regulamento para a classificacdo e
avaliacdo da informacao produzida no
exercicio de funcdes da Infraestruturas
de Portugal, S. A, e suas empresas -
Grupo IP

Regulamento para a classificacdo e
avaliacdo da Informacéo produzida no
exercicio de funcdes da CP - Comboios
de Portugal, E. P. E.

Regulamento para a classificacédo e
avaliacdo da informacao arquivistica do
Instituto da Mobilidade e dos
Transportes, |. P.

Regulamento para a classificacdo e
avaliacdo da informacao produzida no
exercicio de funcdes pelos 6rgéos e
entidades integrados no Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social e a respetiva tabela de selecdo

Regulamento para a classificacdo e
avaliacdo da informacédo produzida pelas
Comissdes Coordenacéo e
Desenvolvimento Regional

Mostrar 10 ~

Q

Estado Acesso

Ativo %
Ativo %
Ativo g
Ativo %
g )
tivo
®
1-50f5

Figura 20: Consulta da lista de TS representativas de PGD/LC

A partir da lista representada na figura 20 o utilizador tem duas opc¢oes: Consultar o

documento que legitima a utilizacdo do instrumento ou entdo fazer a consulta deste ultimo.

Ao clicar no botdo com a forma de olho, o utilizador entra na interface de visualizagdo de uma

TS.
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Tabela de Selegado da Portaria 11/2019

Data do diploma®

sumdrio®

2019-14-01

Regulamento para a classificagdo e avaliagao da informacao produzida no exercicio de funcées
da Infraestruturas de Portugal, S. A, e suas empresas - Grupe IP

Fonte de legitimagdo® PGD/LC
Link® https://dre.pt/application/file/a/T177541C
Entidade® 1. Grupo_IP

Figura 21: Interface de consulta de uma TS

Num primeiro plano, sdo apresentadas as informagoes acerca do diploma legislativo represen-
tado pela TS, bem como as entidades que sdo referenciadas pelo instrumento, como podemos

verificar na figura 21.

: ]
Tabela de Selecao® Procurar Q
100 Ordenamento Juridico e Normativo. o
. Elaboracao de diplomas juridico-normativo
00.10 v
técnicas

Producéo e comunicacao de regras institucionais v 5 Anos Conservacdo v
Producéo e comunicacdo de normas técnicas. v v 5 Anos Conservagdo v
150 Planeamento e Gestéo Estratégica v
5010 v
50.10.200 v v Conservacao N

A 10 =
50.10.400 v N Conservacao v

Anos

- 10 -
Elaboracao de instrumentos de cooperagéo interinstitucional v e Conservacao v

- 10 -
Avaliacdo de politicas e instrumentos de operacionalizacéo. v Anos Conservacao v

A 0 - >

Figura 22: Interface de consulta dos PN de uma TS

Exatamente abaixo, encontram-se tabelados todos os processos que fazem parte do instru-
mento. Cada uma das linhas desta tabela é um painel de extensivel que contem as restantes
informagoes acerca do PN, sejam estas descritivas ou de avaliacdo. Estas informacoes estao
contidas noutros paneis extensiveis de forma a organizar visualmente a informacao, como se

verifica na figura 23. Também sao visiveis dois botSes em que um permite extrair a T'S para
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um documento Comma-separated values (CSV) e o outro elimina o instrumento do sistema. O
botao de eliminacao sé esta visivel para utilizadores com o nivel de perfil mais elevado.
Producéo e

100.10.600 comunicacao de o Conservacao
o : nos
regras institucionais. N

Descritivo da Classeq)

=

Decisdes de Avaliacdog

Prazo de Conservacao Administrativa

Prazo(®) 5 Anos
Forma de Data de conclusado do procedimento
Contagem
=y
@
Destino Final
Destino Final(®) Conservacao

Figura 23: Painel extensivel referente a um PN

Para facilitar ainda mais a consulta dos processos presentes numa TS, é possivel trocar
a tabela das classes para uma arvore que respeita a hierarquia funcional dos PN, visivel na
figura 24.

200 Execucéo da Politica Externa P

Descri¢ao®

acompanhamento das
acompanhamento da e:

das relacdes internacionais estabelec

200.10 Definicao de politicas conjuntas e de instrumentos de regulacao ~

Descrigdo® Compreende a

ciam a participacio na ne

toma ambito da oin vernamental d como de

das relagdes internaciona

instrumentos de regulacdo comunitaria. Compreende, igualmente, a participacdo na elaboracéo de normas técnicas europeias e

internacionais.

200.10.800 Celebracao de acordos e outros atos internacionais v

Figura 24: Consulta de uma TS em esquema de arvore

A informacao de cada classe é a mesma para ambos os tipos de consulta, apenas muda a forma

como estd organizada. Todos os instrumentos de classificacao e avaliacdo, independentemente
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da sua fonte de legitimagao, sdo consultados da forma que foi analisada nesta seccao, podendo

mudar apenas os campos da tabela e das suas classes.

7.2 INTERFACES DE CRIAGAO ASSISTIDA

Se o utilizador carregar no botao “Criar”, existente no painel de operagdes, entra no processo

de criagdo de uma TS, comegando pela seguinte interface:

Criar Tabela de Selecédo

Selecione o tipo de Tabela de Selegdo a criar

Figura 25: Escolha do tipo de TS a ser criada

E na interface representada pela figura 25 que o utilizador escolhe se o instrumento que
serd criado serd Organizacional ou Pluriorganizacional. Esta escolha afeta o modo como sao
apresentadas as interfaces seguintes. Ao sclecionar o tipo Organizacional e clicando no botao

“Continuar”, obtemos a interface de escolha da entidade ou tipologia do instrumento.

Nova Tabela de Selegdo Organizacional
o Identificagdo da entidade ou tipologia da Tabela de Selecdo

Pretende:
@ Criar uma Tabela de
O Criar uma Tabela de

> CONTINUAR

Figura 26: Escolha de entidade/tipologia da TS (Organizacional) a ser criada

Se o utilizador nao for da DGLAB, apenas tem a possibilidade de criar o instrumento para
a organizagdo em que esta registado ou para uma tipologia a sua escolha. Se o utilizador
pertencer & DGLAB podera escolher qualquer entidade ou tipologia existente no sistema.

Para uma TS Pluriorganizacional, a escolha de entidades é um pouco diferente visto que o

utilizador terd de selecionar mais do que uma entidade.
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Nova Tabela de Selegédo Pluriorganizacional

o Identificagdo das entidades ou tipologias da Tabela de Selecao

> CONTINUAR

Figura 27: Escolha de entidade/tipologia da T'S (Pluriorganizacional) a ser criada

Depois da escolha de entidades, o utilizador tem de definir a designagdo para o instrumento

que vai criar. Este processo é idéntico para os dois tipos de instrumentos.

Nova Tabela de Selegdo Organizacional

3 A3ES - Agéncia de Avaliagio e Acreditaggo do Ensino Superior

@ Designacio da Tabela de Selecao

] Tabela de selegao de Agéncia de Avaliagio e Acreditagao do Ensino Superior

Insira a designacio para a tabela

Tabela de selegdo de Agéncia de Avaliagido e Acreditagio do Ensino Superior X

{ RETROCEDER > CONTINUAR

Figura 28: Definicdo da designagido da TS a ser criada

Depois de escolhida a designacgao, o utilizador entra na fase de selecao de processos que é
apresentada por uma tabela, de duas maneiras distintas que dependem do tipo de TS a ser

criada.

e Organizacional - Para este tipo de TS, o utilizador apenas escolhe o tipo de participagao
e se a entidade é dona do processo, tornando esta tabela mais simples. Além disso, para
facilitar a pesquisa de classes sdo disponibilizados filtros sobre as mesmas. A classe
fica selecionada caso a entidade seja dona ou participe no PN. Como as classes muitas
vezes dependem umas das outras, é necessario selecionar todas aquelas que estejam
relacionadas, ou seja, ao selecionar uma classe, se esta tiver outras que tenham de ser
selcionadas, estas aparecerdo com uma cor amarela, enquanto as selecionadas aparecem
a verde. Para facilitar o processo, existem dois contadores: um indica quantos processos
estao selecionados enquanto o outro assinala o nimero de processos que faltam ser

selecionados.



@ Sselecao dos Processos

@ Todos

Processo

10010.001

10010.002

100.10.003

100.10.200

10010.400

100:10.600

100.10.800

100.20.001

10020.200

10020.400

QO Comuns

Titulo Dono
Producao e comunicacao de atos legislativos
Aprovacso e comunicaggo de convencdes internacionais (m]

es dos tribunais a que a lei confira o

Producéo e comunicacao de atos regulamentares gerais ()
Producéo e comunicagao de atos regulamentares locais (m]
Producao e comunicagao de regras institucionais (m]
Producao e comunicagio de normas técnicas [m]
Produgio de pareceres técnico-juridicos de interpretacio o

de diplomas juridico-normativos

Producéo e comunicagao de instrucdes para aplicagéo de
diplomas juridico-normativos

acbes e pareceres para a interpretacio o

N° de processos selecionados: 1

o Pluriorganizacional - A forma como estao expostas as classes neste tipo de instrumento

Figura 29: Escolha de PN de uma TS Organizacional

Participante

@ Nao part

@ Naopart

®

@ Naopart

@ Nao part

@ Nao part

@ Naopart

@ Nao part

@ Naopart

®

QO Apr

O Apr

O Apr

O Apr

O Apr

QO Apr

O 4pr

art. Q Apr
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Q Ass O Com

Q ass Q Com

r Q Ass Q Com

r O Ass Q Com

QO Ass O Com

Q Ass Q Com

Q Ass Q Com

Q Ass Q Com

Q Ass Q Com

O Ass O Com

Q Dec Q Exe

O Dec O Ere

O Dec O B

Q Dec Q Exe

O Dbec O Exe

Q Dec Q Exe

Q Dec Q Exe

Q Dec Q Exe

O Dec O B

Processos por pagina

N° de processos a selecionar: 45

Q i

Q Ini

O ini

Q Ini

Q Ini

O ini

Q Ini

Q Ini

O i

e O Ini

Operacdes

2

3

000000000

|2

é bastante semelhante ao do tipo Organizacional, como se verifica na figura 30:

© Selegio dos Processos

@ Todos

Processo
100.10.001

10010.002
10010.003

100.10.200
10010.400
100:10.600
10010.800
100.20.001

10020.200

100.20.400

Comuns () Especificos () Restantes () A Selecionar

Titulo

Producso e comunicaggo de atos legislativos

Aprovagao e comunicagdo de convencdes intermacionais

e a lei confira forg

Produc&o e comunicacio de atos regulamentares gerais

Producao e comunicagdo de atos regulamentares locais

Produgéo e comunicagao de regras institucionais

Produca

Producao de pareceres técnico-juridicos de interpretacéo de diplomas juridico-normativos

Produgao e comunicagao de instrugdes para aplicagao de diplomas juridico-normativos

Producao de orientaces e pareceres para a interpretacio da norma técnica

N° de processos selecionados: 1

Encontramos diferengas nos campos de dono e participante, pois como este instrumento
tem mais do que uma entidade, é necessario distinguir quais entidades sdo donas e/ou
participantes do PN. Esta distincédo é feita através de sigla das entidades donas dos PN,

e para os participantes é também utilizada a sigla mais o tipo de participacao, separados

por um

[

Dono

Participante

N° de processos a selecionar: 45

Figura 30: Escolha de PN de uma TS Pluriorganizacional

na linha do processo, o que abre o seguinte modal:

e
o0
o0
o0
o0
o0

. Para selecionar um PN, o utilizador clica no botdo com um lapis desenhado
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100.10.001 - Produgéao e comunicacao de atos legislativos

Aplica a todos Dono Participante

(] @ Naopart. Q Apr Q Ass Q Com Q Dec Q Exe Q In
Entidade Dono Participante
A3ES - Agéncia de Avaliacdo e Acreditacao do Ensino Superior ] © Nzopart. O Apr O Ass O Com O Dec O EBxe O In
AAN - Autoridade Aeronautica Nacional O @iNbopart. Qapr O A OiCom OiDee O B O/l
i - (m] @ Naopart. Q Apr Q Ass Q Com Q Dec Q Exe Q Ini

AC - Aguas de Coimbra, EM

CANCELAR  GUARDAR

Figura 31: Escolha do dono / participante de um PN de uma TS Pluriorganizacional

Neste tipo de instrumento o processo de selecdo é mais complexo, pois os campos de

dono e de tipo de participagdo podem estar divididos entre varias entidades.

Ja em ambos os tipos de TS, além de selecionar os processos, os utilizadores podem também
editar as informacoes descritivas destes, como as suas Notas de Aplicagdo, Notas de Exclusao,
Exemplos de Notas de Aplicacio e os Termos Indice. Esta modificacio descritiva é feita

através da seguinte interface:

Descrig¢ao: 100.10.001 - Producéo e comunicacao de atos legislativos

Descrigio ou participagio na de atos por iniciativa das autori paraa do regime juridico aplicavel.inicia
com a apresentagao de um projeto dos queo e justificam & entidade com competéncia para legislar e termina com a respetiva

publicagao ou publicitagdo.Inclui verificagao juridica, e votacao a ¢do do texto final, ¢do da iniciativa, ratificacéo pelas
z e =

Nota(s) de Aplicagéo®® <
Cédigo da Estrada

Cédigo Civil
Regime de acesso a a e ede a0 dos
Exemplo(s) de Nota(s) de Aplicago® Cadioo da Estrad
6digo da Estrada

Figura 32: Interface de edi¢do dos campos descritivos de um PN

Durante o processo de criagio destes instrumentos estdo disponiveis as seguintes operagoes:

e Retroceder - Retorna ao passo anterior da criacdo da TS, mantendo a selecdo dos

processos;
e Sair - Abandona o processo de criacdo do instrumento;

e Guardar - Guarda todas as alteragoes efetuadas, criando um pedido pendente que pode

ser alterado mais tarde;

o Validar - Verifica a existéncia de erros no instrumento produzido;
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e Submeter - Submete o pedido de criacdo da TS para o workflow,

o Eliminar - Sai do processo de criagdo eliminando o pedido pendente, caso ele exista.

Figura 33: Operagdes disponiveis durante a criagdo de uma TS

Antes da submissao do pedido, este é validado e caso encontre algum erro o processo é
interrompido avisando o utilizador. Alguns erros permitem a submissdo do pedido, mas para
estes casos, é criado o campo de cor vermelha que indica ao utilizador que ira analisar e validar
o pedido, de que este estd com erros. De qualquer das formas, o pedido é adicionado na base

de dados implementada em MongoDB, que contem todos os pedidos do workflow.

7.3 INTERFACES DE IMPORTAGAO

Resta-nos a ultima operacao disponivel no painel de operagoes das TS, a importagdo. A

interface de importacao apresenta-se da seguinte forma:

Importar Tabela de Selegdo

Pretende importar multiplos ficheiros:

Selecione a fonte de legitimacao da Tabela

Selecione o tipo de Tabela de Seleg&o:

Identifique a entidade ou tipologia da Tabela de Selegdo:

Insira a designagdo para a Tabela de Selecio

Selecione o ficheiro com a Tabela de Selecao a importar:

Figura 34: Painel de importacao das TS

Como podemos verificar na figura 34, na interface de importacao, o utilizador depara-se

com os seguintes campos:

e Importagao de miltiplos ficheiros - Indica que a importacao que seréd efetuada serd
de varios ficheiros. Nestes casos, cabe ao sistema definir as entidades e designacdo para
as TS;

» Fonte de legitimacao - Indica a fonte do diploma legislativo do(s) ficheiro(s) a importar,
podendo ser um de trés valores: PGD/LC, PGD ou RADA;

e Tipo - Selecdo do tipo de TS a ser importado, podendo ser organizacional ou pluriorga-

nizacional;
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« Entidade(s) - Escolha da(s) entidade(s) de uma T'S. Esta informacao é validada com a

que vem no ficheiro ou no nome deste;
e Designacgao - Titulo que caracterize a TS;

o Selecao de ficheiros - Campo utilizado para selecionar o(s) ficheiro(s) para importagao,

armazenados no sistema do utilizador.

Abaixo destes campos, existe uma breve explicagao sobre a estrutura e conteiido necessario

para importar estes ficheiros e ainda o botdo para iniciar este processo.

Caso o ficheiro seja CSV deve respeitar o seguinte:

e Os

elimitadores ‘ou 'y ou'\toul

® O encoding do ficheiro tem de ser UTF-8

O ficheiro (seja CSV ou Excel(xslx)) tem de possuir uma sheet em que tenha:

Uma coluna

e Unm

P IMPORTAR

Figura 35: Continuagao do painel de importacao de TS

O processo de importagao é iniciado quando o utilizador carrega no botao “Importar”. Se
houverem discrepancias entre as entidades escolhidas nesta interface com as indicadas nos
ficheiros, o sistema apresenta uma mensagem de erro, que permite ao utilizador selecionar as

entidades automaticamente, o que facilitando este processo.
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Nao foi possivel criar o pedido de criagcao de tabela de selecao

Erro ao inserir a Tabela de Selecdo: As seguintes entidades estdo presentes no ficheiro mas ndo foram selecionadas.

Pretende seleciona-las?
. ACT - Autoridade para as Condigoes de Trabalho
. CASES - Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social

!

2

3. CITE - Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego

4. CNPDPCJ - Comisséo Nacional de Promocao dos Direitos e Protecdo das Criancas e Jovens
5. CPL - Casa Pia de Lisboa, IP
[
7
8
9

. CRL - Centro de Relagdes Laborais
. DGERT - Diregdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho
. DGSS - Diregéo-Geral da Seguranga Social
. GEP - Gabinete de Estratégia e Planeamento
10. IEFP - Instituto do Emprego e Formacéo Profissional, IP
11. IGMTSSS - Inspecao-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
12. IGFCSS - Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizagcéo da Seguranca Social, IP
13. IGFSS - Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, IP
14. Il - Instituto de Informética, IP
15. INR - Instituto Nacional para a Reabilitacéo, IP
16. ISS - Instituto da Seguranca Social, IP
17. OIT - Organizagéo Internacional do Trabalho - Lisboa
18. POISE - Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego
19. SGMTSSS - Secretaria Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social

CONFIRMAR FECHAR

Figura 36: Mensagem de erro derivada da escolha de entidades

Caso nao sejam encontrados erros nesta fase, o processo continua e no fim existe uma
confirmacao de sucesso ou insucesso da operacao. Se a importacdo for de multiplos ficheiros,
durante o processo é indicado o ficheiro que esta a ser processado bem como o progresso da

importacao.

A Processar: TS_PGD_96_2008_PJ.xIsx - 61/74 Ficheiros

Figura 37: Progresso do processo de importagao

No final do processo de importagédo, é apresentado o relatério de cada um dos ficheiros
importados. Se o processo for de multiplos ficheiros, é apresentada uma lista que representa
o resumo da importacdo de cada um dos ficheiros. Ao serem encontrados erros durante a
validagao da forma e contetido dos ficheiros, estes sdo apresentados ao utilizador da seguinte

forma:
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Resumo dos pedidos de criagdo de tabelas de selegdo

1. © campo PCA € invélido na linha 4 da Tabela! O campo tem de ser composto por algarismos podendo ter até duas
casas decimais (0 a 199).

2.0 campo PCA e a Nota do PCA néo estdo preenchidos na linha 18 da Tabela! Pelo menos um dos campos tem de
estar preenchido

3.0 campo PCA e a Nota do PCA néao estdo preenchidos na linha 28 da Tabela! Pelo menos um dos campos tem de
estar preenchido

4.0 campo DF € invalido na linha 6. © campo tem de ser: C, CPou E

5.0 campo DF e a Nota do DF ndo estdo preenchidos na linha 9 da Tabela! Pelo menos um dos campos tem de estar
preenchido

6. 0 campo DF e a Nota do DF ndo estdo preenchidos na linha 25 da Tabela! Pelo menos um dos campos tem de
estar preenchido

TS_PGD_1392_2006_DGAJ.xIsx

VOLTAR IMPORTAR MAIS

Figura 38: Mensagem de erro no relatério de importacao

Entretanto, os utilizadores podem tentar introduzir uma TS para um diploma legislativo
que ja tem representacao deste instrumento inserida no sistema. Nos casos de poder haver
duplicagao da informacgao, o sistema além de avisar o utilizador do sucedido, oferece uma

maneira de remover o instrumento em questao em apenas um clique.

Resumo dos pedidos de criagao de tabelas de selegao

1. Tabela de Selecdo ja inserida no sistema. REMOVER

TS_PGD_1392_2006_DGAJ.xlsx

VOLTAR IMPORTAR MAIS

Figura 39: Mensagem de possivel duplicacdo de TS, durante o relatério de importagao

Se a importagdo ocorrer sem erros, a mensagem apresenta algumas estatisticas acerca do
instrumento importado, tais como o nimero de PN, os nimeros destes em que a entidade é

dona ou participante.
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Pedido de criacdao de tabela de selecao criado com sucesso

Cédigo do pedido: pgd_lc_leg_w3eDYQpcfLO8Asb2b3XjQ
Estatisticas:

1. Nimero de Processos: 269

2. Nimero de Processos Donos: 126

3. Numero de Processos Participantes: 65

VOLTAR IMPORTAR MAIS SEGUIR PEDIDO

Figura 40: Mensagem de sucesso acerca do processo de importagao

Para os casos de sucesso, surge um botdo de “Seguir Pedido” que serve para proceder para
a pagina de consulta da TS acabada de importar e outro de “Importar Mais” que regressa ao
painel de importacao.

Esta interface torna-se essencial para a importacao de ficheiros mas também é muito 1util

para a detecdo de erros que possam surgir na producao dos mesmos.

7.4 INTERFACES DO WORKFLOW DE PEDIDOS DAS TABELAS DE SELEQAO

Nesta seccao serao abordadas as interfaces que fazem parte do processo de gestao e tratamento
de uma TS. O workflow é composto por 7 fases diferentes: Novo, Apreciacio, duas fases de

validacéo, Despacho, Aprovado e Devolvido.

7.4.1 Nowvo Pedido

Quando uma TS é criada através da criacio assistida, o pedido de criacdo vai para o estado
de “Novo Pedido” no workflow de pedidos. Aqui é apresentada a informacao relevante acerca
do pedido de criagdo que se torna relevante para a correta identificacdo do pedido, do seu

estado e conteudo.

74
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Figura 41: Interface de consulta do pedido de criacio de uma TS

Na interface representada na figura 41 também é visivel o historico de estados de distribuicao

do pedido que esta a ser consultado.

7.4.2  Apreciagdo Técnica e Validacoes

Como a fase de “Apreciagdo Técnica” é muito semelhante as fases de validagdo, é utilizado
0 mesmo componente, tornando o front-end menos pesado.
Apos o pedido novo ter sido distribuido para um utilizador fazer a validacdo do mesmo, este

entra na fase de “Apreciacao Técnica”. No momento de andlise do pedido, é necesséario validar

todos os campos presentes no mesmo, sendo necessario informar o utilizador das agoes tomadas.

Surge um esquema composto por trés cores, verde, amarelo e vermelho que distinguem se um

campo ¢ valido, foi editado pelo responsédvel da analise ou é invalido, respetivamente.

Analise do pedido: 2021-0000007 - Criacao de TS Organizacional

Designagao

l
Data de Submissio ‘ I v xa
Entidade Produtora [ @alunosuminhopt I v X
Entidade ligfn:\e de Avaliagio e Acreditaco do Ensino Superior I v X
Processos por selecionar [[Sem processos a selecionar] ] v xa
Tabela de Selegao . v X

100.10.800

10020400

< voLtAR B cuarpar TRABALHO DEVOLVER ENCAMINHAR

Figura 42: Interface de analise do pedido de criagao de uma TS
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Cabe ao utilizador que estéa a fazer a andlise editar os campos necessarios para a correta
producao do instrumento, mas também assinalar a vermelho erros que nao possam ser corrigidos,
de forma a que o utilizador produtor do pedido compreenda a razao deste ter sido devolvido.

Tanto nestas fases como nas anteriores os utilizadores podem alterar a TS, bem como o
conteuido descritivo das classes que compdem o instrumento. Para isso, o utilizador utiliza
o botao com o lapis desenhado no campo da TS, o que abre o mesmo componente utilizado
na fase de criagéo assistida do pedido. Para cada campo do pedido existe a possibilidade de

escrever alguma nota sobre o processo de validagao do mesmo.

100.10.800 Producéo e comunicacéo de normas técnicas v 2
Descritivo da Classe®
Notas de Aplicagdo © o Mecioealde Mo sasie.L v X 2 lp

titucional

s elaborados por Organismos ¢ s de Comissdo Técnica e por Comissdes Técnicas
(Qualifica
s Documento

* Documentos normat

ab etorial

or Organismos de Normaliza
or Organismos Europeus ou Int:

acionais de Normalizacéo

Exemplos de Notas de » Normas STANAG o R
Aplicagdo @
Notas de Exclusdo © [Campo néo preenchido na submissée do pedido] ‘ v X ﬂ

Termos de indice ® Acordo de nermalizaca

o NATO - North Atlantic Trea
Docurr uranga ugao nunicacao)

Instru

ia (producao e comunicacéo)

rsdo Internacional (producéo e comunicacéo)

C comunicacdo de norma)
40 e comunicacao de norma)

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
- A

. NAG - Si rd n Agreement
.

Norma técnica (producdo e comunicacéo)

Figura 43: Validacao de uma classe no pedido de criacdo de uma TS

Para os contetudos descritivos da classe, sao efetuadas verificagcbes que permitem modificar a
apresentacao destes. Deste modo, quando o utilizador remove uma nota, exemplo ou termo
que existe na LC este aparece com um trago em cima e com um botdo com o simbolo de
“certo” a frente. O botdo de certo a frente destas entradas serve para o utilizador adicionar a
nota, exemplo ou termo de novo sem ter que escrever o texto, facilitando este processo.

Se faltar selecionar alguma classe que seja necessaria devido a alguma relagdo que tenha
com uma que estd presente, serd apresentada no campo “Processos a selecionar”. A medida
que o utilizador vai selecionando as classes desta lista, estes aparecem com o sinal de “certo”

a frente, ajudando o utilizador no processo.
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Processos por selecionar

Figura 44: Campo processos a selecionar no pedido de criagdo de uma TS

Nestas fases foram implementadas interfaces alusivas ao historico de alteragoes que estes
pedidos possam ter sido sujeitos. O fundo a amarelo representa alteragées no pedido, enquanto
as cores do campo correspondem com as mesmas de quando o pedido foi encaminhado para a

fase seguinte.

Histérico de alteragoes ® Apreciado i

Titulo

Entidade Produtora

Entidade aca editaca: Ei e

Processos por selecionar . 1001 e e oy T e T e

Figura 45: Histérico de alteragoes do pedido de criacdo de uma TS

Este historico também estd implementado para os processos selecionados e para as informa-
¢Oes descritivas destes, de modo a utilizador saber exatamente em que fase foram efetuadas as

alteragoes.

10010.800 Produc&o e comunicagéo de normas técnicas v NP ~

Descritivo da Classe

Notas de aplicagao

s de Normalizacao

Exemplos de Notas de o Normas STANAG
aplicagao

Notas de Exclusdo

Termos de Indice

Figura 46: Historico de alteragdes de uma classe no pedido de criacdo de uma TS

Ainda no histoérico, foi também implementada a comparacio entre duas etapas distintas, ou

seja, o utilizador pode escolher duas fases e o tipo de informacado que deseja comparar.
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7.4. Interfaces do Workflow de Pedidos das Tabelas de Selegiao

Comparacao de duas etapas

Etapas a
comparar
o " ¢~
Submetido @  Apreciado @
Escolha a componente da TS a compara x
Informacéo Geral @
CONTINUAR
FECHAR

Figura 47: Interface de escolha de comparcao no pedido de criagdo de uma TS

Durante a comparacado dos campos, além das mudancas de conteiido, sao também visiveis

as cores de cada um nas respetivas fases de anélies/validacgo.

Comparacao de duas etapas

Comparagéo
Campo Submetido Apreciado
Entidade Produtora v E X DGLAB(a74036@alunos.uminhopt
Data de Submissdo v v
2 2 v
Designagio
Entidade E S v E

Figura 48: Comparacao da informagio geral do instrumento no pedido de criagdo de uma TS

Como estas fases podem ser muito prolongadas, o utilizador pode guardar o processo para ser
trabalhado mais tarde. Em qualquer uma das fases o pedido pode ser devolvido ao utilizador
com os erros assinalados para que este corrija o pedido efetuado. Na udltima fase de validacao,

o utilizador pode mandar o pedido para a fase de despacho.

7.4.3 Despacho

Um pedido que entre nesta fase sofreu a analise e validagdo por parte de varios utilizadores.
Conta-se que nesta fase o pedido estd completamente correto e que s6 seja necessario criar
o despacho legislativo que legitime a utilizacdo do instrumento que sera inserido no sistema
ao mesmo tempo que o despacho é criado. Mas se o utilizador achar que o pedido ainda tem
erros, pode reenviar o pedido para este ser reapreciado ou entao também é capaz de devolver

o pedido a partir desta fase.
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Nesta fase é feito um resumo do pedido e sdo apresentadas informagoes relativas ao despacho

a ser criado em que o utilizador tem de escolher a sua data e escrever uma mensagem.

Distribuicao

Figura 49: Resumo das fases do workflow de um pedido de criacdo de T'S

Além das informacoes acerca da passagem do pedido pelo workflow, o utilizador tem acesso

a TS produzida ja com as classes de niveis diferentes ao terceiro que derivam da LC.

Entidade abrangidaC

Tabela de Selecdo para a entidade Agéncia de Avaliagao e Acreditagdo do Ensino Superior

DesignagsoC Tabela de Selecso de Agéncia de Avaliagdo e Acre o do Ensino Superior

100 ORDENAMENTO JURIDICO E NORMATIVO v

10010.001 Y v
10 e Decid v
10 v De v
10 v v
100 v v
100 v

20,001 [ ico-juridicos de interpretaggo de diplomas juridico-normativos v/ v
10020200 Produgéo e comunicagao de instrugdes para aplicagao de diplomas juridico-normativos v v

P 0 -

Figura 50: Resumo do instrumento produzido no pedido de criagao de TS

Por fim, ap6s a escolha de data e da mensagem de despacho, a TS pode ser inserida no
sistema juntamente com a criacdo do despacho que legitima a utilizacdo do mesmo como um

instrumento de classificacao e avaliacdo.
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Criagao do Despacho

Numero 58/2021

Sumario Tabela de Selegdo de Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do Ensino Superior X

Data do Diploma

3

Mensagem

DEVOLVER N DESPACHAR v

Figura 51: Interface de despacho de um pedido de criagao de TS

7.5 RESUMO

Este capitulo apresenta as interfaces de utilizador que foram desenvolvidas, de forma a
aceder a todas as funcionalidades oferecidas pela plataforma CLAV.

Num primeiro momento, sio demonstradas as interfaces implementadas para a representacao
de TS, comecando pelo seu painel de operacoes. De seguida, sdo expostas as interfaces
de consulta, que passa por um passo de listagem, onde pode ser selecionada uma TS e
posteriormente consultada. Sao analisadas as interfaces elaboradas para suportar a criacao
assistida destes instrumentos, onde sao caracterizados os campos de preenchimento assim como
alguns invariantes de controlo a submissao. Adicionalmente, sdo descritos os componentes
da interface de importagdo de TS, onde, novamente, estdo caracterizados os campos de
preenchimento da informagao e demonstradas as diversas mensagens de erro que podem surgir
durante a validagao dos documentos.

Sao detalhadas as interfaces utilizadas no workflow de pedidos, iniciando-se pela demons-
tracdo de um pedido novo. Sao ainda especificadas todas as funcionalidades ao alcance dos
utilizadores nas interfaces de apreciacdo técnica e validacdo do pedido. Durante o workflow, o
pedido passa ainda pela tltima fase, nomeadamente a de despacho, que é apresentada no final

do capitulo.
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CONCLUSOES E TRABALHO FUTURO

Esta dissertacio foca-se na analise e definicdo de procedimentos que agilizam a criacéo,
utilizagdo e gestdao dos instrumentos de classificacdo e avaliagdo, assim como melhoram a
eficiéncia do tratamento dos mesmos, expandindo a nivel funcional a plataforma CLAV.

Este projeto vai de encontro as necessidades de gestao do dominio documental produzido
pelas véarias entidades da AP, no cumprimento legal das suas obrigacdes. Deste modo, foi
estabelecido o plano de classificacdo, isto é, um instrumento de organiza¢ao com o intuito de
definir a avaliagdo da documentacao, determinando o que deve ser conservado ou eliminado.
Este dispositivo legal, a T'S, dirige os procedimentos de eliminagdo ou preservacao da informacao,
desde que tenha sido aprovada pela entidade coordenadora da execucao de politicas nacionais
arquivisticas.

O referencial para a CLAV, designado de L.C, foi elaborado pela DGLAB, com o objetivo
de facilitar as entidades produtoras de documentaciao, na formulagdo dos seus instrumentos de
gestao de informacao.

A utilizacao de TS garante uma gestao mais eficiente da informagao, melhorando a sua
organizacao e estruturagao, providenciando as informagoes necessarias para a sua avaliagdo.
Contudo, para que sejam utilizados, estes instrumentos devem seguir um conjunto de regras,
salvaguardadas pela entidade coordenadora.

A implementacao de TS na plataforma CLAV, passa pela implementacao de ferramentas
de auxilio na criagdo, importacao e consulta destes instrumentos, contrastando os métodos
convencionais utilizados até entdo. Logo, foi necessario considerar a estrutura das TS, que
pode variar dependendo da fonte de legitimagao destas. Deste modo, tornou-se essencial a
identificacao das 4 diferentes fontes de legitimacao para a correta utilizacdo do instrumento de
classificagao, podendo ser: TS/LC, PGD/LC, PGD e RADA.

No momento final de criagdo e importacao de TS, sdo verificados diversos invariantes,
responsaveis pela validacdo da informagdo contida nas mesmas. Desta forma, sdo verificados
os campos relativos a cada classe ou série, garantindo a assertividade dos dados que a definem.

Para a correta producéo de TS, este processo é acompanhado através de varias etapas
que constituem o workflow de pedidos. Deste modo, os pedidos sdo analisados e validados
tecnicamente pela DGLAB, entidade responavel pela conformidade dos instrumentos, tornando

todo o processo mais rapido, pois este é tratado exclusivamente na plataforma CLAV.
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8.1. Trabalho Futuro

O procedimento digital desenvolvido assegura uma gestao da informacao documental eficaz
e eficiente, pois proporciona o seu facil acesso de forma imediata e a sua preservacao ao longo

do tempo.

8.1 TRABALHO FUTURO

Este projeto implementou todas as funcionalidades para a gestao e controlo da documentagao
produzida por diversas entidades da. AP. No entanto, certas tarefa requerem uma manuten-
¢ao constante e cuidadosa, pois estes instrumentos sdo a base de funcionamento de outras
ferramentas. Além disso, existem varias funcionalidades que seriam interessantes de analisar e
implementar.

Seria possivel a geracdo de documentos que contivessem a T'S aprovada, constituindo assim
um comprovativo legal do instrumento em causa.

Outra sugestdo seria a implementacao de um importador na fase de criagdo assistida que
scleccionasse os processos listados num documento, com as definigdes de dono e de participante

da(s) entidade(s) produtora(s), tornando este processo ainda mais automético e rapido.
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