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| Utilizagao do instrumento |

Os instrumentos disponibilizados pelo grupo de investigacdo Adaptagéo,

Rendimento e Desenvolvimento Humano s&o genericamente de dois tipos:
desenvolvidos pelo grupo de investigagdo ou adaptados pelo grupo de
investigacao.

No caso de instrumentos adaptados pelo grupo de investigagao, foi obtida

a autorizacao dos autores dos instrumentos para se proceder a sua adaptacao
para a lingua portuguesa. No entanto, ndo existe exclusividade no uso do
instrumento pelo grupo de investigagéo, sendo livre a sua utilizagado por outras
pessoas interessadas, desde que se respeite a autoria pela respetiva adaptacgao,
no caso de ser utilizada uma verséo traduzida pelo grupo de investigagéo.

Regras de utilizagao

Os instrumentos destinam-se exclusivamente para efeitos de investigagao e
de “investigagcdo-agao”. No caso da “investigacao-agéo”, a utilizagdo destes
instrumentos esta circunscrita a profissionais com formagao especifica para o
efeito. Neste sentido, ndo nos responsabilizamos pelo uso incorreto ou
indevido dos materiais fornecidos.

E estritamente proibida a utilizacdo dos instrumentos para efeitos comerciais,
venda ou publicitacdo de outros produtos associados.

Autorizagao de utilizacao

Nao € necessario obter a autorizagdo do grupo de investigagdo para usar os
instrumentos, desde que seja respeitada a sua utilizacdo para os efeitos
descritos.

Se os instrumentos forem uma adaptacgao de instrumentos originais de outros
autores, deve ser obtida a devida autorizagdo dos autores originais do
instrumento caso a utilizagdo ocorra numa lingua distinta da traducgéao
portuguesa.
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| Descrigao |

O Questionario de Stress em Arbitros (QSA), desenvolvido por Gomes
(2017), avalia as potenciais fontes de stress associadas a atividade de
arbitragem desportiva. O conceito de fontes de stress (ou stressor) pode ser
entendido como uma exigéncia especifica (i.e., estimulo) que é colocada a uma
dada pessoa (Fletcher, Hanton, & Mellalieu, 2006) e que exige um esforgo de
adaptacao (Gomes, 2014). Assim sendo, estamos perante uma fonte de stress
quando esta exerce pressdao sobre o funcionamento do arbitro e exige-lhe
esforcos de adaptacdo no sentido de responder ao stressor em causa.

O QSA foi desenvolvido apés uma analise dos principais fatores que
potencialmente podem estar associados a experiéncia de stress nos arbitros
(Anshel, Kang, & Jubenville, 2013; Dorsch & Paskevich, 2007; Tsorbatzoudis,
Kaissidis-Rodafinos, Partemian, & Grouios, 2005), englobando dimensdes mais
‘intrinsecas” a esta atividade (e.g., cometer erros, confrontagdo, estado
competitivo), dimensdes “extrinsecas” a esta atividade (ex: carreira desportiva)
e dimensdes “extradesportivas” (e.g., vida familiar e pessoal). Esta multiplicidade
de fatores permite uma abrangéncia de compreensado sobre os aspetos que
podem pressionar a atividade dos arbitros.

Os dados da utilizagao do instrumento tém vindo a evidenciar as suas boas
propriedades psicométricas (Gomes et al., 2021; Nogueira et al., 2022).

Assim sendo, este instrumento avalia seis dimensdes de stress competitivo:

1. Cometer erros: stress relacionado com a possibilidade do(a) arbitro(a)
falhar e cometer erros graves em momentos importantes do jogo/competigéo.

2. Conflitos: stress relacionado com a possibilidade do(a) arbitro(a)
experienciar criticas e/ou reagdes negativas dos agentes desportivos e ter de
intervir disciplinarmente nessas situagoes.

3. Estado competitivo: stress relacionado com a possibilidade do(a)
arbitro(a) sentir que o seu nivel de preparagdo ndo € o mais adequado para
arbitrar um jogo/competicao.

4. Carreira desportiva: stress relacionado com a possibilidade do(a)
arbitro(a) receber avalia¢gdes negativas dos avaliadores/observadores acerca do
seu trabalho e possivel impacto na sua carreira desportiva.
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5. Vida familiar e pessoal: stress relacionado com a possibilidade do(a)
arbitro(a) sentir uma interferéncia entre a sua atividade desportiva e a sua vida

familiar e pessoal.

O instrumento é constituido por 20 itens, distribuidos pelas cinco
subescalas referidas, sendo os itens respondidos numa escala tipo “Likert” de
cinco pontos (0 = Nenhum stress; 2 = Moderado stress; 4 = Muito stress). A esta
dimenséo justa-se um item destinado a avaliar o nivel geral de stress, também
respondido no mesmo tipo de escala “Likert”.

A pontuagao € obtida através da soma dos itens de cada subescala,
dividindo-se depois o resultado final pelo numero de itens correspondentes.
Assim sendo, valores mais elevados significam maiores niveis de stress em cada
dimensao avaliada.

Embora sem critérios clinicos de diagndstico de perturbagbes mentais, é
possivel discriminar trés niveis de stress, seguindo os valores da escala
“Likert”:
¢ 0 a 1 pontos — baixos niveis de stress
¢ Mais de 1 até 3 pontos — niveis moderados de stress
e Mais de 3 até 4 pontos — niveis elevados de stress

Finalmente, o instrumento foi desenvolvido para ser aplicado numa versao
geral, onde os arbitros(as) assinalam o nivel de stress que sentem em relagao
a atividade desportiva, e numa versao especifica, onde os arbitros(as)

assinalam o nivel de stress que sentem em relag&o ao proximo jogo/competigao.
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| Cotagao |
Subescalas Itens
1. Cometer erros (4 itens) 1,6, 10, 17
(Errors) Total=0-4
2. Conflitos (4 itens) 5,11, 16, 18
(Conflicts) Total=0-4
3. Ma condic¢ao desportiva (4 itens) 3,8,13,19
(Sport condition) Total=0-4
4. Carreira desportiva (4 itens) 2,7,12,15
(Sports career) Total=0-4
5. Vida pessoal e desportiva (4 itens) 4,9,14, 20
(Home and sport interface) Total=0-4

Total = 20 itens
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| Condigoes de aplicagao |
1) Analisar a aplicagdo do instrumento com o(s) participante(s), explicando o
objetivo da sua utilizagdo (“Analisar as fontes de stress na atividade dos
arbitros”) e o carater confidencial da recolha dos dados;
2) Planear 10 a 15 minutos para a aplicagao e preenchimento;
3) Organizar um contexto reservado e sossegado: evitar a presenca de

pessoas nao implicadas na avaliagdo durante o preenchimento do
instrumento.
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| QSA | Arbitros | Versao geral | 12 Parte |

Na escala que se segue, assinale com um circulo o numero que melhor indicar o nivel de
“stress” que sente geralmente devido a sua atividade como arbitro(a).

Em termos gerais, ser arbitro(a) provoca-me...

Nenhum Pouco Moderado Bastante Elevado
stress stress stress stress stress
0 1 2 3 4

| QSA | Arbitros | Versao geral | 22 Parte |

Apresentam-se seguidamente varias fontes potencialmente geradoras de stress na
atividade da arbitragem. Por favor, assinale com um circulo o nimero que melhor indicar o nivel
de stress/pressao gerado em cada potencial fonte de stress na sua atividade enquanto arbitro(a),
usando a seguinte escala de resposta: 0 = Nenhum stress, 1 = Pouco stress, 2 = Moderado
stress, 3 = Bastante stress, 4 = Elevado stress.

Se alguma das situacdes referidas n&o se aplicar ao seu caso particular, por favor ndo
responda a essa questao, deixando-a “em branco”.

A n
o " o
Para cada uma das situagoes apresentadas a ‘3 g ° a
seguir, indique, por favor, o nivel de stress que £ b o 9 °
sente. 5 o 29 S0 T
£ S 88 8 ¢
& 3 8L ®5 2o
P4 o =0 00 L
_.1. Cometer erros graves durante o jogo/competicao 0 ... 1 2 3 o 4 __
Receber uma avaliagao negativa de quem analisa a
) L . 0 1 3 4
_____ minha atividade como arbitro(a) __ T
3. Nao me sentir bem preparado(a) para realizar um 0 y 2 3 4
_ogolcompeticao .
4. Pouca disponibilidade para dar apoio e conviver
) » ) 0 1 2 3 4
_.._com aminha familia/amigos __ ..
5. Ouvir criticas dos outros durante o jogo/competicao
... . 0 1 2 3 4
_____ (ex: treinadores, atletas, dirigentes, etc.) .. . ...
_6. Falhar em lances cruciais do jogo/competicdo 0 ... 1 2 S o 4__
7. Sentir-me injusticado(a) na avaliagdo do meu desempenho
e 0 1 2 3 4
L oomO A
_8. Sentir que estou num mau momento de forma 0 ... 1 2 3o 4__
9. Possibilidade da minha familia ser prejudicada 0 1 > 3 4
_.__devido a minha atividade como arbitro(a) .. ..
10. Fazer uma asneira em situagdes decisivas do
; o N 0 1 2 3 4
_.__Jogo/competicdo (ex: Ultimo lance) . ...
11. Ter uma conversa dificil com outras pessoas
durante o jogo/competi¢do (ex: treinadores, atletas, 0 1 2 3 4
o diigentes, et )
12. Verificar que pode estar em causa a minha y 2 3 4
_____ manutenc¢ao ou progresséo na minha categoria/nivel . " T T
13. Sentir que nao treinei suficientemente para um
; o 0 1 2 3 4
_._jogolcompeticao .
14. Dificuldade em conseguir estar com a
o X 0 1 2 3 4
o familialamigos .
15. Saber que o meu futuro como arbitro(a) depende
do modo como sou avaliado(a) pelos 0 1 2 3 4

avaliadores/observadores
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Para cada uma das situagoes apresentadas a
seguir, indique, por favor, o nivel de stress que

sente.

Nenhum stress

Pouco stress

Moderado stress

Bastante Stress

Elevado stress

16. Intervir disciplinarmente durante o

jogo/competi¢édo devido a faltas de respeito para 0

17. Cometer um erro grosseiro quando nao podia 0

falhar

18. Sentir a agressividade dos outros para comigo
durante o jogo/competigéo (ex: treinadores,

19. Sentir que ndo estou em condi¢des de fazer um 0
_____ JogoleompetiGa0
20. Conciliar a arbitragem com as atividades 0
familiares e pessoais

1

1

2

2

3

3

4

4
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| QSA | Arbitros | Versao especifica | 12 Parte |

Na escala que se segue, assinale com um circulo o numero que melhor indicar o nivel de
“stress” que sente relativamente ao jogo/competicao que vai arbitrar.

Em termos gerais, este jogo/competicéo que vou arbitrar provoca-me...

Nenhum Pouco Moderado Bastante Elevado
stress stress stress stress stress
0 1 2 3 4

| QSA-Versao especifica (arbitros) - (22 Parte) |

Apresentam-se seguidamente varias fontes potencialmente geradoras de stress no
jogo/competi¢do que vai arbitrar. Por favor, assinale com um circulo o numero que melhor indicar
o nivel de stress/presséo gerado por cada potencial fonte de stress no jogo/competicao que vai
arbitrar, usando a seguinte escala de resposta: 0 = Nenhum stress, 1 = Pouco stress, 2 =
Moderado stress, 3 = Bastante stress, 4 = Elevado stress.

Se alguma das situagdes referidas ndo se aplicar ao seu caso particular, por favor ndo
responda a essa questéo, deixando-a “em branco”.

0
44 n
. 8 L, £ & 8
Para cada uma das situag6es apresentadas a seguir, S 4 ) S g
indique, por favor, o nivel de stress que sente @ g S 2 »
relativamente ao jogo/competigdo que vai arbitrar. § o o = -8
Tt S8 s £ 3
) o ] ] Q
4 o = @ W
_1. Cometer erros graves durante este jogo/competicdo U L 2. .. 3 4.
2. Receber uma avaliagdo negativa de quem analisa a
) s . 0 1 2 3 4
_.._minha atividade como arbitro(a) ...
3. Nao me sentir bem preparado(a) para realizar este 0 1 2 3 4
_ogolcompeticao
4. Pouca disponibilidade para dar apoio e conviver com a
) - ) . X : 0 1 2 3 4
_.._minha familia/amigos, devido a mais estejogo . . T T
5. Ouvir criticas dos outros durante este jogo/competicéo
AP L 0 1 2 3 4
_.._(ex: treinadores, atletas, dirigentes, etc.)
_6. Falhar em lances cruciais deste jogo/competicao U L 2. .. 3 4.
7. Sentir-me injusticado(a) na avaliagdo do meu desempenho como
. 0 1 2 3 4
A0 R) L
_8. Sentir que estou num mau momento de forma U L 2. .. 3 4
9. Possibilidade da minha familia ser prejudicada devido a
) h .y d 0 1 2 3 4
_.__minha atividade como arbitro(a) neste jogo ... ...
10. Fazer uma asneira em situagdes decisivas deste
. o aw 0 1 2 3 4
_.__logolcompeticdo (ex: Ultimo lance) . .. ...
11. Ter uma conversa dificil com outras pessoas durante
este jogo/competicao (ex: treinadores, atletas, 0 1 2 3 4
o diigentes, etC.)
12. Verificar que pode estar em causa a minha 0 1 5 3 4
_.__manutencao ou progressao na minha categoria/nivel " T T .
13. Sentir que nao treinei suficientemente para este 1 3
_._fogolcompeticao.
_14. Dificuldade em conseguir estar com a familia/amigos . 0~ 1.....2....3 4.
15. Saber que o meu futuro como arbitro(a) depende do
modo como sou avaliado(a) pelos 0 1 2 3 4

avaliadores/observadores
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| QSA | Arbitros | Versao especifica | 22 Parte (cont.) |

Para cada uma das situagoes apresentadas a seguir,
indique, por favor, o nivel de stress que sente
relativamente ao jogo/competicao que vai arbitrar.

Nenhum stress

Pouco stress

Moderado stress

16. Intervir disciplinarmente durante este

w |Bastante Stress

+& | Elevado stress

18. Sentir a agressividade dos outros para comigo
durante este jogo/competi¢ao (ex: treinadores, atletas,

20. Conciliar a arbitragem com as atividades familiares e
pessoais
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