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RESUMO

Viemos num mundo no qual, cada vez mais testemunhamos uma frequente preocupacao
com a imagem e com a aparéncia pessoal, que se encontra refletida no crescente fenomeno do
consumo compulsivo de moda. Este comportamento, que muitas vezes é associado a uma procura
exaustiva por aceitacdo social, levanta diversas questbes pertinentes sobre os seus potenciais
efeitos na saude fisica e mental dos consumidores. Por outro lado, as disfuncdes alimentares
representam um desafio complexo, caracterizado por padrdes disfuncionais na alimentacao e

distorcdes na percecao do corpo.

Neste contexto, proponho, com este estudo, explorar a relacdo entre 0 consumo excessivo
de moda e a sua possivel relacdo com as disfuncdes alimentares, analisando assim, quais é que
sao as motivacdes subjacentes, e como é que o impacto na saude e os fatores socioculturais
perpetuam nestes comportamentos. Ao compreender esta ligacdo, pretende-se contribuir para
uma abordagem mais completa na compreensao e tratamento destes problemas, e que ajudem a

promover 0 bem-estar fisico e psicoldgico dos individuos afetados.

Assim sendo, a dissertacao inicia com uma analise das motivacdes por de tras do
consumo compulsivo de moda, seguida de uma investigacao sobre a relacao existente entre este
fendmeno e os disturbios alimentares, e posteriormente, serdo abordados os efeitos adversos na
salde fisica e mental, assim como, o papel dos media e da industria da moda e as estratégias de
tratamento e prevencdo. Por fim, serdo apresentadas as consideracdes finais que destacam a
importancia destas abordagens multidisciplinares que levantam questées complexas na sociedade

contemporanea.

PALAVRAS-CHAVE: Comportamento de compra; Disturbios emocionais; Autoimagem.
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ABSTRACT

We live in a world in which we increasingly witness a frequent concern with image and
personal appearance, which is reflected in the growing phenomenon of compulsive fashion
consumption. This behavior, which is often associated with an exhaustive search for social
acceptance, raises several pertinent questions about its potential effects on consumers' physical
and mental health. On the other hand, eating disorders represent a complex challenge,

characterized by dysfunctional eating patterns and distortions in the perception of the body.

In this context, | propose, with this study, to explore the relationship between excessive
fashion consumption and its possible relationship with eating disorders, thus analyzing what the
underlying motivations are, and how the impact on health and the factors sociocultural factors
perpetuate these behaviors. By understanding this connection, we intend to contribute to a more
complete approach in understanding and treating these problems, and which help to promote the

physical and psychological well-being of affected individuals.

Therefore, the dissertation begins with an analysis of the motivations behind compulsive
fashion consumption, followed by an investigation into the relationship between this phenomenon
and eating disorders, and subsequently, the adverse effects on physical and mental health will be
addressed, as well as the role of the media and the fashion industry and treatment and prevention
strategies. Finally, final considerations will be presented that highlight the importance of these

multidisciplinary approaches that raise complex issues in contemporary society.

KEYWORDS: Purchasing behavior; Emotional disorders; Self-image.
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1 INTRODUGAO

Nos ultimos tempos, a moda tem vindo a tornar-se uma presenca cada vez mais constante
na sociedade moderna, ndo apenas como forma de expressao individual, mas também como um
reflexo das mudancas culturais, sociais e econémicas em vigor. A moda vai muito além de pecas
de vestuario ou de acessorios, esta, é vista como uma forma de expressao visual onde as pessoas
entendem quem sao e o que é que valorizam socialmente. Atualmente, este papel torna-se ainda
mais importante devido a influéncia das redes sociais, que amplificam a exposicao de tendéncias
e estilos de vida e que incentivam também novas maneiras de conectar e principalmente comparar

consumidores.

A influéncia da moda nos aspetos emocionais e psicolégicos pode geralmente passar
despercebida devido ao aumento significativo do consumo que transforma o ato de comprar e de
seguir tendéncias em algo que ultrapassa a mera necessidade funcional e que para muitas
pessoas, acaba por se tornar num habito repetitivo e, em ultimo caso, descontrolado. O consumo
compulsivo de moda é uma evidéncia de questdes emocionais mais profundas relacionadas
frequentemente com a autoestima, ansiedade e procura por aceitacdo social. Esse padrdo de
consumo excessivo de artigos de moda resulta em breves momentos de felicidade seguidos de

um sentimento de vazio emocional que naturalmente leva a novas aquisicoes.

Por outro lado, os disturbios alimentares, como a anorexia nervosa e a bulimia, comecaram
a ser percebidos ndo necessariamente como uma doenca fisica, mas como um reflexo da pressao
social e cultural de um ideal de beleza que é inalcancavel. A questao destas doencas, muitas vezes
reforcadas pela comparacao constante da imagem ideal do corpo perfeito, é enraizada diretamente

na autoimagem do individuo e no controlo obsessivo do corpo.

Esta dissertacao centra-se portanto, na interseccao entre o consumo compulsivo de moda e
os transtornos alimentares, ao analisar como é que estes dois fendbmenos, aparentemente nao
relacionados, compartilham raizes comuns num sistema de valores contemporaneos que dao
prioridade a imagem exterior. Pretende-se também determinar de que forma é que a pressdo para
se sujeitarem em concordar com um padréo de beleza e a necessidade crdnica de validacao social

pode levar as pessoas a envolverem-se em comportamentos autodestrutivos que levam a



deterioracao da saude mental e emocional, propondo uma analise critica sobre o papel da moda

na manutencao destes padroes.
1.1 ENQUADRAMENTO

A moda, como fenomeno cultural, ndo ¢ estatica. Em vez disso, ela modifica-se de forma a
refletir as transformacdes sociais, tecnoldgicas e econémicas que ocorrem ao seu redor. Desde a
antiguidade, o vestuario e os acessorios tém sido um meio das pessoas expressarem o seu valor
de status, poder ou até pertinéncia. No entanto, na era moderna, a moda transformou-se num
sistema neoliberal interconectado com a economia do mercado, que veio moldar nao so a

economia, mas também a sociedade e as relacoes internas e pessoais.

Atualmente, a moda é muito mais do que apenas uma indUstria. E um instrumento pelo
qual a sociedade se expressa por meio de roupas e tendéncias, que usam para refletir os seus
valores e ideais. Por um lado, é a liberdade de expressao, uma vez que permite que a sociedade
se desvie de certos padrdes e que escolha a forma como deseja ser vista e como se pretende
identificar. Do outro, esta liberdade é limitada por novas tendéncias e estereétipos que os media,
as marcas e a industria da moda promovem. E precisamente a linha fina que separa a
individualidade da conformidade que promove o aumento do consumismo e a geracdo de

comportamentos excessivos.

O consumo compulsivo de moda sob essa perspetiva pode ser entendido como uma
resposta ao ambiente cultural permissivo que valoriza a estética e a novidade. A procura pela
validacao social e pela atualidade leva a um ciclo de compras insaciavel que ultrapassa a logica
de consumo humano racional, na tentativa de alcancar um ideal que, em ultima analise, se revela
inatingivel. Por sua vez, os disturbios alimentares, como a anorexia e a bulimia podem ser
compreendidos da mesma forma que os outros dois exemplos de toxicidade cultural: o corpo

perfeito € uma falsa promessa e, portanto, precisa de ser forcado além das suas possibilidades.

Compreender a moda como um fendmeno cultural mais amplo, que influéncia
comportamentos e impacta a saude mental, é essencial para a analise proposta nesta dissertacao.
A moda nado é apenas um reflexo das mudancas sociais, ela é também um agente de mudanca,
gue molda percecoes e atitudes em relacao ao corpo e a autoimagem. Assim, este enquadramento

procura de certa forma, alertar sobre as forcas culturais e sociais que sustentam o consumo



compulsivo e os transtornos alimentares, contextualizando o estudo num panorama mais vasto de

dindmicas de poder e de identidade.

1.2 MOTIVAGAO

A razdo para a elaboracdo desta dissertacdo é baseada na observacdo dos comportamentos
negativos que o consumo de moda pode exercer na fisionomia das pessoas, dado o contexto atual
das mudancas significativas da sociedade e o seu relacionamento com a imagem e aparéncia.
Deve-se notar que a atividade que deveria trazer expressao pessoal e de prazer passou a ser vista

como fonte de ansiedade e de preocupacao para muitos.

Desta forma, esta investigacao pretende contribuir para o debate sobre o papel da industria
da moda, dos meios de comunicacao e das redes sociais e de que maneira é que estas contribuem
para uma cultura de consumismo e porque é que a obsessao pelos ideais corporais, resultam em
comportamentos inadequados e prejudiciais em diferentes contextos. Numa era onde as redes
sociais amplificam as imagens idealizadas de corpos e de estilos de vida perfeitos, os individuos,
sobretudo os adolescentes e jovens em geral enfrentam a pressao diaria de corresponder a tais
padroes. Essa pressao destrutiva pode levar a comportamentos prejudiciais a saude mental, como
¢ 0 caso da compulsao de moda e a adesao de dietas rigorosas, que podem resultar em disturbios
alimentares. Por conseguinte, espera-se centrar a investigacao, na compreensao das motivacoes
associadas ao consumo descontrolado de moda, e sobretudo, como é que estas se encontram

relacionadas com a autoestima e a aceitacao social.

Assim sendo, ao perceber-se quais sdo os fatores emocionais e psicoldgicos que estdo na
origem desses comportamentos, espera-se, acima de tudo, que o estudo contribua de forma valida
para o estabelecimento de medidas preventivas e de sensibilizacdo nao apenas a nivel da
comunidade consumidora, mas também em profissionais de saude mental. Adicionalmente,
tenciona-se destacar também a atencao da industria da moda para a importancia do bem-estar
dos consumidores em relacao as suas praticas e incentivar um uso mais responsavel e ético na

promocao das tendéncias e na comunicacao com o publico.



1.3

OBJETIVO

A partir deste estudo, pretende-se compreender a relacdo entre 0 consumo compulsivo de

moda e qual € o impacto que este pode exercer em doencas alimentares, com um foco tanto nas

motivacdes psicoldgicas quanto sociais por de tras das mesmas.

Mais especificamente, este trabalho visa:

L.

Identificar como é que a dimensdo, no contexto das pressdes estéticas impostas pela
industria da moda e agravada pelas redes sociais, contribuem para o desenvolvimento de
comportamentos compulsivos relacionados com roupas e acessorios, assim como o
crescente surgimento de disturbios alimentares mais severos, como a anorexia ou a
bulimia.

Nao s6 descrever os fatos, mas também efetuar uma proposta de solucdes que podem
tentar minimizar o impacto negativo. Esses objetivos serao alcancados por meio de uma
abordagem interdisciplinar, em particular, com perspetivas do meio da psicologia, da
sociologia e de estudos da moda.

Compreender quais & que sd30 0S mecanismos que levam as pessoas a adotar
comportamentos viciantes e autodestrutivos, bem como, quais € que sdo as dinamicas
sociais que persistem com esses ideais estéticos inatingiveis.

Aconselhar a industria com possiveis intervencdes no dominio da salide mental destinadas
a promover abordagens cognitivas e comportamentais no seu uso, que podem ajudar a
prevenir comportamentos que impactam negativamente tanto a saude fisica como mental

dos consumidores.

Posto isto, ao focar nestes pontos, todo este estudo espera nao apenas contribuir para a

compreensao académica dos temas discutidos, mas também contribuir para discussoes sobre

comportamentos e atitudes um pouco mais éticas e sustentaveis nesta industria, beneficiando

assim a saude e o bem-estar de todos ao seu redor.

1.4

ESTRUTURA DO DOCUMENTO

A presente dissertacao foi dividida em seis capitulos, onde cada um deles foi elaborado de

forma a analisar a relacado entre o consumo compulsivo de moda e as perturbacoes alimentares,

com base na relacao das influéncias psicologicas e socioculturais subjacentes.



Capitulo 1 - Introduz o tema e a importancia do estudo e de que forma € que a moda e os meios
de comunicacdo podem influenciar a autoimagem e o comportamento de consumo. Sao

exploradas também, as motivacdes, os objetivos e o enquadramento tedrico da investigacao.

Capitulo 2 - Expdem uma revisdo da literatura composta por quatro partes:

= |nicia com uma explicacdo da moda como fenémeno cultural e social;

= Faz uma analise do consumo compulsivo de moda, onde se discutem causas,
caracteristicas e as consequéncias deste comportamento;

= Fala sobre os transtornos alimentares e a sua relacdo com a saude mental, identificando
quais é que sdo os fatores de risco que relacionam a pressao estética com os respetivos
disturbios.

= No final do mesmo, podemos encontrar a ligacdo entre a moda e os transtornos
alimentares, onde se tenta perceber o papel dos meios de comunicacao e do consumo de
moda como forma de regulacdo emocional. Aborda-se também as possiveis estratégias

de prevencao.

Capitulo 3 - Explica a metodologia adotada, com base numa analise qualitativa de entrevistas
feitas com consumidores e profissionais de saude, assim como uma revisdo bibliografica da

literatura. Descreve também os critérios de selecao dos participantes e a estrutura das entrevistas.

Capitulo 4 - Apresenta e discute os resultados das entrevistas que foram organizados em duas

seccoes:

= Entrevistas com os consumidores;

= Entrevistas com as psicologas;

Capitulo 5 - Exibe uma sintese dos resultados obtidos e articula-os com a revisdo obtida da
literatura, onde as ocorréncias dos transtornos alimentares e do consumo sao exploradas em

relacao a influéncia dos media e as pressoes estéticas dos individuos.

Capitulo 6 - Resume as principais questdes que sdo levantadas pelo estudo e oferece
recomendacdes para a industria da moda e da saude mental, onde propdem também perspetivas

futuras de investigacao.



2 ESTADO DA ARTE

2.1 MODA E SOCIEDADE

A moda contemporanea possui um papel multifacetado na sociedade atual, ela define a
funcdo emocional da forma meramente estética como fenémeno cultural e social complexo.
Segundo Lipovetsky (2009) em linha com as tendéncias e preferéncias individualistas, tem
também a funcao de mecanismo de distincdo social, onde as escolhas de vestuario sao utilizadas

para dar identidades e posicionamentos dentro da hierarquia social.

Nesse sentido, o conceito de “consumo conspicuo”, explorado por Baldini (2015), torna-se
relevante para analisar como o ato de consumir moda nao se limita apenas a aquisicao de bens,
mas também, por ser uma forma simbdlica de forcar status e identidades coletivas. Historicamente
associado as elites como meio de ostentacdo e diferenciacdo social, 0 consumo conspicuo
continua a desempenhar um papel significativo, mas sera completado por novas dinamicas

sociais.

No argumento de Lipovetsky (2009), a contemporaneidade tem uma transicdo do consumo
ostensivo para um individualismo crescente, onde as escolhas de moda nao sao apenas sobre
exibir status, mas também sobre declaracdes de identidade pessoais e de bem-estar. Isso sugere
uma mudanca na funcdo da moda como um espaco ndo sé de distincdo social, mas também de

expressao individual.

No contexto de uma sociedade contemporanea globalizada e marcada pela rapida
circulacao de informacao, a moda pode obter novas camadas de significado. Por exemplo, o
alcance das tendéncias é multiplicado de forma exponenciada pela internet e pelas redes sociais,
0 que pode afetar as percecdes individuais em relacdo ao estilo e a identificacdo. Este ¢ um
fendmeno que, para além de democratizar o acesso a moda, pode construir um ambiente de

inovacao e de constante reinterpretacdo de estilos que sao valorizados.

Desta forma, a analise integrada das perspetivas de Lipovetsky e Baldini revela que a moda
contemporanea ¢ um campo de entrelacamentos culturais, sociais e individuais. Enquanto o
consumo conspicuo tradicional persiste, ele ¢ moldado por um contexto em que as fronteiras entre

0 publico e o privado, o coletivo e o individual, sdo mais fluidas. Neste sentido, a moda nao é



apenas um reflexo das tendéncias sociais, mas cientificamente um terreno dindmico onde se

constroi um significado pessoal e social.

2.1.1 Introducéo a Moda

“(...) a moda é um desses mecanismos que nunca se compreende por completo

porgue se compreende com demasiada facilidade.”

Bourdieu, 2003, p. 176

O que é a Moda?

A moda é uma manifestacdo multidimensional e complexa que transcende o mero ato de
vestir, esta abrange uma intersecdo com a cultura, a identidade, a comunicacao e com a expressao
pessoal e coletiva. Desde muito cedo que as roupas funcionam ndo sé como protecdo contra os
elementos naturais, mas também como simbolos de estatuto sociais e expressdes visuais de

identidade.

Ao definirmos moda, é crucial compreender que esta vai além do vestuario, que inclui
comportamento, comunicacdo e fendmeno sociocultural. Reflete e influéncia valores, normas e
aspiracoes da sociedade que se encontram em constante mutacdo. A moda nao se restringe ao
consumo, mais simboliza a intersecao entre a arte e a utilidade, movendo-se na linha que separa
0 consumo da arte. Se consultarmos um dicionario e procurarmos a definicao da palavra “moda”,
contamos com o seguinte esclarecimento: Moda - substantivo feminino, &€ um grupo de opinides,
gostos e formas de agir, viver e de sentir partilhadas pela sociedade. Esta definicdo evidéncia a
relevancia da moda no contexto social, indicando uma nocéo de identidade individual e coletiva na

sociedade.

A moda é entendida, perante Frédéric Godart, de duas maneiras diferentes. Em primeiro
lugar, enquanto industria de vestuario e de luxo, envolve-se de diversas formas de consumo em
que os individuos, grupos e classes sociais utilizam para expressar e definir a sua identidade e
em segundo, como um tipo de mudanca social especifica, “é cumulativa nos dominios cientificos,
tecnoldgicos ou até mesmo artisticos” (GODART, 2010, p.11). manifestando-se em diversos

dominios da vida social para além do vestuario. Tal dualidade de perspetivas revela uma moda



complexa, que nao se limita apenas a producdo e consumo de roupas, mas transcende-se de

forma a influenciar comportamentos e expressoes culturais.

Por sua vez, no seu texto intitulado, “Filosofia da moda”, o filésofo e socidlogo Georg
Simmel, estabelece uma distincdo entre moda e vestuario, no qual evidéncia a moda como um
fendmeno social amplo que se aplica a todas as arenas sociais, sendo o vestuario apenas um caso
entre muitos (SIMMEL apud LARS SVENDSEN, 2010). Este fenémeno escrito é caracterizado por
mudancas rapidas e continuas, muitas vezes ditadas pelo capricho, e influenciadas sobre diversos
aspetos da vida coletiva, desde a estética do corpo até ao design de automoveis, a politica e a

arte, € a moda que permeia todos os aspetos da sociedade.

Ja Elisabeth Wilson define a moda como “Moda é roupa cuja caracteristica essencial é a
mudanca rapida e continua de estilos. Em certo sentido, é [grifo no original] mudanca, e nas
sociedades ocidentais modernas nenhuma roupa esta fora do seu ambito.” (2003, p.03). No
entanto, é importante salientarmos que a mudanca, ndo é uma qualidade suficiente para
descrevermos a moda, porque nem tudo o que muda se enquadra necessariamente como o

sendo.

Assim, a moda nao se limita apenas ao dito vestuario, mas ¢ um fenémeno cultural que
se encontra em constante evolucédo e que é determinada por diversos fatores sociais, politicos e
economicos. Esta reflete gostos, valores e aspiracdes de uma sociedade em um determinado
momento histdrico, ao mesmo tempo que se molda @ maneira de como nos expressamos e nos

relacionamos com o mundo que nos rodeia.

Breve Historia da Moda

“A moda é formacao essencialmente socio historica, circunscrita a um tipo de sociedade”
(Lipovetsky, 2002, pg. 23). A historia mostra como o pensamento e o comportamento se
desenvolveram em cada periodo. Até ao século XIV, a forma de representacdo dos
comportamentos sociais e individuais pode ser considerada como um fendmeno de natureza
social que apresenta na sua formacao tracos de processos psicologicos que se desenvolvem na
formacéao das identidades individuais e coletivas. Assim, a moda durante todo o seu processo, vai

influenciar e ser influenciada.



Desde a civilizacao mais antiga que o vestuario nao sé protegia o corpo, como também
servia como um marcador visual de estatuto e de identidade cultural. Como refere Elizabeth
Wilson, as roupas sao responsaveis por “ligarem o corpo biolégico com o ser social” (1985, p.
12). Na Europa medieval, por exemplo, as leis da sumptuaria regulavam rigorosamente a utilizacao
de determinados materiais e cores, demonstrando a importancia do vestiario como indicador de

posicao social e econdmica.

Todavia, a Revolucao Industrial pode ser considerada uma das épocas mais importantes
na histéria da moda, uma vez que esta, afetou de tal forma tanto a producdo quanto o consumo
de roupa. Historicamente, no século XX, uma série de eventos como as duas Guerras Mundiais
tiveram um impacto gigante na moda. Assim, por exemplo, na Primeira Guerra Mundial, as roupas
femininas mudaram a sua complexidade por completo, simplificando-se drasticamente devido a
escassez de materiais, refletindo assim, as necessidades da economia, onde a introducao de
tecidos sintéticos democratizou de tal forma a moda que esta comecou por ser acessivel a todos
0s publicos, incluindo até mesmo a classe operaria, sendo entao considerada, uma moda mais
acessivel e barata. Para Fogg (2013), o desenvolvimento de novos tecidos representou uma
mudanca significativa na evolucao das roupas praticas para o novo século, antecipando, de certa
forma, o seu liberalismo e praticidade, e a futura emancipacéo tanto fisica quanto politica da

populacdo feminina, na qual a primeira Guerra Mundial também iria desempenhar o seu papel.

Ja na Segunda Guerra Mundial, as restricdes materiais inspiraram a criacdo de uma moda
mais utilitaria e de linhas mais simples, adaptadas as necessidades da época. No contexto
contemporaneo, a moda continua a evoluir, incorporando questdes emergentes como
sustentabilidade e diversidade. Essa evolucdo constante ndo apenas reflete, mas também

ajuda a definir os novos usos e valores da sociedade atual.

2.1.1 Influéncia da Moda na Sociedade

A moda nado se deve considerar um fendmeno vulgar que pode ser ignorado, mas sim,
deve ser apontada como uma forca que influencia toda a cultura nos seus aspetos variados. “Com
a moda, 0s seres nunca mais vao parar de se observar, de apreciar o aspeto uns dos outros, de
julgar as subtilezas de corte, cor e motivos do vestuario. Aparelho de gerar juizo estético e social,

a moda favoreceu o olhar critico dos mundanos, estimulou as observacdes mais ou menos amenas



sobre a elegancia dos outros, foi um agente de autonomizacdo do gosto, qualquer que tenha sido,

por outro lado, a amplitude das correntes miméticas que a submeteram” (Lipovetsky, 1989).

Por mais simples que seja o0 ato de escolher roupas, a moda age tanto como um elemento
unificador quanto como uma forca desintegradora, ao sustentar ideais e modas que sdo aceitaveis
em um determinado contexto social. Através da moda, as pessoas podem afirmar a sua
autoidentidade, a sua classe social e as suas afiliacdes culturais, de forma consciente ou
inconscientemente. E dessa forma que a moda nao so reflete a sociedade, mas também, age

como um espelho dinamico que continuamente altera a sua imagem.

A vinculacéo do conceito de moda a mudanca diz respeito em primeira instancia a uma
mudanca no comportamento ou nas normas. Os ritmos acelerados das transformacoes da moda,
que ocorrem regularmente, criam a sensacdo de efemeridade na qual o novo rapidamente
substitui o antigo, evidenciando o papel da moda na definicdo daquilo que é socialmente aceitavel

ou desejavel.

Além disso, a moda em si, como autores contemporaneos tém escrito cada vez mais, nao
apenas reflete, mas também, forma identidades. Pezzolo (2009) reforca essa ideia, ao referir-se a
moda como um fendmeno sociocultural que traz a expressao dos povos por meio de mudancas
periodicas de estilo, particularizando cada momento historico. Esta comunicacao através do uso
da moda faz com que a roupa possua um significado que vai muito além do seu propésito utilitario,
tornando-se assim, um simbolo de status, uma marca de pertenca ou até mesmo de resisténcia
social. O vestuario &, portanto, um meio pelo qual se criam e reforcam as hierarquias sociais,
como se viu historicamente nas diferentes culturas, onde diferentes classes e grupos usavam

roupas diferentes para se distinguirem uns dos outros.

Como exemplo disso pode ser o inicio do século XX, quando as mulheres que participavam
no movimento feminista desafiaram as normas rigidas de vestuario, que eram impostas a todas
as mulheres em relacdo as suas maneiras de se vestir. O abandono dos espartilhos e a adocao
de roupas mais praticas e confortaveis refletiram uma nova forma de se intender qual é que era o
papel da mulher na sociedade, assim como, a sua luta por direitos e igualdade. Nesse caso, a
moda foi um fator determinante da mudanca social que ajudou a romper tradicdes opressivas e

restritivas.
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Outro exemplo de como a moda constrdi identidades e nega normas culturais é revelado
nas subculturas, onde temos por exemplo, o movimento punk, que surgiu na década de 1970.
Este, fazia uso de roupas rasgadas, vestimentas de couro e acessorios agressivos com picos, como
uma forma de autoexpressdo, enquanto rejeitavam as construcdes sociais impostas pela
sociedade. Este movimento, mais do que um estilo, transformou-se num simbolo de resisténcia e
rebeldia, que usou a moda para desafiar uma ordem estabelecida e de criar uma identidade

coletiva.

Nos dias de hoje, muitos aspetos da moda foram alterados pelos processos de
globalizacao e digitalizacado. O avanco das redes sociais e a interatividade da internet possibilitaram
o surgimento de influenciadores de moda e a disponibilidade de tendéncias mundiais a um ritmo
nunca antes visto, permitindo um intercambio cultural e uma fusdo de estilos provenientes de
diferentes partes do mundo. Este fendmeno, por sua vez, deu origem a uma moda mais
diversificada e multifacetada, mas, ao mesmo tempo regulamentada devido & uniformidade que

as tendéncias globais se criam.

Por ultimo, mas de maior importancia, a moda possui também uma profunda influéncia
nas percecoes sociais, uma vez que é moldada maioritariamente pelas dindmicas economicas,
culturais e politicas da sociedade, onde nao apenas reflete as transformacdes sociais, mas como,
também as provoca. Com isto, o uso de modelos de diferentes etnias, géneros e corpos em
campanhas modernas de moda é a ilustracao perfeita de como esta, pode mudar os estereotipos
comuns na sociedade e reivindicar mais diversidade e inclusdo. Assim sendo, podemos resumir
que, ao longo da historia, a moda foi e continua a ser uma ferramenta poderosa para a construcao

de narrativas para fins de apresentacdes visuais, bem como para aspetos sociais.

2.1.2 Influéncia da Sociedade na Moda

A moda e a sociedade tém uma relacdo simbiotica em que uma influéncia e molda
continuamente a outra. No entanto, nao é possivel que a sociedade absorva todas as mudancas
gue a moda propde, pois sempre que um novo modelo aparece, os designers ja acreditam que
esta na hora de uma outra evolucédo. Por conseguinte, os consumidores passam a desejar esta
novidade do momento em lugar dessa atual. A procura do novo estd cada vez mais presente na
vida de uma pessoa, ndo apenas no ambito da moda, mas em tudo o que a rodeia. Porém, “como

os padrdes mudam constantemente a medida que chegamos perto de satisfazé-los, a linha de
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chegada nunca se torna realmente mais proxima” (SVENDSEN, 2010). Assim, a moda funciona
como um instrumento das mudancas sociais, politicas e econémicas, que se adapta de acordo

com estas forcas externas.

Por exemplo, a forma como as roupas eram confecionadas retratou um grande progresso
com a chegada da Revolucdo Industrial, uma vez que, com a introducao das maquinas de
producado téxtil, a moda ficou mais acessivel as massas e vulgarizou o vestuario. Antes, certos
trajes eram impensaveis uma vez que que eram restritos somente a alguns estatutos sociais, mas
com a industrializacdo, a moda comecou-se também a superpor a classe mais baixa, esculpindo-
se nao s6 como um meio de autoconhecimento para as elites, mas também para os menos
abastados. Esse fendmeno mudou toda a percecao da sociedade em relacdo ao vestuario e a todo

0 seu uso como simbolo de status.

Os momentos e acontecimentos da esfera social e histérica também foram importantes
em fatores que moldam a moda. Movimentos como o feminismo continuaram a ter um amplo
impacto na forma como as mulheres se vestiam, ao longo de todo o século XX. A luta pela
igualdade de direitos € demonstrada pela rejeicdo de roupas restritivas como os espartilhos em
prol de pecas mais confortaveis e funcionais que permitem uma abordagem mais adequada aos
papéis das mulheres na sociedade. Este tipo de mudanca reflete como a sociedade nao apenas
influencia a moda, mas também como utiliza o vestuario para promover mudancas e ideias

progressistas.

Além disso, a moda do século XXI também foi afetada pela globalizacdo e pelas redes
sociais. As tendéncias de moda ja nao estao limitadas pelas fronteiras geograficas. Atualmente, o
que esta na moda em Toquio sera a sensacdao em Nova lorque em questdo de horas, devido ao
rapido ritmo do mundo cibernético. Esse fendmeno da conexao global causou um processo sem
precedentes de troca cultural, em que estilos de todo 0 mundo sdo misturados de uma forma
Unica e multicultural. Ao mesmo tempo, esse fendmeno também trouxe a globalizacao do estilo,

onde muitos estilos locais sao absorvidos pela moda das industrias globais.

Outro aspeto de grande relevancia, é a crescente consciencializacao social e ambiental,
que tem tido um impacto na moda de forma bastante forte. A preocupacao crescente com a moda
e as suas implicacdes lancou as bases para o aparecimento de marcas que sdo mais justificaveis

em termos de producao de vestuario e que favorecem um reduzido impacto ambiental e praticas
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de trabalho equitativas. Este movimento é uma resposta as exigéncias da sociedade, que cada vez

mais aprecia a transparéncia nos discursos das marcas de moda.
2.1.3 Interconexdes entre Moda e Sociedade

A moda e a sociedade estdo interligadas de tal maneira que as tendéncias ou modismos
sao altamente dinamicas, perpetuais e possuem um impacto em ambas as direcoes. Gilles
Lipovetsky (1989) e Pezzolo (2009) destacam que a moda nao reflete apenas as transformacoes
sociais, mas também tem a capacidade de desafiar e remodelar os valores estabelecidos. E através
dessa constante interacao entre moda e sociedade que entendemos como uma determina a outra,
tornando o paradigma sociolégico das mudancas que ocorreram através das roupas e vice-versa

um processo circular.

A moda pode ser descrita como um fator de desenvolvimento social e como um ambiente
em constante desenvolvimento. Nas décadas de 60 e 70, contamos com o exemplo, do movimento
hippie que teve uma influéncia decisiva no mundo da moda, ao incentivar um modo de vida mais
natural e ao rejeitar os valores consumistas da sociedade. Este movimento foi caracterizado pelo
uso de roupas largas, cores bastante garridas e diversos padrdes florais, que até aos dias de hoje,
ainda se usam como simbolos visuais de ideologia social. Neste caso, a moda nao apenas
demonstrou as mudancas culturais do periodo, mas também desempenhou um papel na difusao

de novos conceitos que eventualmente trouxeram novas mudancas a cultura.

Para além de refletir e propagar alteracdes sociais, a moda exerce um papel ativo na
promocao de novas normas e valores. Nos ultimos anos, houve uma maior visibilidade de
diferentes etnias e corpos reais que ganharam espaco nas passerelles e nas campanhas
publicitarias e isso desafiou os padrdes de beleza tradicionais e promoveu mais diversidade e
inclusdo. Este movimento ndo apenas reflete uma mudanca nos valores sociais, mas também

ajuda a criar uma sociedade que procura ser mais inclusiva e representativa.

Posto isto, a relacao entre moda e sociedade nao é linear, mas sim complexa e
multifacetada. A moda ndo é apenas uma praticante passiva que reflete os cortes sociais, mas
também é uma praticante ativa que abrange, estende e até altera a sociedade. Assim, esta é

possibilitada como agente de mudanca para atuar na forma como uma pessoa e 0s outros se
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veem e, ao fazé-lo, é contribuido para a construcao continua de novas identidades e de narrativas

sociais.

2.2 CONSUMO COMPULSIVO DE MODA

Hoje, mais do que nunca, o consumo de moda evoluiu para uma atividade que é quase
irresistivel, e que é impulsionada pelas constantes inovacdes e pela circulacdo rapida e frenética
das tendéncias que chegam a todos os cantos do mundo numa questao de segundos. A moda,
que antes era marcada pela reflexdo gradual de estilos de vida e de tendéncias sociais,
transformou-se numa maquina avassaladora que opera a alta velocidade. Tudo aquilo que esta
“na moda” num momento pode estar obsoleto no noutro, e é por isso que esta procura incessante

pela novidade passou a ser motivo de ansiedade e de pressao para muitos.

O consumo compulsivo de moda ¢ muito mais do que o simples desejo de comprar roupa
nova. Ele reflete um comportamento enraizado na necessidade de sentir parte de algo maior —
uma cultura de aparéncias em que a identidade parece estar ligada ao que se veste, ao que se vé
e como se é visto. O que é natural, uma vez que vivemos numa sociedade onde o “estar na
moda”, muitas vezes é confundido com o “ser aceite”, e por isso, essa ilusdo de pertenca pode

muito bem criar uma espiral de compras descontroladas.

A vontade de estar sempre a par das ultimas tendéncias e de participar numa narrativa
visual que é reescrita através de influenciadores, meios de comunicacdo e marcas de moda atrai
muitos dos consumidores para comportamentos obsessivos e a facilidade com que podemos
recorrer a aquisicao de novos produtos, tanto numa loja fisica, como num site on/ine, aumenta
ainda mais este ciclo porque a promessa de felicidade, sucesso ou uma simples validacao social

parece estar apenas a uma compra de distancia.

Nos dias que correm, a moda nao se limita a cobrir necessidades ou a expressar
individualidade, em muitos casos, tornou-se uma espécie de manifestacao social e de estatuto. A
cada estacao, sao lancadas novas tendéncias e com elas surge a promessa de que, uma vez que
compradas as pecas que se julga serem as certas, sera possivel alcancar a aceitacdo, a admiracao
e até a felicidade. Contudo, este desejo incessante que comeca por comprar algumas pecas de

roupa, acaba por gerar um comportamento que ultrapassa o mero ato de comprar. Falamos entao
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do consumo compulsivo, um fenémeno em que o impulso de adquirir novos artigos domina o que

é racional, levando a compras frequentes, desnecessarias e, por vezes, irrelevantes.

Este dito consumo, comeca de forma aparentemente inocente, como algo tdo simples como
uma ida as compras, uma pesquisa nas redes sociais ou o vislumbre de um anuncio publicitario
que pode despertar o desejo de querer aquela tdo desejada peca nova que parece ser
indispensavel para que se sinta bem. Em particular, as redes sociais, sao as que mais
desempenham um papel crucial na amplificacdo desta exposicao as novas tendéncias e sdo elas
que exercem a pressao de comparacdes constantes com os outros. Nesta dindmica, comprar é
uma resposta emocional a pressao para parecer bem-sucedido, atraente e moderno, o que resulta

numa procura constante por produtos que oferecam a validacdo desejada.

2.2.1 Definicao

O consumo compulsivo de moda, também designado por oniomania, ¢ um tipo de
comportamento obsessivo e fora de controlo que vem da vontade de comprar coisas, como
vestuario, acessorios ou sapatos. Ao contrario da compra espontanea, isso ndo acontece so as
vezes e nao é por um desejo passageiro. A oniomania é uma condicdo duradoura que afeta

bastante a vida pessoal, social e financeira da pessoa.

Esta forma de consumo excessivo é quase sempre, uma tentativa do individuo de
preencher um vazio emocional, que por vezes é motivado por fatores psicolégicos internos como
a ansiedade, o stress, a depressao ou a falta de confianca. O ato de comprar produtos de moda
pode ajudar a aliviar temporariamente o desconforto emocional mas esse alivio que outrora
permaneceu, rapidamente se dissipa, dando origem a sentimentos de culpa e arrependimento

gue continuam num ciclo sem fim.

Segundo Péssoa, Kamlot e Barbosa (2016) o consumo compulsivo é visto como um
problema da mente, que ¢ facilmente ligado a compra de itens de moda, que resulta quase
sempre, de estimulos ao consumo e, por essa razao, qualquer um esta propenso a exagerar em
algum momento da vida. No caso especifico dos consumidores compulsivos, o excesso de
compras ocorre de forma mais critica, uma vez que os sentimentos associados a aquisicdo de um

produto podem ser exemplificados por alegria, prazer, bem-estar, felicidade e realizacao.
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Deste modo, a compulsdo em relacdo a moda refere-se a um desejo constante e
incapacitante de comprar artigos que nem sao mesmo necessarios ou que nem tém qualquer
funcionalidade. Esta tipologia de comportamento inaudito ndo somente consome as financas do
sujeito em questao, mas também, gasta o seu tempo e energia emocional, assim como, muitas

vezes leva a deterioracdo da pessoa, bem como a degradacao dos seus relacionamentos pessoais.

Os desafios da vida moderna de hoje em dia, podem ser considerados uma das
consequéncias da dor emocional associada a oniomania. O individuo que vive com este transtorno
é frequentemente atormentado por sentimentos de inadequacao ou insatisfacdo pessoal. E em
resposta a esse ato, procura na compra uma espécie de compensacdo ou validacdo, que o faz
crer que os artigos de moda que comprar o vao ajudar a alcancar a imagem tao desejada ou a

chegar de alguma forma um certo estatuto social.

No entanto, a semelhanca da compulsdo alimentar, o consumo compulsivo € um
transtorno psicologico incontrolavel. Conforme citado por O'Guinn e Faber (1989), essa acéo ¢
traduzida como uma compra repetitiva, que € cronica, e movida por tracos de personalidade com
baixa autoestima que levam o sujeito a praticar tal ato. Ja, lkeda e Santos (2004) apontam que
“essas pessoas consomem mesmo nao estando a precisar, e negam qualquer prejuizo relacionado
ao ato da compulsao e enfrentam continuos fracassos na tentativa de medir o disturbio. Essa
patologia ainda interfere no modo, a que leva o consumidor a comprar espontaneamente, sem
reflexdo e de forma imediata [...], estimulado pela proximidade fisica do objeto desejado, dominado
pela atracdo emocional e absorvido pela promessa de gratificacdo imediata” (Rook, Fisher; 1995,
p.306). Consequentemente, a dependéncia psicolégica do consumo, como um mecanismo de
enfrentamento das emocdes negativas, é praticamente impossivel de erradicar. Uma das
caracteristicas distintivas do consumo excessivo de moda é a necessidade de aquisicdo nao por

razbes econdmicas, mas emocionais.

Acontece que as compras ja nao sao feitas para satisfazer as necessidades funcionais ou
adquirir bens essenciais, mas sdo uma fonte de autorregulacdo emocional. Para complicar, o
consumo em si, torna-se se um fim alimentado pela imaginacao de que a felicidade ou, de outro

modo, o bem-estar podem ser alcancados através da obtencao de novos produtos de moda.

Todo o ambiente social e cultural em que o individuo se encontra desempenha um papel

significativo na promocao de exacerbacdo desse comportamento. Vivemos numa época em que a
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valorizacdo da imagem e a procura de aprovacao social sdo promovidas de forma gratuita nas
redes sociais e respetivos meios de comunicacao. As plataformas digitais, alimentam de tal forma
a necessidade de aprovacao externa que criam um ambiente sem valor, no qual o individuo parece
estar intrinsecamente ligado a aparéncia e as Ultimas escolhas da moda. No entanto, como se
isso ndo fosse suficiente, as publicacdes de influenciadores e celebridades nas redes sociais
muitas vezes reforcam a ideia de que comprar produtos de moda tem o mesmo efeito de sucesso
e de felicidade. Esta pressao social constante cria uma atmosfera onde o consumo compulsivo de
moda continua a crescer, e o ato de comprar torna-se num mecanismo de defesa contra a

ansiedade social e a sensacéo de inadequacao.

0'Guinn e Faber (1989) defendem ainda que se a compra compulsiva é uma forma de
consumo compulsivo, ela deve aparecer como uma compra repetitiva e crénica que ocorre como
resposta a eventos ou sentimentos negativos e sendo o alivio desses sentimentos negativos a
principal motivacao para se envolver no comportamento. Para muitas pessoas, o préprio ato de
compra, na verdade, muitas vezes serve como uma tentativa de projetar uma versao mais aceitavel
de si, que consideram que seria mais facilmente aceite pelos outros. Contudo, essa ¢ uma
estratégia insustentavel a longo prazo, uma vez que quando os bens de moda inicialmente
projetados perdem rapidamente seu valor emocional, eles levam o individuo a sentir-se insatisfeito
mais uma vez e dessa forma, € compelido a procurar novas maneiras de se contrapor a sensacao

de inadequacao.

No entanto, € também importante notar o papel que o materialismo e a pressao do status
desempenham em termos do consumo. Pode ser considerado um valor pessoal, que influencia a
forma como o individuo interpreta o seu ambiente e a estrutura da sua vida (Richins e Dawson,
1992; Richins, 2004). De modo geral, os autores definem o materialismo como sendo uma
importancia atribuida a aquisicao de bens materiais sendo esta uma espécie de realizacao na vida
do individuo. Com essa perspetiva, o materialismo pode ser criticado através de trés motivos: o
uso de posses para julgar o sucesso dos outros e das suas proprias vidas, a centralidade dessas
posses para a vida da pessoa e a crenca de que essas posses e aquisicoes das mesmas devem

trazer felicidade e satisfacdo com a vida.

Pode-se afirmar, de certa forma, que a sociedade atual transformou as pessoas em
alguém que associa a posse de bens materiais ao sucesso pessoal, bem como, que a aparéncia

gue mostramos ao mundo ¢ um sinal direto do nosso valor individual. Esta cultura de consumo
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acentua a necessidade de estar ciente de todas as novas tendéncias, o que acaba por ser um
gatilho para o ciclo de compra adicional. Outro efeito, é a facilidade de crédito, que muitas vezes
incentivada pelos proprios bancos financeiros e pela industria da moda, permite muitas vezes que
os individuos continuem a comprar, mesmo quando ja ndo dispdem dos meios financeiros para o
fazer. Consequentemente, podemos entdo afirmar que o expoente maximo da sociedade de
consumo é o comprador compulsivo. Com a democratizacdo do consumo e as inumeras
facilidades de compra concedidas aos mais diversos segmentos da populacdo, o consumo passa
a ocupar uma parte cada vez maior na vida dos seres humanos, podendo ocupar uma parte tao
grande ao ponto de se identificar como um vicio. Principalmente, quando a pessoa compra coisas
que talvez nunca va usar, em quantidades maiores do que necessita, mesmo sem ter como pagar
por elas (Sheth, Mittal E Newman, 2001 APUD Veludo-de-oliveira; Ikeda; Santos, 2004, p). Isto
porqué? O crédito facil, torna-se um catalisador do comportamento compulsivo, que oferece uma
solucao temporaria as necessidades de compra, mas ao mesmo tempo proporciona um encargo

financeiro a longo prazo que muitas vezes dura e € ignorado até ser tarde demais.

As campanhas publicitarias e o0 marketing da industria da moda desempenham um papel
crucial no reforco deste comportamento. As publicidades adequadas, os slogans que prometem
transformar a vida de quem compra e a constante associacdo entre moda e felicidade, criam um
ambiente em que a compra € vista como uma solucao para todos os problemas emocionais.
Vivemos numa época em que a fronteira entre o0 necessario e o supérfluo sdo duas barreiras cada
vez mais dificeis de distinguir. No entanto, é fundamental reconhecer que o consumo compulsivo
de moda, embora frequentemente disfarcado em formato de desejo inofensivo de se manter
atualizado com as ultimas tendéncias, & na verdade um problema profundamente marcado no
tecido social e emocional da vida moderna. O impacto deste comportamento vai muito além do
armario preenchido com todo o tipo de roupas nunca usadas, ele reflete uma procura exaustiva
por validacao e aceitacdo num mundo onde a imagem exterior &, por vezes, colocada acima do

bem-estar interior.

2.2.2 Caracteristicas

O consumo compulsivo de moda tem de facto caracteristicas que vao para além da
simples vontade de comprar. Este comportamento ¢ multifacetado e envolve um emaranhado de

implicacbes emocionais, sociais e culturais que moldam e perpetuam os habitos de consumo de
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muitos individuos. Entre as caracteristicas mais marcantes deste comportamento esta a
necessidade constante de adquirir novos produtos, mesmo quando estes ndo sao praticos ou nao
sao realmente necessarios. Este impulso € muitas vezes automatico e é alimentado pela exposicao
continua de estimulos externos, sejam eles feitos por campanhas publicitarias, montras atraentes
ou pelas redes sociais, que aparentemente podem funcionar como um fenémeno que oferece um
fluxo interminavel de novas tendéncias e de ideais de vida perfeitos. Segundo Veludo-de-Oliveira,
lkeda e Santos (2004), estes referem que essas pessoas compram mesmo Sem precisar, sem
contencao, sem assumir qualquer tipo de prejuizo associado ao ato da compulséo. A doenca afeta
também a forma como o consumidor faz uma compra espontanea, sem reflexdo e de forma
imediata porque é levado de tal maneira pela simples proximidade fisica que sente pelo objeto
desejado, sendo totalmente dominado pela atracdo emocional e engolido pela promessa da

recompensa imediata.

O papel da ansiedade ¢ um dos componentes fundamentais deste fenomeno. Como
referem Matos e Bonfanti (2008), o comportamento compulsivo é geralmente influenciado por
motivos internos e estados emocionais negativos como a tensao, a ansiedade e a tristeza que
ajudam a proporcionar uma pausa para esses sentimentos, no entanto, consumado o ato de
compra, as pessoas passam por um estado de “ressaca moral”, na qual os sentimentos positivos
transformam-se em sentimentos de vergonha, culpa e confusao, por conta do descontrolo. Mas,
nao estando satisfeitos, a seguir os consumidores sentem a necessidade de repetir todo o processo
uma e outra vez, desde o primeiro estagio, como forma de se curar do sentimento negativo gerado
pela propria experiéncia de compra ou do consumo de alimento (PORTILHO, 2018), uma vez que
a pessoa compra para se sentir melhor, mas depois sente-se pior, 0 que a leva a comprar
novamente, na tentativa de compensar as emoc¢des negativas que o consumo inicial ja nao

consegue suprimir.

Este comportamento, porém, ndo surge do nada, ele estd muitas vezes profundamente
enraizado na infancia e na dindmica familiar que surgem como uma espécie de grupos de
referéncia que sdo, como o nome indica, agregacdes sociais que servem de referéncia aos
individuos, que exercem e influenciam o seu comportamento, incluindo o de consumo. No entanto,
existem dois tipos de grupos de referéncia que sao facilmente identificados. Sao os grupos primario
e secundario. Que, na visdo de Kotler e Keller, sdo definidos da seguinte forma: Os grupos de

referéncia de uma pessoa sao aqueles que exercem alguma influéncia direta ou indireta nas
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atitudes ou no comportamento dessa pessoa. Os grupos que exercem influéncia direta sobre uma
pessoa sao designados por grupos de afinidade e alguns desses sao primarios, como os familiares,
amigos, vizinhos e colegas de trabalho, com o0s quais a pessoa interage de forma continua e
informal. No entanto, também podem pertencer a grupos secundarios, como grupos ou
associacoes religiosas e profissionais, que sao tipicamente formais e excluem menos interacao
(Kotler e Keller, 2006, p. 185). Se o comportamento de consumo excessivo se normalizar no
ambiente familiar, seja porque os pais também tém tendéncias consumistas ou porque utilizam o
ato de comprar como uma forma de expressar amor e carinho, é provavel que as criancas cresgam

associando o consumo ao bem-estar e sucesso pessoal.

Assim, o consumo transforma-se numa ferramenta simbolica que visa a satisfacdo das
necessidades emocionais e esta associada a ideia de sucesso, acessibilidade e realizacdo. No
entanto, na maioria das vezes, esta suposta realizacdo acaba por ser apenas uma ilusao
passageira, uma promessa de felicidade que rapidamente se desfaz, deixando para tras, apenas
uma sensacao de vazio e frustracdo. Deste modo, pode-se afirmar, portanto, que os grupos
primarios exercem uma influéncia muito maior no comportamento, na personalidade, nas opinides
e nos valores de um individuo do que os grupos secundarios, e esta influéncia diz muito em relacao

ao seu comportamento de compra.

Neste contexto pds-moderno, existe também o designado hiper consumidor (LIPOVETSKY,
2007), que atua como um novo tipo de consumidor nascido na modernidade, e que vé o consumo
eXcessivo como uma cura para as suas frustracdes e é ao apropriar-se deste imaginario que o
consumidor pos-moderno considera que a publicidade opera na sociedade atual, e se apodera de
vontades e desejos subjetivos. Ora se 0 consumo excessivo € a cura para todos os males, &

consequentemente a chave para a felicidade.

Existe a crenca de que comprar um vestido novo ou um par de sapatos de marca traz
uma melhoria instantanea da autoestima e, com isso, um acesso quase automatico a uma versao
idealizada de felicidade. Mas a verdade é que esta sensacao de satisfacdo é passageira, porque,
assim que o efeito inicial passa, o que resta ¢ um vazio que precisa de ser novamente necessario,
perpetuando assim, um ciclo que nunca chega a um fim verdadeiro. Neste contexto, a promessa
de felicidade através do consumo torna-se nao tanto insustentavel, mas também destrutiva, pois
leva os consumidores a uma procura continua e frustrante, em que a felicidade é constantemente

prometida, mas nunca verdadeiramente alcancada.
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Ja a pressao social é outro fator essencial a considerar e que tem um impacto profundo
no comportamento dos consumidores compulsivos. Para muitos, estar atento as ultimas
tendéncias nao & apenas uma questao de gosto, mas sim, é a necessidade de se manter
continuamente no grupo social que deseja pertencer. No entanto, esta constatacao nao indica que
o individuo nao tenha autonomia absoluta no processo de aquisicdo de determinada roupa. Pelo
contrario, este processo apresenta uma ambivaléncia: o individuo compra roupa para expressar a
sua individualidade, a sua personalidade, a sua identidade, os seus gostos, as suas preferéncias,

estilos, valores idade e opinides.

Porém, ao mesmo tempo que direciona a sua escolha de consumir uma determinada
roupa, coloca-se sempre no lugar do outro, como uma forma de tentar prever se sera aprovado
ou ndo, e qual sera a reacado das pessoas ao verem-no vestido de tal forma. Portanto, consome
para ser Unico, diferente, mas nao tdo diferente ao ponto de perder a sua identidade social
(MIRANDA, 2002, p. 123), porque o medo de ser considerado “fora de moda” ou “ultrapassado”
& um dos principais impulsionadores do consumo. Esta pressao interpessoal para acompanhar as
tendéncias acaba por criar uma ansiedade constante que s6 pode ser aliviada, ainda que
temporariamente, através da compra de novos produtos. Desta forma, a moda torna-se um terreno
onde se joga com 0 que € aceite e com o que € excluido socialmente, sendo que o consumidor
tenta constantemente evitar essa exclusao, acumulando pecas de roupa e acessorios que podem

servir de “passaportes” para a aceitacao e valorizacao.

Outro elemento que agrava este comportamento ¢ o impacto da publicidade e do
marketing na sociedade contemporanea. A intencao é fazer com que o consumidor se sinta seguro,
que se sinta bem, que acredite que o produto lhe trara prazer, satisfacdo, conforto e felicidade.
Neste contexto, 0 marketing sensorial adquire uma grande importancia, uma vez que tenta reunir
esfor¢cos de forma a provocar desejos no consumidor e a proporcionar experiéncias prazerosas. O
marketing sensorial interage com os cinco sentidos do individuo e a sua imaginacéao e, sobretudo,
através da personalizacdo dos pontos de venda. As lojas estdo organizadas de forma a despertar
no consumidor a vontade de entrar nelas, seja com o seu cheiro agradavel, com a decoracao do
local, a musica ambiente, ou todo 0 ambiente propicio ao incentivo do consumo. Ir ao ponto de
venda passa a ser uma “experiéncia”, e comprar passa a ser uma atividade de lazer com o intuito

de que o consumidor procure esses locais com mais frequéncia.
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A moda, quando oferecida como algo que pode transformar a vida de uma pessoa, cria
uma pressao subtil, mas constante, fazendo com que o consumidor sinta que, para ser feliz,
precisa de comprar. Esta pressao ¢ amplificada pela presenca constante das redes sociais, onde
influenciadores e celebridades promovem estilos de vida idealizados, muitas vezes inatingiveis
para a maioria das pessoas. Assim, a publicidade e as redes sociais trabalham em conjunto para
criar um sentimento de insuficiéncia constante nos consumidores, fazendo-os acreditar que a

préxima compra sera a chave para alcancar a tdo desejada felicidade.

Também, o materialismo & um valor que influencia profundamente a forma como os
individuos percecionam o mundo que os rodeia e como definem o seu préprio valor. Os
consumidores que atribuem uma grande importancia a posse de bens tendem a encarar o
consumo como um caminho para a felicidade e para o desenvolvimento pessoal. Karsaklian
(2004) destaca duas divisdes do autoconceito social: 0 “eu para os outros” e o “eu ideal para os
outros”, que se relacionam respetivamente com a forma como o individuo pode estar presente

aos olhos dos outros e a forma como ele gostaria de ser visto pelos demais.

0 homem enquanto ser social apresenta uma grande preocupagao com a forma como as
pessoas 0 veem, uma vez que ser aceite por um determinado grupo, ser reconhecido, admirado
e estimado € uma necessidade do ser humano. Neste sentido, no processo de compra de um
determinado produto, “o individuo imagina-se na o6tica do outro e como se acredita visto por ele”
(MIRANDA, 2002, p. 125). Assim, o processo de desenvolvimento do “eu” ndo se restringe a
esfera pessoal e individual, mas envolve também a experiéncia social. No contexto da moda, isto
significa que muitas vezes as pessoas acreditam que a sua identidade e valor estdo diretamente
ligados ao que vestem e ao que possuem, que faz com que esta crenca ndo s6 aumente a
frequéncia das compras, como também contribua para a criacdo de uma dependéncia emocional

dos objetos, dificultando ainda mais a quebra do ciclo de consumo compulsivo.

Em conclusao, as caracteristicas do consumo compulsivo de moda séao o resultado de
uma complexa interacdo de fatores emocionais, sociais e culturais. Este comportamento nao
envolve apenas uma tentativa de regular as emocoes negativas, como a ansiedade e a frustracao,
mas também um profundo desejo de aceitacdo e de valor social. Este, é alimentado por uma
cultura que valoriza a aparéncia e o materialismo como sinais de felicidade e sucesso, criando um
ciclo de compra tendencioso, satisfacdo temporaria, culpa, recompra, e fazendo com que este

ciclo ndo afete apenas o bem-estar emocional do consumidor, mas também a sua estabilidade
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financeira e as suas relacdes pessoais, 0 que faz com que o consumo seja visto como um problema

grave que necessita de ser compreendido e abordado de forma multidisciplinar.

2.2.3 Consequéncias

As consequéncias do consumo compulsivo de moda sdo profundas e impactantes nas
varias areas da vida de um individuo, desde questdes financeiras a questdes emocionais, sociais

e ambientais.

Uma das primeiras consequéncias, € a mais visivel, &€ o impacto financeiro. As pessoas
que sofrem com o consumo compulsivo de moda tendem a acumular dividas substanciais, muitas
vezes porgue a necessidade de comprar se sobrepde ao controlo financeiro. A facilidade de acesso
ao crédito, como cartdes proporcionados pelas lojas e o pagamento a prestacdes, acaba por ser
um incentivo para o desenvolvimento do comportamento de compra, transformando-o num ciclo

dificil de quebrar.

Estudos de Warwick e Mansfield (2000), citados por Veludo-de-Oliveira, Ikeda e Santos
(2004), mostraram que a maioria dos compradores compulsivos desconhece o limite do crédito
dos seus cartdes e ignora também, as taxas de juro cobradas. As autoras destacam ainda a visao
de Black (2001), que afirma ser bastante provavel que o comprador compulsivo possua um maior
numero de cartdes do que a maioria dos compradores. Desta forma, ¢ mais facil de compreender
porque é que 0s consumidores compulsivos sao caracterizados como pessoas imersas em dividas,
gue nao conseguem controlar as suas financas. Este tipo de comportamento pode ser comparado
a outras formas de dependéncia, onde a falta de controlo acaba por ter um custo mais elevado,
agravado pelas condicdes de crédito mais facilitadas. As compras, que no inicio eram apenas uma
pequena fuga ao stress do quotidiano, transformaram-se em algo que pesa no orcamento familiar,
limitando a capacidade de fazer face as necessidades basicas e contribuindo para um crescente

sentimento de desespero.

O consumo compulsivo de moda tem também consequéncias sociais que ndo devem ser
subestimadas, uma vez que, se vive numa sociedade onde o valor pessoal ¢ muitas vezes medido
pelo que se tem, e ndo pelo que se &, e onde a cultura de consumo reforca a ideia de que a

identidade se constroi através do que se tem. Muitas pessoas acabam por usar a moda como
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forma de se enquadrarem e serem aceites, mas quando o comportamento foge ao controlo, as

consequéncias podem ser exatamente o oposto do desejado.

E de salientar que as consequéncias geradas pelo consumo compulsivo ndo se limitam
apenas as consequéncias financeiras, como as dividas, o oniomaniaco sofre também
psicologicamente devido ao sentimento de culpa que existe nestas situacdes, as suas relacoes
sociais também sao afetadas, como o afastamento de pessoas importantes na vida do individuo
doente (PRADO, 2012). As relacdes pessoais tornam-se superficiais e as ligacdes mais sérias sao
muitas vezes as mais prejudicadas, pois a pessoa sente-se desligada, numa tentativa constante
de encontrar validacao externa, que acaba por nao preencher realmente as suas necessidades

emocionais.

Existe, também um impacto ambiental a considerar, que é particularmente relevante nos
tempos que correm. O “fast fashion”, ou a moda rapida, é a protagonista no problema do consumo
compulsivo. O ritmo frenético a que as novas tendéncias sao lancadas estimula um ciclo de
compra, de uso e descarte extremamente prejudicial para o ambiente. Contudo, existe a
consciéncia de que a producao e o consumo em massa de grandes volumes de téxteis de baixa
qualidade com um periodo de vida curto, esta a ter um impacto negativo no ambiente. Todas as
fases do ciclo de vida das pecas de vestuario, incluindo a producdo, o consumo, a lavagem e o
fim de vida, envolvem uma utilizacao intensiva de recursos (Programa de Acao sobre Residuos e

Recursos, 2016).

Além dos guarda-roupas desorganizados e atolados, o “fast fashion ”exerce severos efeitos
sociais € ambientais globalmente, tais como salarios injustos, mas condicdes de trabalho,
exploracao dos trabalhadores, poluicao da agua e do ar, esgotamento dos recursos naturais e dos
ecossistemas e desperdicio excessivo (Fletcher, 2008; Niinimaki, 2010). Assim, o impacto do
consumo compulsivo ndo se restringe apenas ao individuo, mas afeta também toda a sociedade
e o planeta, contribuindo para problemas de sustentabilidade que exigem uma mudanca urgente

de comportamentos.

Posto isto, compreender as causas e as consequéncias deste comportamento é
fundamental para que possamos encontrar solucdes que realmente funcionem, uma vez que é
essencial desenvolver estratégias de intervencao que ajudem as pessoas a recuperar o controlo

sobre o0s seus habitos de consumo, com diferentes abordagens importantes, como por exemplo,
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a terapia cognitivo-comportamental que pode ajudar a identificar padrdes de pensamento que
levam ao consumo compulsivo e a substitui-los por estratégias mais saudaveis para lidar com o
stress, e ansiedade e também com uma melhor educacao financeira que pode ser uma ferramenta
poderosa, pois pode proporcionar as pessoas 0 conhecimento necessario para gerir melhor os

Seus recursos, estabelecendo limites claros sobre aquilo que pode ou nao pode gastar.

Outra maneira importante no combate contra o consumo compulsivo é a urgente chamada
de atencdo para a sensibilizacdo de um consumo mais sustentavel. Deve-se apostar em
campanhas que promovam um estilo de vida menos focado no materialismo de maneira a ajudar
a mudar a percecao que temos sobre o que significa ser bem sucedido ou feliz. E importante que
as pessoas percebam que a verdadeira realizacao nao vem da posse de bens, mas de relacoes
significativas, de experiéncias enriquecedoras e de um equilibrio saudavel entre o que temos e o
que realmente precisamos. Ao promover um consumo mais consciente e equilibrado, podemos
nao sé melhorar a qualidade de vida de quem sofre com este tipo de comportamentos, como

também contribuir para uma sociedade mais sustentavel e menos centrada no excesso.

Em suma, as consequéncias do consumo compulsivo de moda sao vastas e complexas,
onde afetam o bem-estar financeiro, emocional e social dos individuos. Este, € um comportamento
qgue compromete a qualidade de vida e pode levar ao aumento do isolamento, ao mesmo tempo
gue provoca um impacto significativo no ambiente e por isso, o desenvolvimento de intervencdes
eficazes que ajudem as pessoas a tomar decisdes mais acertadas e a encontrar valor nas
pequenas coisas que vao para além do material é essencial para criar mudancas reais e rigorosas,
pois, s6 assim é que poderemos promover um estilo de vida mais saudavel, ndo so para quem

vive preso neste ciclo, mas para todos nés enquanto sociedade.
2.3 TRANSTORNOS ALIMENTARES E SAUDE MENTAL
2.3.1 Introducéo

Transtornos alimentares (TAs), como a anorexia nervosa (AN), a bulimia nervosa (BN) e o
transtorno da compulsdo alimentar periédica (TCAP), formam um grupo complexo de disturbios
psicopatoldgicos que costumam afetar ndo sé o corpo, mas também, a mente e o0 comportamento
das pessoas de forma bastante avassaladora. Estes disturbios, para além dos sintomas fisicos

evidentes, como por exemplo, a perda acentuada de peso ou 0 consumo excessivo de alimentos
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num determinado periodo de tempo, podem refletir também problemas emocionais e psicologicos

profundos.

Assim como um corpo que possui outro significado e fornece substancia a todo o outro
objeto, a cultura contemporanea possui varios objetos, dos quais apenas um se destaca de uma
maneira bastante Unica: o corpo. Este, que é referido por Baudrillard (1970) como "o mais belo
objeto de consumo", agora faz também parte da logica fetichista da mercadoria, como todos os
outros objetos. No entanto, mais do que qualquer outro, ele incorpora uma promessa implicita de
inclusdo social, diferenciacdo, status, prazer, poder, amor e felicidade. Assim, todos os outros
objetos parecem ser meros apéndices destinados a alcancar o que se tornou, na

hipermodernidade, sindnimo de salvacao psiquica e social, "o corpo ideal".

Hoje em dia, vive-se numa época em que 0 corpo é considerado um trabalho em
constante melhoria, devido ao desejo insaciavel de se conseguir o "corpo perfeito" - uma procura
que é vista como impossivel de alcancar, uma vez que € moldada pelos padrdes de beleza
especificos da cultura. Este projeto transforma o corpo numa construcdo permanente, onde a ideia

de perfeicdo esta associada a saude, ao sucesso e ao valor pessoal.

No entanto, a pressdo para alcancar esta “melhoria” estética, tem consequéncias
devastadoras na saude mental, principalmente, dos mais jovens, das mulheres e adolescentes
gue sao 0s grupos mais suscetiveis aos disturbios alimentares que cada vez mais estado em risco.
Amaral, refere-se aos disturbios alimentares como uma condicdo em que um paciente ndo apenas
possui habitos alimentares inadequados, mas também apresentam inquietacées acerca deles.
(Amaral, C. et al., 2011). As pessoas que sofrem destes disturbios, ficam muitas vezes obcecadas
com a comida e com o peso corporal. Este tipo de procura obsessiva pelo controlo e pela sua
aparéncia € o que da origem a um conjunto de comportamentos anoémalos e patologicos das
pessoas em que o elemento, comida e o elemento, corpo procuram sempre um controlo extremo

e ndo sao apenas aspetos da vida normal.

Os sintomas de um disturbio alimentar podem variar desde uma preocupacao exagerada
com o peso e a forma corporal, até episodios de disturbios alimentares excessivos que visam nao
s6 satisfazer a fome, mas também compensar diversos estados emocionais ou situacdes
stressantes (Amoras, D. et al., 2010). Neste sentido, as perturbacdes enquanto manifestacdes

nao sdo apenas pressdes externas, mas também conflitos internos complexos, que sao
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acompanhados por sentimentos de mal-estar e baixa autoestima, que consistem numa constante

necessidade de aceitacao.

A anorexia nervosa, por exemplo, é destacada como um desejo frustrado de restabelecer
0 controle em um ambiente cadtico. Através das restricdes alimentares, o individuo parece ter
algum tipo de poder sobre a sua vida, mesmo quando outros aspetos parecem estar fora de
controlo. Giordani (2006) nos dominios interdisciplinares dos estudos culturais e semidtica do
corpo explica a imagem corporal como sendo socialmente e individualmente construida, uma vez
que, nesse contexto, os individuos constroem diferentes representacdes do “eu”, assim como do
corpo do outro. Em um extenso estudo, Cooper, Deepak, Grocutt e Bailey (2007) sugerem que
a experiéncia do “sentir-se gordo”, vivida intensamente pelo sofredor, € uma experiéncia criada
por muitos fatores como a angulstia, sensacdes corporais internas e externas, sentimentos de

rejeicdo, exclusao social, bem como ansiedade.

Assim, existem varias formas de ver a anorexia, sendo uma delas, a afirmacédo do poder
que o individuo tem sobre o seu corpo e a sensacdo de si mesmo. A magreza extrema torna-se
um simbolo de valor pessoal, onde cada quilo perdido representa um suposto sucesso e uma
vitoria contra a sensacdo de fracasso que muitos desses individuos experienciam. Este ciclo de
autossabotagem, no entanto, faz com que se pague um preco exigente: desnutricdo, amenorreia

e problemas cardiacos, o que por sua vez favorece a negacdo do problema.

Por outro lado, no caso da bulimia nervosa, o ciclo de compulsdo alimentar e purgacao
reflete uma relacdo paradoxal entre o controlo e libertacdo. Este, ¢ um disturbio alimentar
caracterizado pela ingestao rapida e compulsiva de uma porcao exagerada de alimentos num curto
intervalo de tempo, que antecede o vomito para evitar o aumento de peso (Guerra, Oliveira, C., F.
2012). O ato de purgar proporciona algum alivio temporario da culpa avassaladora, mas apenas
agrava a dor emocional a longo prazo, pois a vergonha e a culpa em torno dos padrdes alimentares

disfuncionais intensificam ainda mais o ciclo de culpa e privacao.

Tal comportamento, que muitas vezes ¢ mantido em segredo até mesmo de pessoas
significativas, resulta num aumento do isolamento social. Pacientes com bulimia, possuem um
senso de valor social que se reflete em baixa autoestima, depressao, culpa, inseguranca, vergonha

juntamente com ansiedade e, portanto, sao bastante retraidos e negativos devido ao seu estado
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depressivo. Sabe-se também, que estes episodios bulimicos, provocam ansiedade e alteracoes de

personalidade (Navarro, V. et al., 2011).

0 transtorno de compulsao alimentar periodica (TCAP) é uma patologia que se diferencia
das outras por nao estar associada a habitos de purgacdo ou a comportamentos compensatorios,
pelo contrario, é descrito, como uma ocorréncia periddica da ingestao exagerada e descontrolada
da comida, onde este tipo de comportamento é normalmente associado a sensacdes de culpa e
de desaprovacdo (Amoras, D., et al. 2010). Estes episddios, costumam ocorrer em algumas
ocasides onde o individuo esteja sob influéncias emocionalmente negativas e alguns dos seus
comportamentos mais comuns sao, comer muito depressa, comer em excesso sem ter apetite,
sentir-se cheio, sentir repulsa de si proprio, depressado ou sentimentos de culpa. (Amaral, C. et al.

2011), o que faz com que o individuo considere entdo a comida como uma fonte de alivio.

Em compensacao, o retorno ao status anterior é feito exclusivamente através da sensacao
de saciedade com alimentos em excesso que a pessoa por breves momentos procura em vao,
sentindo assim um misto de vergonha e remorso onde todos os sentimentos de felicidade
desaparecem rapidamente. Devido ao fator psicologico, as pessoas com essa doenca isolam-se
da sociedade e isso leva-as a um poderoso circulo negativo onde o seu estado emocional e a sua
salide estdo em constantemente declinio. O impacto do TCAP, n&o se limita apenas ao aumento
do peso, pois ¢ muito frequente que as pessoas que sofrem com isto padecam de graves

comorbidades, como a obesidade, a diabetes tipo 2 e doencas do aparelho cardiovascular.

Para além disso, os disturbios alimentares frequentemente manifestam-se como varias
manifestacoes diferentes de influéncias psicoldgicas profundas, dos quais, muitos deles tém uma
fonte em traumas e experiéncias de vida dificeis durante a infancia e a adolescéncia. A
combinacao de tais eventos stressantes com mudancas psicolégicas e fisicas nas consciéncias
das pessoas com a predisposicao para tais disturbios chamou a atencao para este topico com
mais detalhes por pesquisadores. Disturbios nas interacdes familiares e aquelas no ciclo vital de
eventos potencialmente stressantes, especialmente na esfera da sexualidade e da formacao de
identidade pessoal, também sdo identificados como desencadeadores e/ou mantenedores de

varias patologias (Cordas e Busse, 1995).

Na infancia, acima de tudo, o trauma experienciado, e mais ainda aquele relacionado a

sexualidade, tem um efeito imputavel sobre a personalidade, a autoimagem e a autoestima,
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acompanhado por uma mudanca na percecao das alteracdes corporais e psicologicas que ocorrem
ao longo das transicoes do ciclo vital (Garner, Garner, & Rosen, 1993). Por outras palavras, embora
estes, refiram que os transtornos alimentares sado uma resposta a uma experiéncia traumatizante,
onde a pessoa tenta obter algum controlo sobre ela ou, possivelmente, tenta superar sentimentos
deteriorados em relacao a uma experiéncia anterior, usando o corpo e a entrega com 0 Seu campo
de batalha, os mesmos sdo severamente influenciados por fatores socioculturais e genéticos, o

que cria uma complexa teia de causas tornando-os dificeis de tratar.

Essas pressdes sdo ainda mais intensificadas nesta era digital, onde as comunicacdes
sociais e as redes sociais, em particular, trazem a tona e endossam imagens dos corpos femininos
gue muitas vezes sdo editadas por meio de filtros e edicdes, criando uma perfeicdo nunca atingida
e portanto irreal. A luz de tudo isso, deve-se notar que existem algumas dimensdes sensiveis e
dificuldades especificas que as mulheres enfrentam em relacdo a sua imagem corporal e a dor
associada a ela. As normas de beleza socioculturais e femininas impostas as mulheres geram uma
enorme demanda sobre elas, aumentando o nivel de sofrimento relacionado as imagens corporais

(T. F. Andrade & Santos, 2009; Scorsolini-Comin, Souza, & Santos, 2010).

Além disso, a cultura da ‘dieta’ que influenciadores e celebridades vendem a sociedade,
¢ uma das muitas coisas que absolutamente se precisa de mudar, uma vez que, nao € necessario
controlar e/ou mudar constantemente o prdprio corpo para se encaixar, pois € iSso que cria uma

dissonancia entre a autoimagem e o ideal de corpo perfeito.

A perturbacdo mental relacionada a nutricdo tem um forte impacto, pois nédo se trata
apenas de uma preocupacao intensa com a aparéncia, mas também de uma agressao em relacao
as questdes e conflitos quotidianos que existem em uma profundidade emocional e psicologica
para a pessoa. Nesses casos, o conceito de corpo ndo funciona como um componente natural da
identidade, mas sim como um modelo de realizacdo, onde tudo, desde os musculos até a gordura,
sao uma metafora de uma luta entre o desejo e a privacdo. Obcecados pelo corpo perfeito, muitas
vezes numa tentativa futil de preencher um vazio interior, a onda de controlo da alimentacédo e do
corpo tornou-se um meio de lidar com sentimentos de inadequacao, desintegracao e
desesperanca. O corpo, nestes casos, deixa de ser considerado uma parte natural da identidade
e passa a ser um simbolo de sucesso ou fracasso, onde cada quilo perdido ou ganho representa

uma batalha interna entre o controlo e a perda.

29



Neste sentido, é necessario esclarecer que o tratamento apropriado dos disturbios
alimentares requer toda uma teia de atividades que nao se limitam apenas a reducao do peso ou
a alteracdo do comportamento alimentar. Sugere-se uma combinacdo de intervencdes
psicossociais de modificacdes comportamentais, farmacoldgicas, e, ou nutricionais, que nao visam
apenas 0s problemas relacionados aos sintomas fisicos, mas incluem também as questdes

emocionais e psicoldgicas subjacentes. °

Segundo Costa e Melnik (2016), a bulimia e a anorexia sao disturbios alimentares para os
quais a terapia cognitivo-comportamental (TCC) tem sido uma das principais modalidades de
tratamento, uma vez que esta, tem apresentado ser bastante eficaz em reestruturar o pensamento
disforme da vida e a desenvolver um relacionamento mais saudavel com o corpo e com a comida.
Contudo, é importante salientar que a recuperacédo total pode levar anos e a recaida é um
fendmeno tendencioso uma vez que, os estratos sociais, emocionais e culturais que alimentam a

doenca, se mantém na vida do doente.

Finalmente, o processo de recuperacao apos um transtorno alimentar € mais do que a
normalizacao do peso ou dos habitos alimentares. Esse processo inclui, a reintegracao social, a
recuperacdo da autoestima e a redescoberta de uma nova identidade fora do transtorno alimentar
e esses sao componentes importantes para a recuperacao a longo prazo. Murphy et al. explora
que grandes conquistas ainda devem ser realizadas e revisadas e que diversos autores apontam
como objetivo, a terapia cognitivo-comportamental nao apenas como um método para os
transtornos mencionados, mas também para trabalhar na psicopatologia dos transtornos
alimentares e assim oferecer uma terapia integradora que ajude a construir uma nova imagem e
relacionamento com o corpo, baseada na aceitacdao e auto compaixdo, em vez de controlo e

perfeicdo (Murphy et al., 2010).
2.3.2 Sintomas e Caracteristicas

Os Transtornos Alimentares, podem ser descritos como doencas que tém varias causas e
que sao desenvolvidas através de muitos sinais que so lesivos ao corpo e & mente do individuo. E
inegavel que existem diferencas que se tornam cruciais na diferenciacao dos varios transtornos,
como, por exemplo, a anorexia nervosa, a bulimia nervosa e o transtorno de compulsao alimentar
periddica, todos, contudo, apresentam uma relacdo bem intrincada, em termos de alimentacao e

da percecao da massa e volume do corpo. No entanto, as caracteristicas e os sinais de cada
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perturbacao expdem diversas formas de realizacdo do impulsionamento emocional e psicologico

e ao mesmo tempo diferentes aspetos da dor pelo simples ato de ingerir alimentos.

= Anorexia Nervosa (AN)

A Anorexia é uma patologia que foi mencionada pela primeira vez em 1964 por Morton
que a descreveu como sendo uma consumpcao nervosa, onde os individuos reduzem
voluntariamente a ingestao de alimentos, devido ao medo de engordar, podendo chegar a atingir
graus extremos de magreza e até mesmo levar a morte (Ribeiro, R. etal., 1998). A palavra Anorexia
¢ proveniente da palavra grega, “anorexis”, onde esta é repartida por “an” que significa privacao

e por “orexis” que significa apetite ou desejo (Farah, M. et al., 2015).

Essa nao disposicao a ingestao é a causa da anorexia nervosa que aos olhos do mundo
estd associada a incapacidade de sustentar o peso com um minimo aceitavel que pode ser
considerado como uma dieta exagerada. Talvez a caracteristica mais visivel da anorexia em termos
de sequelas seja a perda de peso corporal excessiva, mas o transtorno vai muito além daquilo que
pode ser percebido externamente. Este comportamento é o resultado da exposicao primaria, de
uma imagem corporal alterada e de auto percecdes, em que o individuo se vé de forma irrealista,
acreditando mesmo estar com excesso de peso, quando esta perigosamente abaixo do normal.
Assim sendo, pode-se dizer que a magreza extrema é frequentemente percebida como um simbolo

de sucesso e autocontrolo, tornando-se uma meta a ser atingida a qualquer custo.

Relativamente a imagem clinica desta patologia, existe uma enorme preocupacdo com o
peso e a forma fisica por parte do doente. Mesmo quando ja estdo muito magros, sentem-se
gordos e descontentes com a sua aparéncia e a este fendémeno da-se 0 nome de distorcéo da
imagem corporal. A diminuicdo do peso passa a ser o objetivo principal, e para o cumprir fazem
dietas, com periodos de jejum, ao mesmo tempo que praticam excesso de exercicio fisico e tomam
medicacoes laxativas, diuréticos ou inibidores de apetite (Fleitlich, B. et al., 2000). A maior parte
das vezes, senao todas, essas atividades sdo realizadas as escondidas, o que leva ao ato de
isolamento social, pois o individuo evita toda e qualquer situacao que envolva ter de se alimentar

ou ter uma exposicdo corporal, como reunides sociais e eventos familiares.

A anorexia do ponto de vista fisico envolve uma série de complicacdes graves. Para além

da desnutricdo e da perda de peso, o peso do paciente anoréxico esta abaixo em torno de 15% ou
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mais em relacdo ao limite inferior esperado. Outro aspeto relevante do quadro clinico é a
existéncia de amenorreia que tem a duracdo de nao menos do que trés ciclos menstruais
consecutivos (Scivoletto, S. et al.,, 1997), para além disso, também possuem uma enorme
fragilidade 6ssea (que pode evoluir para osteoporose), perda de massa muscular, hipotermia
(sensacdo constante de frio), desmaios e, em casos mais severos, faléncia de 6rgdos e morte. A
severidade destas condicbes € agravada pela negacao persistente do problema. Pacientes com
anorexia, apesar de estarem conscientes dos danos fisicos, frequentemente minimizam ou

ignoram a gravidade dos seus sintomas, uma caracteristica que perpetua o ciclo destrutivo.

0 tratamento da anorexia nervosa deve ser iniciado o quanto antes, apos o diagnéstico.
Nos casos em que nao se observe uma reducao significativa de peso ou, em casos crénicos com
variacao relativa do estado nutricional, a melhor opcéo é a assisténcia ambulatoria. (Ribeiro, R. et
al., 1998) A internacao hospitalar € também uma opcao, no entanto, esta é apenas indicada para
casos mais extremos, em doentes que apresentem um peso inferior a 80% para a altura/idade,
com condicoes fisicas de risco como desidratacdo, sinais de faléncia circulatoria, vomitos
persistentes ou hematémese, condicées psiquiatricas de risco ou resposta insuficiente ao

tratamento ambulatério (Fleitlich, B. et al. 2000).

= Bulimia Nervosa (BN)

A bulimia nervosa é mais frequente ndo so6 entre adolescentes e adultos, mas
particularmente entre as mulheres, sendo elas as que mais padecem dessa doenca segundo
Guerra Oliveira (2012). Esta doenca, é caracterizada por episddios de compulsao alimentar, em
gue a pessoa em questao devora, num curto intervalo de tempo, uma quantidade absurda de
alimentos, normalmente, ricos em hidratos, e logo apds o sucedido, sente uma onda enorme de

culpa, e por tal razao, recorre portanto aos comportamentos compensatorios.

Existem dois subtipos principais da bulimia nervosa. Primeiramente, ha o tipo purgativo,
que pode ser caracterizado por vomitos autoinduzidos e o uso excessivo de laxantes, e em segundo
lugar, ha o tipo nao purgativo, onde o paciente ndo vomita nem procura outros meétodos
compensatorios, no entanto, tende a desenvolver longos periodos de jejum e quantidades
excessivas de exercicio fisico (ABREU; CANGELLI, 2004). Nesta instancia, que ndo é vista na

anorexia, os doentes bulimicos, tipicamente mantém o seu peso corporal dentro dos limites
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normais e é isso, que muitas das vezes dificulta o diagnostico precoce. Todavia, os danos causados

pela bulimia sao igualmente graves, tanto em termos fisicos como emocionais.

Episodios de binge eating sdao comuns e frequentemente desencadeados por passes em
estados emocionais negativos como ansiedade, soliddo ou depressdo. Eles sdo definidos pelo
consumo rapido e descontrolado de alimentos em massa e apds a exposicao a essas situacdes, é
comum o individuo sentir-se inundado por sentimentos de culpa e vergonha, o que o forca a adotar

métodos purgativos para “desfazer” os efeitos da compulsao.

A bulimia, da mesma forma que a anorexia, também envolve, embora de modo menos
percetivel, uma série de complicacdes fisicas. Os dentes dos pacientes bulimicos podem sofrer da
chamada erosao do esmalte, que é resultado dos métodos purgativos, na qual é provocada pelo
acido cloridrico que esta contido nos sucos gastricos. Na sua forma extrema, este método de purga
pode resultar em edentulismo, ou seja, na perda significativa dos dentes. Além disso, episddios
recorrentes de amigdalites na decorréncia de vomitos induzidos, podem provocar variadas lesoes
no esofago, assim como, disturbios inflamatorios no estdbmago e um possivel desequilibrio

eletrolitico, que na maior parte das vezes sdo acompanhados por arritmias e insuficiéncia renal.

A bulimia também esta associada a certos rituais comportamentais, semelhantes aqueles
encontrados na anorexia, que geralmente sao realizados em segredo. Esses individuos podem
oscilar entre periodos de refeicdes normais e momentos em que exibem impulsos de comer muito,
mas depois vomitam, o que cria uma sensacao de descontrolo constante. A bulimia tem também
outros impactos fisicos, mas o mais sério é o aspeto psicolégico que causa o ciclo de ansiedade,
culpa e vergonha, o que apenas promove uma deterioracao na autoestima e, consequentemente,
0 inicio do isolamento social. O plano de tratamento sera diferente de paciente para paciente,
dependendo da patologia oral que o afeta, assim como seu historico clinico (Popoff, D. et al.,

2010).
= Transtorno de Compulsdo Alimentar Periddica (TCAP)

O Transtorno de Compulsao Alimentar Periodica, ou TCAP, é um transtorno alimentar que
se manifesta através de episodios recorrentes de compulsao alimentar, que leva a excessos e
pressdes dos culpados de autocritica e culpa (Amoras, D., et al. 2010). Envolve também episddios

repetidos de compulsao alimentar semelhantes aos da bulimia, mas nao inclui comportamentos
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compensatorios subsequentes, como o vomito ou 0 uso de laxantes. Nesses casos, a pessoa
ingere diferentes tipos e quantidades de alimentos em um tempo relativamente curto, mesmo
quando nao esta com fome. Esses episddios de compulsdo alimentar sdo explicados em pelo
menos trés desses indicadores: comer muito e mais rapido do que a taxa normal de alimentacao,
consumir alimentos até ao ponto de se sentir cheio, fazer grandes refeicdes desprovidas de uma
sensacdo de fome, tornando-se frustrado consigo mesmo e autossabotando-se apds o consumo

de certos alimentos.

Para que esse transtorno alimentar seja devidamente identificado, é necessaria a
ocorréncia desses eventos, uma vez em um periodo de 7 dias durante 3 meses consecutivos
(American Psychyatric Association, 2014). A sensacao de perda de controle ou da quantidade de
comida que se come é um sintoma central do TCAP, com os episddios a serem frequentemente

desencadeados por sentimentos de tristeza, ansiedade ou frustracao.

Ao contrario da anorexia ou da bulimia, as pessoas que sofrem com o transtorno da
compulsao alimentar, nao recorrem a praticas de purga, o que, muitas das vezes, senao todas, os
remete ao ganho de peso excessivo e, em ultima instancia, a obesidade. Esta patologia encontra-
se associada a condicdes fisicas graves, como diabetes tipo 2, hipertensdo, doencas
cardiovasculares e colesterol elevado. O impacto psicolégico é igualmente significativo, ja que a
maioria das pessoas que sofre desta doenca, sofre também de depressado e de autoestima muito

baixa como resultado do excesso de peso e da incapacidade de controlar a alimentacao excessiva.

Dito isto, como em qualquer outro transtorno alimentar, a vergonha e a culpa associadas
a alimentacao podem levar ao isolamento e ao aumento da ansiedade. O tratamento do transtorno
por compulsao alimentar periddica, caracteriza-se por uma ingestao alimentar moderada, que
inclui terapia dietética e comportamental, com o uso de inibidores de recaptacao de serotonina e

benzodiazepinicos (Gluck, M. et al., 2001).

2.3.3 Fatores de Risco e Causas

Os transtornos alimentares tém uma etiologia que se podera considerar multifatorial
evidenciado pelo fato de que a doenca é resultante e mantida pela interacdo de um ou mais dos
seguintes fatores: biologico, genético, psicoldgico, sociocultural e familiar (BORGES et al.,

2006). Nesses termos, ela é focada em localizar e tentativamente identificar as raizes de tais
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disturbios, o que os motiva, impulsiona e sustenta em primeiro lugar. Porém, para compreender
iSso, & preciso, na maioria das vezes, sensibilidade em relacao as historias de vida que muitas

vezes se perdem nas estatisticas.

= Fatores Genéticos e Bioldgicos

A pesquisa de transtornos alimentares revela conclusivamente que fatores genéticos sao
relevantes para o desenvolvimento destas patologias. Estudos estimam que de 50% a 80% da
variabilidade no risco de se adquirir anorexia ou bulimia pode ser medida em funcdo da
hereditariedade (Academy for Eating Disorders, 2008). Dito isto, & necessario enfatizar que a
genética ndo funciona isoladamente. Normalmente, aqueles que possuem os fatores genéticos
que levariam ao desenvolvimento dos transtornos alimentares ndo os desenvolvem sem fatores

ambientais ou experiéncias pessoais que interajam com essa tendéncia.

A etiopatogenia da anorexia € composta por um grupo de fatores biologicos, psicolégicos,
familiares e socioculturais, e ndo apenas a fatores isolados (Ribeiro, R. et al., 1998). Existem
algumas caracteristicas do seio familiar do paciente com anorexia que sdo comuns. Entre elas
sobressaem: educacdes rigidas e disciplinadas, superprotecao, envolvimento excessivo da

entidade parental e falta de motivacdo para mudancas (Dare, C. 1985).

Um exemplo pertinente que ilustra esta interacdo ¢ o modo como o contexto socio
ecolégico pode desencadear uma predisposicao genética. Supde-se que uma adolescente com
historial familiar de problemas de ansiedade, frequentemente associados a disturbios alimentares,
se vé a si propria em um ambiente extremamente competitivo, onde recebe pressao sistematica
para alcancar altos padrdes, sejam eles académicos ou estéticos. Esta adolescente, que possui
também uma predisposicao genética para ansiedade, pode comecar a utilizar a alimentacao como
uma forma de recuperar o controlo num contexto em que se sente pressionada a ser "perfeita".
Assim, na presenca de uma classificacdo ainda que nao definitiva da anomalia genética, o contexto
e 0s esquemas de expectativas do sujeito podem ser gatilhos para o desenvolvimento de uma, na
qual, agui em termos similares, a neurobiologia é também responsavel. A alteracao de substancias
quimicas do cérebro, como serotonina e dopamina, pode ser a variavel que inicia um disturbio

alimentar.
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Por exemplo, em alguns pacientes que sao diagnosticados com anorexia nervosa, a
serotonina pode estar num patamar completamente fora dos niveis considerados normais, e isso
pode fazer com que os individuos se sintam saciados mesmo depois de consumirem quantidades
super pequenas de alimentos. Essa percecao pode criar uma condicdo desfavoravel na sociedade,

pois a mente nao obedece ao que o corpo realmente requer.

Outro exemplo significativo surge desta vez na fase da adolescéncia, uma etapa da vida
que é caracterizada pela forte influéncia das mudancas hormonais e fisicas e que, em determinado
momento, & um periodo propenso para o inicio da doenca, em particular nas jovens adolescentes.
Na puberdade, o organismo transforma-se bastante rapido e, por essa razao, muitas jovens que
passam por essas transformacdes comecam a sentir-se incomodadas ou até mesmo
descontroladas, pelas suas novas formas corporais. Esta etapa, ¢ ao mesmo tempo, uma
tendéncia genética que pode resultar no desenvolvimento da anorexia ou da bulimia entre essas

meninas se elas se desenvolverem em culturas que promovem o culto da magreza.

= Fatores Psicoldgicos

Os fatores psicolégicos, mais comuns sdo, a distorcdo da imagem corporal, distorcdes
cognitivas e pensamentos obsessivos sobre comida e uma maior necessidade de controle

desencadeado pela privacdo alimentar, (BORGES et al., 2006; MORGAN et al., 2002).

0 estudo dos fatores que mantém a doenca abrange o impacto das mudancas fisiologicas
e psicologicas causadas pela desnutricdo e pelos episodios frequentes de compulsao e purgacao
gue sdo propensos a sustentar o transtorno. Muitas vezes, os fatores que sustentam o problema
alimentar na verdade ndo sao aqueles que sao responsaveis pelo desenvolvimento inicial do
problema. A privacao alimentar leva, a alteracoes fisicas e psicolégicas, sendo que muitas
caracteristicas dos pacientes com transtorno alimentar sao resultado — e nao causa — do ciclo

vicioso desencadeado pela desnutricao.

Na anorexia, a restricao alimentar é utilizada como um ultimo recurso para recuperar o
controlo. Num mundo que parece estar em constante turbuléncia, especialmente durante periodos
de transicdo, como a adolescéncia, ter controlo sobre o corpo atua como uma forma de
autoprotecdo. Assim, a procura exaustiva pelo aperfeicoamento é uma caracteristica frequente em

portadores da doenca, uma vez que esta pessoas, procuram melhorias continuamente, pois veem
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0S Seus corpos como projetos que podem ser constantemente melhorados. Esse comportamento
pode ser incentivado em ambientes competitivos, como em meios desportivos, no desempenho

académico ou nas dinamicas interpessoais.

Na bulimia nervosa, em contrapartida, o traco psicologico predominante € a impulsividade.
A depressao, a culpa e a vergonha sao algumas das emocdes que costumam causar estas
praticas. A alimentacdo, neste caso, é percebida como uma forma de lidar com esses sentimentos,
proporcionando um alivio temporario seguido da purgacao para "retificar' o excesso. No entanto,
nao é facil superestimar esse ciclo compulsivo de purgacao, pois, para muitas pessoas, este ciclo
¢ autodestrutivo e s6 aumenta a sua dor emocional, o que causa a perpetuacdo do transtorno. As
vivéncias traumatizantes estdo também muito associadas a interrupcdo no desenvolvimento
ocupacional em relacdo aos transtornos alimentares. Pesquisas mostram que pessoas que foram
abusadas fisica, emocional ou sexualmente tém maior probabilidade de desenvolver algum tipo
de transtorno alimentar ou outro comportamento negativo como resposta ao estresse emocional

(Garner, Garner, & Rosen, 1993).

A baixa autoestima (GHADERI; SCOTT, 2001) ou a autocritica negativa (FAIRBURN, 1999 séo
fatores que contribuem para todos os transtornos alimentares. A puberdade precoce ¢ um fator
de risco, principalmente nos casos de bulimia (FAIRBURN, 1999). O aumento da gordura corporal
em jovens adolescentes, maioritariamente no sexo feminino, requer uma modificacdo da imagem
corporal 0 que pode causar maior ansiedade em relacdo ao peso (GOWERS; SHORE, 2001). A
insatisfacao crénica com a imagem corporal causa severa autocritica em muitas pessoas, onde
a aparéncia fisica é considerada uma medida de valor pessoal. Ao celebrar o corpo perfeito e
inatingivel, a cultura moderna reforca esta crenca e cria um ciclo de auto depreciacado que alimenta

0s problemas.

= Fatores Socioculturais e Familiares

Dificuldades de natureza sociocultural podem ser consideradas como uma das causas dos
transtornos alimentares, porque se vive num mundo que valoriza muito mais a beleza exterior, e
onde a necessidade de possuir uma beleza que subverte os atributos mais comuns coloca as
jovens, em particular, e os homens, em menor medida, numa posicao que se pode designar de
desconfortavel. Segundo Cordas, T. (2004) os transtornos alimentares afetam principalmente

adolescentes e jovens adultos do género feminino. Cerca de 90% dos casos de Anorexia Nervosa
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afetam o género feminino (American Psychiatric Association, 2002). O diagnéstico desta patologia
nem sempre é facil no género masculino. Apenas 5 a 10% dos pacientes com Anorexia Nervosa

sao homens (Melin, P. et al., 2002).

Posto isto, pode-se notar que a cultura moderna esta de fato viciada na imagem corporal,
na qual o corpo é sempre visto como um projeto que precisa de ser constantemente melhorado.
Esses conceitos de perfeicdo, propagados pelos meios de comunicacéo e pela industria, reforcam
o ciclo de inadequacao corporal, que leva muitas pessoas a recorrer a habitos alimentares pouco
saudaveis na tentativa de alcancar um padrao cujo corpo € irreal. De acordo com Baudrillard
(2003), todo o investimento, quase obsessivo, do sujeito em si mesmo, faz com que o corpo seja
visto como um objeto a ser administrado, monitorado, como um instrumento de prestigio a ser

explorado.

As redes sociais exacerbam esse fendmeno, facilitando a exposicdo continua a imagens
corporais desenhadas de forma irrealista. A comparacao social, que sempre foi parte da existéncia
humana, foi reforcada com a ascensao das redes sociais, onde a realidade é excessivamente
editada e filtrada, resultando num cisma entre o que é real e o que é considerado o tipo de corpo
perfeito idealizado por muitas pessoas online. Este ambiente de comparacao constante gera,
sobretudo entre adolescentes, sentimentos de inadequacdo e vergonha corporal, ambos fatores
reconhecidos como gatilhos para o desenvolvimento de transtornos alimentares, porque tratando-
se da responsabilidade do sujeito pelo seu corpo e pelas suas transformacdes e como este é um
processo de autoconstrucao, em que principalmente os media e a publicidade exercem um papel
de grande importancia. O corpo é enfatizado como um objeto de consumo que faz parte de um
estilo de vida que mantém o consumidor infeliz com a sua imagem corporal (Lasch, 1983 in

Goldenberg, 2002).

As pressdes familiares também se destacam como um importante fator sociocultural. Uma
crianca que é educada a base da imposicdo de regras, sem entender 0s porqués, ou aquela que
acredita que nao pode recusar regras, tendera a ser um adulto inseguro, com dificuldades para
discernir, julgar e fazer suas préprias escolhas. O comportamento compulsivo seria um reflexo da
falta de autonomia, sugerindo uma falta de dominio e/ou descontrole sobre sua proépria vida

(GRANDO, 2005).
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Tradicionalmente, dentro de um sistema familiar, pode ser exercida uma grande atividade
no que concerne a necessidade de manter boa reputacao, e devido a tal, encorajam, em especial
criancas e adolescentes, a ingerir pouco como um ato de restricdo. A figura da mae no que toca
ao desenvolvimento da preocupacao da crianca com a aparéncia do corpo, 0 peso e a volumetria
das partes corporais € um tema a ser estudado, porque, nesse caso, maes de doentes com
anorexia sd0 mais ansiosas e criticas em relacdo ao peso das filhas, frequentemente
aconselhando-as a fazer dietas ou a emagrecerem em comparacdo com maes de filhas sem
transtornos. Ricciardelli & McCabe (2001) sugerem que a pressao materna para perder peso €
um preditor chave da insatisfacdo corporal dos adolescentes e do envolvimento em estratégias de

modificacao corporal, bem como da prontiddo masculina e feminina.

Um outro ponto importante dentro dos fatores socioculturais é a contribuicdo das
subculturas ou das estruturas sociais. Em certos ambientes competitivos, como o desporto ou a
danca, o corpo é visto como uma ferramenta que deve ser moldada e controlada para atingir a
exceléncia. Tal énfase na imagem corporal e desempenho, que é muitas vezes incutida por
treinadores, colegas, ou até mesmo instituicdes, pode levar a praticas alimentares e
comportamentos perigosos. Em atividade como o ballet, por exemplo, a magreza muitas vezes
associada ao esteredtipo de sucesso traz uma pressao subliminar sobre os bailarinos para que

estes sempre possuam 0S seus corpos magros a custa da sua saude fisica e mental.

Por ultimo, os meios de comunicacao, incluindo programas de televisao, filmes e revistas,
desempenham um papel crucial na perpetuacao de ideais corporais irreais. E importante salientar
que nas ultimas duas ou trés décadas tem existido um intento por parte da publicidade e do mundo
da moda de incluir corpos mais diversos, no entanto, os canones estéticos que prevalecem a nivel
global continuam a ser fundamentalmente elitistas. Este ideal de beleza, que no geral nao se
assemelha a grande variedade de corpos que existem, enfatiza a ideia de que uma pessoa e o seu
sucesso estdao totalmente ligados ao seu aspeto, provocando o surgimento de disturbios

alimentares em quem sente a incapacidade de corresponder a essas expectativas.
2.3.4 Impactos na Saude Mental

Quando se trata de saude mental, os transtornos alimentares sdo um dos aspetos
mais criticos da vida. Eles sdo altamente prevalentes, especialmente entre 0s mais jovens:

a mera existéncia deles mostra que o problema em questdo € muito maior do que qualquer
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processo fisiologico. Quando se fala de como os transtornos alimentares afetam a saude
mental, isso é definitivamente uma dimensao muito mais profunda. Com certeza, eles
afetam a parte mais intima de qualquer ser humano: nao é apenas um processo corporal,
¢ uma manifestacao de conflitos internos ndo resolvidos, fraquezas e insegurancas
profundas e pressdes esmagadoras. Ninguém deve esquecer que, no final, essas
condicdes sao muito mais do que aparéncias estéreis: sao visualizacdes de batalhas

internas.

= As Comorbidades Psiquiatricas

0 transtorno alimentar raramente € um problema isolado, pelo contrario, na maioria dos
casos surge junto com outras comorbidades médicas que tornam ainda mais grave o estado de
salide mental. Scivoletto et al. (1997) observa que, a depressao, os transtornos de ansiedade e
os transtornos de personalidade sédo frequentemente referidos como eixos que acompanham a
anorexia e a bulimia. A falta de autoestima, o desejo constante para se adaptar, e o vazio
entorpecido por dentro obriga muita gente a tomar uma atitude bastante pouco saudavel
relativamente a comida. Em outras palavras, o alimento e o corpo tornam-se a principal fonte

modificadora de um “eu” atolado no sofrimento que nao pode ser mais suportado.

A desnutricao, um dos sintomas mais graves da anorexia, afeta negativamente o cérebro
de forma profunda. Sem o nutriente adequado, o érgao passa a funcionar de maneira deficiente,
dificultando diversas tarefas e ocasionando problemas de memoria e concentracdo. Tais desafios
acabam por exacerbar o sentimento de fracasso ja experimentado pelo paciente. Isolando-se cada
vez mais, a vitima mergulha em um estado depressivo, incapaz até mesmo de tomar decisdes

com clareza.
= A Distorcao da Imagem Corporal

A distorcdo da imagem corporal € um dos sinais mais comuns e devastadores dos
transtornos alimentares. O corpo, para aqueles que sofrem dessas condicdes, deixa de ser
organico para ser pensado como uma entidade totalmente separada e independente, que deve
ser regular e moldada a todo o custo. Este fenédmeno de dissociacdo, em que a pessoa vé 0 seu
corpo como algo inaceitavel e fora do seu controlo, conduz a uma relacdo obsessiva com a

alimentacao e o peso. Para muitos, o corpo ¢ o reflexo tangivel do seu valor pessoal, e qualquer
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desvio do "ideal" de magreza é visto como um fracasso. Para Schilder (1994) apud Martins et al.
(2008) a imagem corporal é a representacdo mental do proprio corpo e do modo como ele é
percebido pelo individuo, de modo que essa imagem envolve os sentidos, as ideias e sentimentos

referentes ao corpo.

A procura pelo corpo perfeito, promovida pela sociedade e pelos media, reforca essa
obsessdo com a aparéncia. As redes sociais amplificam este problema ao criarem um espaco
onde as comparacdes constantes com outros corpos "perfeitos" se tornam inevitaveis. A
publicidade aumenta o desejo de cada um de ter um corpo semelhante ao que ela sugere de
forma repetitiva, portanto, também o de poder transforma-lo. Em consequéncia, os individuos
veem 0 corpo como instrumento que deve ser perfeito e passivel de constante remodelagem.

(Oliveira & Hutz, 2010, p. 577)

= |solamento Social e Impacto nas Rela¢des Interpessoais

0 impacto dos disturbios alimentares na vida social e nos relacionamentos interpessoais
¢, de facto, profundo e frequentemente subestimado. O isolamento emerge como uma
consequéncia natural quando os individuos afetados comecam a afastar-se de situacdes que
envolvam comer ou que necessitem de expor 0s seus corpos ao julgamento dos demais. Este
distanciamento do convivio social, muitas vezes autoimposto, ndo apenas agrava a condicao
emocional do paciente, como também compromete o seu bem-estar psicoldgico e a sua rede de

apoio.

Por outro lado, alguns tentam disfarcar os sintomas sob aparéncias otimistas, porém
carregam dentro de si angustias que se desenvolveram no siléncio dos seus lares por demasiado
tempo. Reunides familiares ou encontros com amigos que envolvam refeicdes comuns podem
também desencadear ansiedade elevada em alguns, levando-os a evitarem tais situacbes por
receio de questdes ou analises sobre 0s seus comportamentos alimentares. Certos individuos com
transtornos alimentares podem ainda enfrentar dificuldades em estabelecer uma identidade
singular, ou até mesmo em reconhecer emocoes, e podem também tender ao isolamento e
apresentar dificuldades em manter relacdes sociais significativas, além do potencial
empobrecimento da comunicacao interpessoal e a falta de empatia (Quiles-Cestari & Ribeiro,

2012).
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A vergonha instalada pelos comportamentos disfuncionais, como as purgas e as
compulsdes alimentares, aliada ao medo de ser mal compreendido, perpetuam o ciclo de
isolamento emocional e social. Giordani (2006) enfatiza que as tentativas dos familiares de ajudar,
apesar de bem-intencionadas na maioria das vezes, podem ser interpretadas como pressao ou
intromissao, agravando ainda mais o secretismo em torno do transtorno alimentar. Este ciclo de
ocultacdo e afastamento aprofunda ainda mais o comportamento destrutivo, dificultando a

recuperacao.

As relacdes familiares sdo profundamente impactadas. A dindmica familiar muda a
medida que 0s pais ou outros parentes tentam lidar com a situacao, por vezes de forma desigual.
Enquanto alguns membros esforcam-se para compreender o sofrimento vivido, outros ficam
presos a incapacidade de entender a profundidade da dor. Isso gera tensdes e frustracdes que
podem agravar ainda mais o estado emocional do paciente. Essas dinamicas tornam-se, em certos
momentos, uma barreira para o tratamento, ja que a pessoa afetada passa a sentir-se cada vez

mais desligada e mal interpretada no seio familiar.

= A Recuperacao e a Redefinicdo do "Eu"

A recuperacédo de um transtorno alimentar nao é simplesmente uma questao de voltar a
estabelecer um peso saudavel ou de adotar novamente habitos alimentares mais equilibrados.
Trata-se de uma jornada emocional e psicolégica profunda, em que o individuo, deve aprender a
reconstruir uma relacao saudavel com o corpo e com tudo a sua volta. Para muitos, os transtornos
como a anorexia, a bulimia ou o transtorno de compulsdo alimentar sao formas de lidar com uma
dor emocional subjacente, e a recuperacao implica encontrar novas estratégias para enfrentar e

lidar com essa dor sem recorrer a comportamentos destrutivos.

A terapia cognitivo-comportamental tem-se mostrado particularmente eficaz no tratamento
dos transtornos alimentares, ao ajudar os individuos a reestruturar os seus padroes de
pensamento distorcidos e a desenvolver uma relacdo mais saudavel com o seu corpo e com a
comida. No entanto, o processo de recuperacdo pode ser longo e repleto de desafios, que exige
um apoio continuo por parte de familiares, amigos e profissionais de salude, de forma a evitar

recaidas e a garantir uma reintegracao plena na vida social e emocional do paciente.
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O impacto dos transtornos alimentares na saude mental ¢ profundo e devastador. Para
além das consequéncias fisicas, estes transtornos criam uma espiral de isolamento, baixa
autoestima e sofrimento emocional que pode ser dificil de superar. A recuperacdo exige uma
abordagem integrada e compassiva, que vai além da restauracao do peso e que aborde as causas
emocionais e psicologicas subjacentes. Acima de tudo, é necessario reconhecer que os transtornos
alimentares sdo um reflexo de lutas internas profundas, e que a verdadeira cura implica ndo sé a

reabilitacdo fisica, mas também a redescoberta de um "eu" livre das amarras da doenca.

2.4 MODA E TRANSTORNOS ALIMENTARES: CONEXOES E IMPACTOS

2.4.1 Influéncia dos Media e da Industria da Moda

De acordo com Santos (2001), a proximidade causada pela evolucdo dos meios de
comunicacao permitiu que os individuos tenham acesso a uma diversidade de produtos no mundo,

assim os consumidores estao sujeitos constantemente a novos desejos de consumo.

Na atualidade, & quase impossivel dissociar a moda da promocao dos padrdes estéticos
da sociedade e os media tém uma grande influéncia nisto. As fotos vistas diariamente nas revistas
e passarelas, e agora com ainda mais forca, nas redes sociais, formam a percecdo da beleza e do
sucesso. Diariamente, as pessoas sao bombardeadas com imagens de corpos esbeltos, cinturas
finas e longas pernas, que, segundo o que é mostrado, simbolizam o auge da perfeicao. Percebe-
se que, de forma rapida e eficaz, que os media promovem o consumo e disseminam regras. A
magreza vem sendo vista como um reforcador generalizado de status e ascensao social,
competéncia e atratividade sexual, perpassando todas as camadas sociais (Vale & Elias, 2011).
No entanto, o que raramente se aborda, ou pelo menos ndo com a devida profundidade, é o
impacto devastador que esta pressao pela conformidade estética tem nas vidas das pessoas,

especialmente nas mais jovens.

O poder dos media e da industria da moda vai muito além de ditar as tendéncias de cada
estacao. Eles possuem uma capacidade quase invisivel de determinar o que ¢ aceitavel, criando
um ciclo em que 0s corpos magros e "perfeitos" sdo apresentados como a Unica forma valida de
beleza. O mundo social tem vindo a discriminar individuos que nao seguem os padrdes de beleza

vigentes em diversas situacdes quotidianas importantes, exercendo pressao a populacao em geral.
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A mesma afeta especialmente as adolescentes, que se encontram em um momento de integracao

da sua imagem corporal (Goncalves & Martinez, 2014).

Imagens  compartilhadas nas  redes  sociais influenciam  diretamente
uma autoimagem distorcida por parte dos adolescentes, uma vez que estas tendem a interiorizar
um ideal de corpo magro (Meier & Gray, 2013). No entanto, quando se é exposto a essas imagens
repetidamente, comeca-se a acreditar que este € o corpo que todos devem ter, e essa pressao
pode ser esmagadora. Pior ainda, esta sensacdo de inadequacdo nao é meramente fisica, ela afeta
a autoestima, a forma como as pessoas se veem e até mesmo o seu comportamento perante os
outros. Para quem ja luta com questdes de imagem corporal, esta pressao pode ser o gatilho para

comportamentos alimentares desordenados.

Os media, por sua vez, amplificam este fenémeno, atuando como espelhos distorcidos da
realidade. Imagens de modelos, celebridades e influenciadores digitais que exibem vidas
aparentemente perfeitas e corpos impecaveis tornam-se padrdes aspiracionais para quem 0S
segue. Nas redes sociais, a situacdo é ainda mais intensa, porque a vida que é mostrada é
cuidadosamente postada para parecer sem falhas. Os padrdes de beleza sempre estiveram
presentes na sociedade, seja através das revistas e dos desfiles de moda, seja pelos programas
da televisdo. Entretanto, com o aumento do uso da internet, o que se observa € uma maior
vulnerabilidade das pessoas a essa influéncia. A diminuicdo das relacdes sociais e a exposicdo
constante a perfis de influenciadores estd associado a uma autoimagem negativa, baixa

autoestima e a um sentimento de inferioridade (Fernandes, 2019).

Contudo, o que raramente é abertamente discutido ¢ que a obsessdo por um corpo
perfeito ¢, muitas vezes, acompanhada de um consumo desenfreado. Uma caracteristica tipica da
insatisfacao corporal é a compra compulsiva de roupas e acessorios na tentativa de fazé-lo sentir-
se melhor consigo mesmo. As pessoas nao compram apenas para se manterem a par da moda,
mas sim, acham que, se comprarem uma coisa especifica e a vestirem, podem esconder ou, de

alguma forma, converter os “defeitos” que veem no espelho.

E isto € 0 mais preocupante: o alivio & sempre temporario. A satisfacdo que vem da compra
dura pouco, e logo é substituida por uma nova onda de insatisfacdo. E, assim, o ciclo continua.
Este comportamento é particularmente prevalente em pessoas que sofrem de transtornos

alimentares. Para elas, a moda pode representar tanto uma forma de esconder as suas
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insegurancas como uma tentativa de tentar reafirmar novamente o controlo perante os seus
corpos. E como se as roupas que escolhem tivessem o poder de transformar aquilo que sentem

ser defeituoso.

Com efeito, a influéncia dos media e da moda na manutencao de padrdes corporais irreais
gera consequéncias profundas e duradouras. O impacto psicologico é inegavel, indo desde a
insatisfacdo corporal até ao consumo compulsivo, passando pela criacdo de transtornos
alimentares. A pressao que é gerada para se encaixar num molde inalcancavel produz de certa
forma um ciclo vicioso que dificilmente se quebra sem uma intervencdo consciente e coletiva por
parte da industria da moda e das comunicacdes sociais. Assim, € crucial que esses setores
comecem a promover a diversidade e a aceitar a beleza em todas as suas formas, para que a
moda deixe de ser uma fonte de angustia e torne-se, finalmente, uma celebracdo da

individualidade.
2.4.2 Consumo Compulsivo de Moda como Comportamento de Substituicao

0 consumo compulsivo de moda é um comportamento que, a primeira vista, pode parecer
superficial ou até frivolo, mas, na verdade, revela camadas profundas de questdes emocionais e
psicologicas. Para muitos, as compras desenfreadas substituem necessidades sentimentais nao
resolvidas, que funcionam como um anestésico emocional. Quando se fala neste vicio, ndo se
refere a um ato impulsivo isolado, mas a um padrao repetitivo e muitas vezes prejudicial no qual

0 ato de comprar alivia a ansiedade, baixa autoestima ou até mesmo o vazio existencial.

Observa-se que, para Borges (1999), o consumidor compulsivo é incapaz de se controlar
e de pensar de forma sensata. O importante & possuir, pois ja ndo sente emoc¢oes boas no ato da
compra. Em face as percecdes de Benson (2008), o individuo procura fugir da sua frustrante
realidade comprando compulsivamente e, ao finalizar a compra, sente a culpa que é comparada

a sensacao identificada em individuos com algum tipo dependéncia quimica ou psicologica.

Este comportamento esta frequentemente ligado a estados emocionais negativos, uma
vez que, pessoas que sofrem de ansiedade, stress ou sentimentos de inadequacao podem possuir
uma tendéncia em utilizar a compra de bens materiais, em particular de moda, como uma forma
de escapar temporariamente dos seus problemas emocionais. Paralelamente, Stefanini e Oliveira

(2014) relatam que a compra compulsiva esta intimamente associada as sensacOes, aos
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incentivos no ambiente de compra, a compra nao programada, as tendéncias de moda e aos
costumes. Por outro lado, Solomom (2016) aponta algo que todos pensam, mas que ninguém
fala, ele compara a forma como os compradores compulsivos procuram nas compras o sentimento
de conforto para a sua exasperacao quase da mesma forma como os dependentes procuram as
drogas. Porque, assim como as drogas, o consumo compulsivo oferece uma ilusdo de controlo
sobre a vida, na medida em que a aquisicao de um novo item traz uma sensacao imediata de
alivio, de "conquista" ou até mesmo de pertenca. No entanto, este alivio & efémero e rapidamente
substituido por um novo ciclo de necessidade de comprar, 0 que torna este comportamento

viciante e dificil de quebrar.

Na abordagem de Oliveira, Ikeda e Santos (2004), ¢ evidenciado que a compra compulsiva
¢ a condicao em que o individuo se encontra desequilibrado na busca por amenizar emocdes, tais
como como tristeza, solidao, raiva e outras sensacoes negativas, mas nesse conjunto de emocoes,

a importancia esta no ato da compra e ndo no bem a ser obtido.

A relacdo entre consumo descontrolado e os disturbios alimentares fica evidente ao
analisar-se o papel da moda na construcdo da autoimagem. Muitos que sofrem de anorexia ou
bulimia procuram uma perfeicao inalcancavel, ndo sé no corpo, mas também na apresentacao
aos outros. A moda, ao oferecer diversos produtos e estilos, torna-se assim uma ferramenta
através da qual essas pessoas tentam compensar insegurancas, escondendo ou aparentemente
melhorando o que percebem como falhas no corpo. Algumas pessoas acabam por se sentirem
presas a padrdes irreais de beleza ao se depararem com imagens hipervalorizadas nas redes
sociais e nas passarelas. Ao mesmo tempo que, incluem cada vez mais produtos e tratamentos

na sua rotina num esforco infrutifero de alcancar o corpo perfeito.

Neste contexto, o consumo compulsivo de moda pode ser visto como um comportamento
de substituicdo, onde o ato de comprar se torna uma forma de desviar a atencédo dos problemas
internos. Para muitos, a escolha da roupa certa € um esforco para mascarar as suas insegurancas
ou até para se sentirem mais proximos do ideal estético que é constantemente promovido pela
sociedade. Como refere Borges (1999), varias emocdes sdo depositadas no ato da compra, o que
pode evoluir para uma compulsividade em consumir produtos, muitas vezes desnecessarios,
mesmo contra a vontade do individuo, este comportamento ¢, em grande parte, reforcado pela
pressao social para estar sempre atualizado com as ultimas tendéncias, o que cria uma sensacao

de urgéncia para consumir, muitas vezes sem qualquer necessidade real ou funcional.
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O vicio de consumir em excesso frequentemente tem inicio com um sentimento de
inadequacao. A pessoa sente-se desligada de si, do seu corpo ou da sua imagem perante 0s
outros, e por isso, procura uma solucao rapida para essa falta de ligacdo. A moda oferece-se como
uma resposta facil: "Se eu comprar aquela peca, vou me sentir melhor" ou "Se eu usar aquela
roupa, vou-me sentir mais segura". No entanto, essa melhoria na autoestima é passageira, logo
substituida pela necessidade de outra aquisicao, tornando esse comportamento repetitivo e
problematico. Em vez de enfrentar as questdes emocionais subjacentes, o individuo afunda-se

num ciclo de consumismo que nao resolve a raiz do problema.

A reflexdo acerca do papel desempenhado pela publicidade e pelo marketing no que diz
respeito a estimulacao dos desejos e preferéncias dos consumidores é extremamente polémica.
Muitos tedricos defendem que essa dupla é responsavel por insuflar o impulso de aquisicdo no
individuo. Contudo, existem aqueles que sustentam que esse poder outorgado ao Marketing e a
Publicidade nao pode ser tao sobreavaliado. Dessa forma, Lipovetsky (2000) critica os "tedricos
apocalipticos" que culpabilizam a publicidade por manipular as pessoas, persuadindo-as em prol
do consumismo. De acordo com ele, a propaganda publicitaria ndo tem o poder de induzir desejos
pelo indesejavel, ou seja, s é capaz de seduzir quem ja esteja predisposto a ser seduzido. Algumas
campanhas sugerem falsamente que a aquisicdo de determinados produtos pode originar
felicidade, status ou até autoestima. Para quem ja se encontra vulneravel em relacao ao préprio
corpo ou imagem, esta mensagem torna-se especialmente convidativa. A moda passa a constituir
um caminho através do qual as pessoas tentam alcancar uma perfeicdo idealizada, porém

inatingivel na pratica, agravando assim o ciclo de insatisfacdo e de consumo desenfreado.

O consumo desenfreado de moda esta também intrinsecamente ligado ao materialismo,
um conceito que valoriza a posse de bens como um caminho para alcancar 0 sucesso e a
felicidade. Em sociedades hiper consumistas, comprar é visto como uma demonstracao de status
social, e a moda, sendo um dos maiores simbolos de estilo e prestigio, ocupa o lugar central nessa
dindmica. Sendo assim, esta pode ser considerado um valor pessoal, que influencia a forma como
o individuo interpreta o seu ambiente e estrutura a sua vida (Richins e Dawson, 1992; Richins,
2004). De modo geral, esses autores definem o materialismo como a importancia atribuida a

aquisicao e a propriedade de bens materiais como uma realizacao na vida pelo individuo.

Por fim, ¢ crucial reconhecer que o consumo compulsivo de moda, quando utilizado como

comportamento de substituicéo, raramente resolve os problemas emocionais que estao na sua
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origem. Nesse sentido, o individuo pode guardar os objetos adquiridos e nunca usa-los, ou tentar
devolvé-los a loja (TAVARES et al., 2008). Mas também ha aqueles que depois que compram, e
veem 0 objeto parado nas suas casas, pendurados num cabide dentro dos seus guarda-roupas,
sao acometidos novamente por um grande vazio, e isso leva-0s a comprar novamente, porque

comprar preenche esse vazio, tornando-o assim, o processo de um ciclo vicioso.

Embora comprar uma nova peca de roupa possa oferecer alivio imediato, isso ndo aborda
questdes mais profundas de insatisfacao, ansiedade ou desconforto corporal. Na verdade, esse
comportamento pode agravar esses sentimentos, uma vez que o alivio é passageiro e o ciclo de
consumo leva a uma dependéncia emocional de bens materiais, sem trazer realizacdo ou paz

interior verdadeiras.

Em suma, o consumo compulsivo de moda, frequentemente impulsionado por pressdes
sociais e emocionais, € um comportamento complexo que vai muito além da simples compra de
produtos. Ele esta intrinsecamente ligado as tentativas das pessoas de preencher lacunas
emocionais e alcancar aceitacdo em um mundo que valoriza a aparéncia acima de tudo. Quando
associado a disturbios alimentares, esse consumo compulsivo transforma-se em um perigoso ciclo
de substituicdo emocional, onde a moda passa a ser uma fuga temporaria de problemas internos

mais profundos, mas nunca uma solucao real.
2.4.3 Autoimagem e Consumo no Ambito dos Transtornos Alimentares

O conceito de imagem corporal é bastante amplo: trata-se de uma ilustracdo mental do
tamanho, forma e imagem do corpo, moldados de acordo com os sentimentos relacionados a

essas caracteristicas bem como as partes que o constituem (Slade, 1994).

A autoimagem desempenha um papel crucial na forma como os individuos se percebem
e se relacionam com o mundo ao seu redor. No entanto, nas pessoas que sofrem de transtornos
alimentares, essa percecao, normalmente € distorcida, o que leva a comportamentos prejudiciais
e a uma relacao complexa com a moda. Para muitos, a escolha de uma peca de roupa é muito
mais que um simples ato estético, &€ uma forma de tentar controlar a maneira como os outros
veem o seu corpo e, em Uultima analise, como se veem a si mesmos. Neste contexto, a moda
passa a ser uma ferramenta psicolégica que reflete tanto as insegurancas internas como a

tentativa de corresponder aos padrdes inatingiveis de beleza impostos pela sociedade.
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Uma das caracteristicas mais comuns nos transtornos alimentares, como a anorexia
nervosa e a bulimia sao, os efeitos negativos na autoestima, que para além de proporcionarem
uma insatisfacdo com a imagem corporal sdo fatores precursores de transtornos alimentares em
funcdo da distorcdo cognitiva da percecdo da autoimagem, que é enfraquecida por constantes
praticas inadequadas de controlo de peso, de adesao a dietas da moda e de comportamentos

alimentares desregulados (Andrade & Bosi, 2003).

Pessoas com estes disturbios sdo frequentes a ter uma percecao errada do proprio corpo,
considerando-0 inadequado ou "imperfeito", mesmo quando apresentam sinais Obvios de
desnutricdo ou de um peso abaixo do que é considerado saudavel. Nestas circunstancias, a moda
transforma-se numa tentativa de moldar a imagem exterior de acordo com aquilo que acreditam
Ser 0 necessario para alcancar a aceitacao social. Assim, a escolha das roupas nédo se limita ao
desejo de parecer bem, mas passa a ter uma funcao estratégica, que é esconder aquilo que é
considerado inaceitavel ou destacar aspetos que, na percecao distorcida do individuo, precisam

de ser controlados.

No caso de pessoas com anorexia, Segundo Herscovici (1997) um dos sinais mais visiveis
ou precursores da anorexia nervosa, que proporcionam um panorama da situacdo vivenciada é
vestir-se com camadas superpostas de roupas, para ocultar a magreza, apesar de esta ser,
paradoxalmente, vista como um ideal de beleza na sociedade contemporanea. Assim, muitos
optam por pecas que permitam camuflar a sua condicdo, ndo apenas para evitarem
questionamentos ou julgamentos, mas também para manterem a ilusao de controlo sobre o
préprio corpo, essa escolha de vestuario, aparentemente insignificante, desempenha um papel
importante na manutencao do segredo do transtorno, enquanto fortalece a obsessao pelo controlo

da imagem corporal.

Por outro lado, em casos de bulimia, onde ha variacdes frequentes de peso, o vestuario é
muitas vezes utilizado como uma estratégia de ocultacdo das flutuacées corporais. E tipico que os
pais de individuos com bulimia comentem que 0s seus quartos sao intransitaveis, porque podem
apresentar imensa roupa espalhada pelo chao, porque cada dia e cada vez que precisam sair de
casa sdo um tormento, pois tendem a trocar de roupa freneticamente, de modo a encontrarem a
peca que mais dissimule o aspeto do corpo que querem esconder (HERSCOVICI, 1997). Os
bulimicos também apresentam rituais de checagem: medem-se compulsivamente com fita métrica

ou experimentam as suas roupas varias vezes ao dia para verificar se houve um aumento de peso.

49



Além disso, podem jejuar por mais de um dia ou exercitarem excessivamente para compensar um

ataque (HAWTON et al., 1997).

Posto isto, as roupas sao escolhidas cuidadosamente para disfarcar as alteracdes fisicas
resultantes dos episodios de compulsado alimentar e de purga, o comportamento de consumo de
moda em pessoas com transtornos alimentares é frequentemente marcado por uma procura
desesperada pela peca perfeita. Ou seja, estas pessoas acreditam que, através da escolha certa
de vestuario, finalmente poderao alcancar o ideal de beleza que tanto pretendem. Contudo, esta
procura €, na maioria das vezes, ilusoria. Nenhuma roupa ou estilo é capaz de resolver os
profundos problemas emocionais que alimentam os disturbios alimentares. Aqui, a moda funciona
Como uma espécie de mascara, que permite ao individuo projetar uma imagem de estabilidade,

ainda que, por dentro, se sinta fora de controlo.

Atualmente, existe a geracdo que nasceu no meio digital e que de tanto serem induzidos
aos corpos de padroes estéticos especificos, acabam por acreditar que isso & que é o correto e é
a partir dai que surge a insatisfacdo corporal. A relacao entre a autoimagem e o consumo de moda
em pessoas com transtornos alimentares nao se da de forma isolada, mas num contexto onde os
media e as redes sociais amplificam a pressdo estética. A procura por esse padrao pode levar a
dietas, procedimentos invasivos e rotina de exercicios, que ao continuarem a ser expostos aos da
maneira que sado, produzem uma série de sentimentos de insatisfacdo e de desejo de novas
transformacdes corporais que podem culminar em disturbios de autoimagem corporal e
alimentares (BARROS, 2019). Por isso, podemos sim, afirmar que, a industria contribui para

agravar esta situacéo, ao promover constantemente padroes de beleza irrealistas.

Na atualidade, cada vez mais se é exibido a um ideal de beleza imposto pela sociedade
que idealiza a perfeicao do corpo humano. Isso ndo é algo recente, uma vez que 0s meios de
comunicacao, juntamente com a industria da moda tém um dominio muito grande no que diz
respeito aos padroes impostos. No tempo atual o padrdo magro esta diretamente ligado a pessoas
bem sucedidas, e os media tém uma ligacao direta para que essa ideia seja anexada na cabeca

das pessoas (GONCALVES; MARTINEZ, 2014).

Corpos esguios e elegantes dominam as campanhas publicitarias criando uma narrativa
onde apenas aqueles que se enquadram nestes moldes sao considerados atraentes ou bem-

sucedidos, 0 que para pessoas que ja lutam com algum tipo de disturbio alimentar, estas
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representacdes s ressaltam a sua insatisfacdo corporal, encorajando-as a procurar de forma
exaustiva uma perfeicao inalcancavel. As plataformas digitais, com o seu foco nos influenciadores
e celebridades que exibem as suas vidas aparentemente perfeitas e os seus corpos idealizados,
reforcam a internalizacdo dos padrdes corporais insustentaveis e a exposicao constante a estas
imagens alimenta a insatisfacdo com o proprio corpo, levando a comportamentos de consumo
orientados pela necessidade de se ajustar a esses padrdes. Assim, em vez de ser uma forma de
expressao pessoal, a moda torna-se em ferramenta de opressdo que tenta preencher um vazio

emocional que roupa nenhuma vai conseguir resolver.

Em conclusao, a complexidade da relacao entre a autoimagem e o consumo de moda em
pessoas com transtornos alimentares &, sem duvida, extraordinaria. Embora a literatura sobre o
tema indique que multiplas causas possam desencadear tais disturbios, duas autoras defendem
uma abordagem mais abrangente. Por um lado, Barlow e Durand (2008) sustentam que apenas
uma compreensao integrada e multidimensional podera esclarecer adequadamente a etiologia
deste problema. Por outro lado, diversos elementos de padrdo biologico, psicolégico e
socioambiental parecem interagir e cooperar na génese do transtorno alimentar. Assim, embora a
autoimagem e o comportamento consumista possam influenciar o disturbio, outros aspetos

pessoais e contextuais igualmente o facilitam.

A moda, que deveria de ser uma expressdo singular de identidade e de criatividade,
transforma-se, para muitas pessoas, numa ferramenta de controlo e de manipulacdo da prépria
imagem corporal. Embora tentem corresponder aos padroes de beleza irreais promovidos pela
sociedade, perpetuam um ciclo de insatisfacao exacerbado tanto pela percecao distorcida quanto
pela constante validacdo externa. Assim, longe de proporcionar uma solucdo, 0 consumo excessivo
de moda acaba por reforcar o ciclo de insatisfacdo e dependéncia emocional, que cria portanto
uma dindmica dificil de quebrar, especialmente quando se procura alcancar um padrao de

aparéncia que esta longe de ser o correto.

2.4.4 Abordagens de Intervencao e Prevencao

Quando se discute os transtornos alimentares e o seu impacto no comportamento de
consumo da moda, é impossivel ignorar o papel fundamental que as intervencdes preventivas
podem desempenhar para reverter este ciclo de insatisfacdo corporal e de consumismo

descontrolado. Num mundo em que a industria da moda e os meios de comunicacao continuam
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a promover padroes fisicos irreais e restritos, torna-se urgente o desenvolvimento de estratégias
eficazes capazes de auxiliar a populacao, principalmente os jovens, a cultivar uma relacdo saudavel

consigo mesma, longe das amarras da aparéncia imposta.

Assim, as intervencoes e prevencdes devem ser abrangentes e focar-se nao sé na literacia
corporal, mas também na critica ativa a industria da moda e a forma como esta perpetua ideais
de beleza pouco realistas, promovendo assim uma transformacéo cultural que va além do
individuo. O objetivo é nao apenas tratar quem ja sofre, mas prevenir que estes comportamentos

se desenvolvam, encorajando uma visdo mais inclusiva e equilibrada da moda e do corpo humano.

= Prevencdo Primaria: Uma Intervencao Antecipada

A prevencao primaria certamente pode auxiliar no combate a insatisfacdo corporal,
todavia, o problema tem raizes existentes que sdo mais profundas e que exigem um trabalho em
conjunto. A satide mental é um desafio complexo que exige equipas empenhadas no atendimento
completo do paciente e de toda a sua rede de apoio. Nutricionistas, psicologos e psiquiatras devem
trabalhar como iguais para compreender e ouvir atentamente os desejos dos pacientes e
respetivos familiares. Quando ha compreensdo mutua e o foco se volta para acolher com
compaixao, € possivel encontrar caminhos mais leves de tratamento e, quem sabe, prevenir novos
casos no futuro. Um trabalho pautado no carinho e na colaboracao entre todos os envolvidos pode
entregar resultados mais transformadores a satde da populacdo como um todo. (KOTILAHTI et

al., 2020).

Este processo deve comecar desde cedo, através da educacdo, numa fase em que as
criancas e os adolescentes ainda estdo a formar a sua identidade. Deste modo, estimular a
valorizacdo da diversidade de corpos desde cedo podera prepara-los para resistir a pressao dos
media e da industria da moda. Programas educativos que promovem a aceitacao corporal e
questionam as ideias dominantes de beleza podem também, ter efeitos de longa duracdo. O
aumento da literacia corporal, por exemplo, pode ensinar os jovens a identificar padrdes digitais
nas imagens publicitarias, fazendo com que estejam mais preparados para resistir a pressao de
se encaixar em um ideal de beleza inalcancavel. Isso é particularmente importante em uma era
em que as redes sociais, como o Instagram, criou uma cultura de comparacao constante. Imagens

manipuladas no Photoshop por influenciadores e celebridades transmitem frequentemente uma
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realidade irreal e fora do alcance. Quando os jovens aprendem a reconhecer estas praticas,

comecam a ver estas imagens como construcdes artificiais e ndo como padrdes a seguir.

No entanto para um tratamento adequado dos transtornos alimentares é necessaria uma
equipa multidisciplinar, de acordo com Phillipi e Alvarenga (2004) juntamente com Kotilahti et al
(2020) é dado que a intervencao da equipa depende do tipo de transtorno apresentado, deve
conter profissionais de cuidados primarios incluindo além da educacdo nutricional, psicoterapias
e medicamentos. Sobre tratamentos farmacolégicos, Menezes, Ciulla, Camargo, Correa e Oliveira
(2009) consideram que podem ser indicados, pois estudos prévios apontaram resultados

positivos, influenciados na reducéo e remissao do comportamento compulsivo alimentar.
= A Multidimensionalidade das Intervencdes Psicolégicas

No que toca as intervencbes, estas devem ser multidimensionais, adaptadas as
necessidades de cada individuo, e contemplar os fatores sociais e culturais que alimentam os
transtornos. Para a anorexia nervosa nao ha medicacao especifica e o tratamento costuma ser
demorado e dificil. N&o ha cura, mas sim, recuperacao com qualidade de vida (Appolinério e
Claudino 2000). Dentro da abordagem psiquiatrica, recomenda-se geralmente os antidepressivos
ou ansioliticos caso exista depressao, ansiedade ou perturbacées obsessivo-compulsiva.
Independentemente do tipo de medicacao prescrita, a pratica sugerida é comecar com pequenas

dosagens para limitar os efeitos laterais.

No entanto, para o enfrentamento da bulimia nervosa, é necessario recorrer a tratamentos
que incluam uma reeducacao alimentar, que suspendam o uso dos métodos purgativos, além de
tratamento psicoldgico e psiquiatrico, a terapia cognitiva comportamental juntamente com uso de
psicofarmacos, € a que mais tem mostrado efeitos positivos no tratamento dos mesmos (PHILLIPI;

ALVARENGA, 2004).

A terapia cognitivo-comportamental (TCC) continua a ser uma abordagem fundamental,
uma vez que é a que produz melhores resultados progressivos em apenas algumas sessoes.
Estudos, com 68 adolescentes com TAs submetidos a 20 sessdes de TCC, demonstraram ser
eficazes na melhora da sintomatologia. Dois tercos dos pacientes que iniciaram o tratamento
apresentaram uma diminuicdo acentuada dos TAs com ganho de peso, e metade dos que

apresentavam sintomas de compulsao alimentar e purgacao cessaram o0s dois tipos de
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comportamentos (Dalle Grave, Calugi, Sartirana, & Fairburn, 2015). A terapia familiar também se
tem mostrado benéfica, tanto para identificar comportamentos que possam ter colaborado no
desencadear do transtorno alimentar como para o suporte da familia, que frequentemente mostra-

se fragilizada nesses momentos (Hercowitz, 2015).

Um dos grandes desafios que estas intervencdes enfrentam é a influéncia continua das
redes sociais. Com as plataformas digitais a dominarem cada vez mais as interacdes sociais € a
definirem padrdes de beleza, é essencial que as intervencdes se adaptem a este novo ambiente.
Os programas digitais de prevencado, como campanhas de influenciadores que promovem uma
visao mais inclusiva da beleza, tém o potencial de inverter a narrativa imposta pela industria da
moda. Estas iniciativas tém o poder de desmontar esteredtipos de beleza toxica e encorajar as
pessoas a valorizarem a singularidade de cada um, fomentando assim uma relacao saudavel

consigo proprias além das aparéncias.

= A Digitalizacao como Aliada na Prevencao

Com a crescente digitalizacao, as intervencdes preventivas precisam de se adaptar as
novas realidades. As tecnologias interativas, como aplicativos moveis, redes sociais e plataformas
de moda virtual, oferecem a oportunidade de construir espacos seguros onde as pessoas podem

explorar relacionamentos complexos com o corpo de forma customizada e livre de juizos de valor.

Um ensaio aleatério controlado de autoajuda, guiada por terapia cognitiva
comportamental, assistida por um aplicativo de telemovel, para compulséo alimentar com ou sem
purga, sugeriu que a autoajuda entregue via telemedicina, por treinadores de saude de pratica de
rotina, em um sistema de saude nao académico, produz reducdes nos sintomas e no prejuizo ao
longo de 52 semanas em comparacdo com o tratamento padrdo (Hildebrandt et al., 2020). Um
ensaio preliminar de uma intervencao onfine chamado de Projeto Corporal onfine expandido, para
transtorno alimentar, baseado em dissonancia, aplicado a uma amostra comunitaria de mulheres
com sintomas de transtornos alimentares clinicos, mostrou que as participantes da condicao

experimental tiveram reducdes importantes nos sintomas do transtorno. (Green et al., 2018).

Estes programas digitais podem ajudar os utilizadores a desenvolver uma visao mais
saudavel do seu corpo e da moda, oferecendo apoio continuo através de conselhos e recursos

sobre como lidar com a pressao estética. Ha ainda estudos onde sao realizados chats on/ine com
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pais de adolescentes diagnosticadas com TAs, que se comunicam através de mensagens de texto
e participam de intervencdes baseadas na Terapia Familiar. Os pais participantes referiram
facilidade de se expressarem sem julgamentos, e que o grupo os auxiliou a desenvolver e adaptar
estratégias de enfrentamento a fim de auxiliar as suas filhas (Hopf, Le Grange, Moessner, & Bauer,
2013). O uso das novas tecnologias para tratamento dos TAs mostrasse ainda uma alternativa
interessante, uma vez que se caracteriza por aproximar diferentes pessoas de diferentes locais.

Assim, facilita a troca de experiéncias e o0 acesso a atendimento especializado.

O futuro das intervencdes e prevencdes estara profundamente ligado & capacidade de
integracao tecnologica. A digitalizacao nao facilita apenas o acesso aos recursos, mas cria também
oportunidades para envolver os jovens de forma mais direta. Contudo, Zwaan et al. (2017) avaliou
a eficacia da autoajuda da terapia cognitiva comportamental individual guiada pela Internet em
comparacao com a terapia cognitiva comportamental individual tradicional. No geral, os resultados
dos autores sugeriram que a terapia cognitiva comportamental face a face é provavelmente uma
opcao de tratamento inicial melhor em comparacdo com terapia cognitiva comportamental guiada
pela Internet. A terapia face a face levou a reducbes mais rapidas e maiores no numero de dias
de episodios de compulsao alimentar, nas taxas de abstinéncia e nos achados psicopatoldgicos

de transtorno alimentar.

0 feedback qualitativo dos participantes de intervencdes para a prevencao de transtornos
alimentares conduzidas por colegas, clinicas e fornecidas até pela Internet foi examinado por Shaw
et al. (2016), ao qual, este sugeriu a importancia de se considerar o valor terapéutico da
associacao a um grupo, e que 0s programas de prevencao onfine podem ser elaborados com o

fornecimento de um mecanismo de apoio a comunidade, como um férum online.

Sendo assim, é provavel que, nos préximos anos, vejamos um aumento significativo de
intervencdes virtuais, onde as plataformas on/ine nao s6 informam, mas também interagem
ativamente com os utilizadores, oferecendo feedback personalizado e incentivando a criacdo de
uma comunidade de suporte positivo. Estas intervencdes poderao representar um novo paradigma

na forma como abordamos a satde mental e a relacdo com a moda.
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=  Moda como Parte da Solucao

Paradoxalmente, a moda, que durante décadas perpetuou ideais de beleza limitados, pode
também ser parte ativa da solucdo. Para que isso aconteca, é fundamental que a industria abrace

a diversidade corporal de forma genuina.

Costa, Moura e Wolff (2014, citado por Martins et al., 2019:83) ressaltam a necessidade
de desenvolver produtos e/ou ambientes acessiveis para todos e nao apenas para um determinado
grupo, sem que surja a necessidade de qualquer tipo de adaptacao/alteracao especifica para a
sua utilizacdo. As companhias e a industria tm de perceber que os clientes valorizam a
autenticidade e querem pessoas reais a promoverem 0s seus produtos, e que tal deve ser um

verdadeiro reflexo da sociedade atual (Stuart, 2020, entrevista para WhoWhatWear, 2020).

Ao adotar caracteristicas como gender fiuia, multiplicidade racial, etnia, corpo, idade e
diversidades de classes sociais na publicidade, no packaging, no brandinge na producdo da marca
estas irao demonstrar as proximas geracées de consumidores que as marcas percebem quem
eles sdo e como se autoidentificam (Cavusoglu et al., 2022:409). O impacto que as marcas
inclusivas tém tido ao destacar modelos de todas as formas, tamanhos e etnias demonstra que é
possivel transformar a moda num veiculo de aceitacdo e empoderamento. Quando os
consumidores se veem representados nas passarelas e nas campanhas, a pressao para se
conformar a um corpo especifico diminui, e isso tem reflexos diretos na autoimagem e no

comportamento alimentar.

Contudo, a verdadeira mudanca, s6 ocorrera quando esta inclusdo deixar de ser um
movimento de marketing temporario e se tornar a norma da industria. Marcas como a Nike, com
campanhas que desafiam estereotipos, ou campanhas de "Body Positivity” tém sido exemplos
pioneiros, mas € necessario que mais marcas sigam este caminho, mostrando que a moda pode

ser para todos, sem excecao.

Como podemos ver na Tabela 1, diversas marcas tém se destacado por adotarem
campanhas e iniciativas revolucionarias na area da diversidade, incluséo e representacao,

evidenciando os avancos ja alcancados e apontados para caminhos futuros.
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Tabela 1: Marcas e Iniciativas revolucionarias na area da Diversidade, Inclusdo e Representacao

Marca de

Moda

Iniciativa

Descricao

Adidas

Campanha Adidas Original is Never

Finished

Destaca a ideia de que o de originalidade € um
processo continuo e em constante evolucao, a
marca promove ativamente a diversidade e inclusao
recorrendo a uma gama diversificada de modelos e

atletas na sua campanha.

ASOS

Positividade Corporal nas campanhas

Uma marca somente onfine, a ASOS tem sido uma
marca que tem estado na mira de todos pelo seu
compromisso com o0s conceitos de diversidade e
inclusdo. Ao promover aceitacdo corporal, esta
marca apresenta modelos de tamanhos e formas
variados, dando simultaneamente Vvisibilidade a

diversos estilos diferentes.

Nike

Campanhas que desafiam estereotipos

E de conhecimento geral que a Nike é uma marca
de sportswear que trabalha ativamente para a
inclusdo na industria da moda. As suas campanhas
frequentemente destacam-se pela variedade de

atletas de origens e habilidades diversas.

Gucci

Programa Gucci Changemakers

A Gucci estabeleceu um programa focado na
inclusédo e na diversidade na tanto na industria
como dentro da propria empresa, tendo em conta

o foco nas mudancas sociais.

Fonte: adidas Originals “Original Is Never Finished” | Hypebeast, ASOS | Designer Clothes | Womens Clothing | Womens Fashion,
Nike - Diversity, Equity & Inclusion — NIKE, Inc., Gucci Changemakers Volunteering — Gucci Equilibrium.
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A moda pode assim, de facto, ser um meio poderoso de intervencao. Se usada de forma
consciente, uma vez que a industria pode muito bem promover campanhas que desafiem os

estereotipos tradicionais e incentivem o publico a valorizar a diversidade como um bem comum.

Keller e Aratjo (2015) afirmam que as campanhas e editoriais de moda contemporanea
e de vanguarda podem utilizar os discursos da quebra de paradigmas dos géneros hegemonicos
para a comercializacdo e consumo de roupas e estilos. E identificou-se também, que a moda
contemporanea, ao representar o rompimento das normas de género, disfarca os discursos
estereotipados e preconceituosos presentes na sociedade. Assim, ao introduzir modelos com
diferentes formas corporais, idades e etnias, a moda pode ajudar a desmantelar os ideais limitados
da beleza e a promover uma visao mais inclusiva, centrando-se na diversidade que se torna parte
central da industria, fazendo com que o impacto positivo seja sentido tanto na autoimagem das

pessoas como na sua saude mental.
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3 TRABALHO EMPIRICO

A metodologia desta dissertacao assenta em dois pilares principais:

*  ANALISE QUALITATIVA ATRAVES DE ENTREVISTAS (consumidores e psicélogos);
= REVISAO BIBLIOGRAFICA;

A decisdo destes métodos assenta na compreensdo de que o assunto desta dissertacao
exige uma abordagem que ultrapasse 0s numeros e as estatisticas, uma vez que se trata de
fendmenos que envolvem emocdes profundas e influéncias socioculturais intrincadas que causam
um impacto direto na vida das pessoas. Dessa forma, o foco esta em entender as vivéncias e as
percecoes dos participantes, ao explorar de maneira rica e detalhada as suas experiéncias, em
vez de quantificar os seus comportamentos. Algumas passagens procuram de forma perspicaz
compreender as motivacdes internas, enquanto outras se aprofundam no contexto que cerca os
individuos. As reflexdes ora se estendem com clareza conceptual, ora se resumem em observacdes

sucintas, mas nao menos reveladoras.
3.1 ANALISE QUALITATIVA: CONSUMIDORES

0O método escolhido para a recolha e interpretacdo dos dados empiricos desta
investigacao, foi a realizacdo de diversas entrevistas, como forma de recolher uma analise
qualitativa através de diferentes consumidores. Estas, permitem captar e interpretar de forma
profunda e equilibrada as experiéncias subjetivas dos participantes envolvidos. O objetivo principal,
é compreender de que forma e por que motivo, & que o consumo compulsivo de moda pode estar
relacionado com problemas emocionais, assim como, com disturbios alimentares e explorar o

impacto desses comportamentos nas vidas das pessoas.

A escolha deste método foi elaborada perante a necessidade de explorar alguns dos temas
importantes, que perante a sociedade, podem ser vistos como futeis ou considerados nao tao
graves, e por isso, para se provar o contrario, pretendeu-se explorar a relacao entre moda e
identidade pessoal, assim como, quais sdo as pressdes externas impostas pelas redes sociais e
pela industria da moda, e qual é o impacto dessas influéncias no bem-estar emocional e na satde
mental das pessoas. Ao contrario de uma abordagem quantitativa, que se iria focar em medir a

prevaléncia ou a correlacao entre variaveis, a analise qualitativa permite por outro lado,
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uma investigacdo mais profunda das percecdes, sentimentos e motivacdes dos respetivos

participantes.

= Escolha de um Enfoque Qualitativo

A natureza deste estudo exige compreender portanto, o significado que os participantes
envolvidos atribuem as suas vidas e aos seus comportamentos. Assim, compreender por que razao
é que alguém se sente compelido a consumir moda de forma excessiva, € como & que isso afeta
a sua autoimagem e respetiva saude mental, ou como o ato de compra se relaciona com 0s
sentimentos de validacao externa e de pertenca a um grupo social, sao questdes que vao além

dos dados estatisticos e que requerem ser exploradas numa maior profundidade.

Posto isto, esta analise qualitativa permite entdo, o acesso a essas dimensbes emocionais
e subjetivas, ao oferecer a flexibilidade necessaria para captar a complexidade das experiéncias
humanas. Escolhi portanto, este método por acreditar que é aquele que melhor reflete a minha
intencdo de conceder uma voz aos participantes, permitindo-lhes expressarem-se de forma

auténtica e livre dos julgamentos das suas vivéncias.

=  Abordagem Metodolégica

Utilizei entrevistas semiestruturadas como o principal objeto de colheita de dados, por
considerar que esta abordagem seria a que melhor permitiria o equilibrio entre a estrutura
necessaria para abordar os temas centrais desta investigacdo e a flexibilidade para que os
participantes desenvolvessem as suas respostas de forma espontanea. As entrevistas oferecem,
portanto, uma linha orientadora, mas abrem espaco para que os entrevistados possam aprofundar
questdes que considerem importantes, o que resulta numa troca mais rica e, muitas vezes,

reveladora de aspetos inesperados.

Estas entrevistas foram realizadas individualmente e em formato online, no qual utilizei a
plataforma Zoom para a realizacao das mesmas. A escolha para efetuar as entrevistas desta forma
deveu-se, em parte, por limitacdes logisticas, mas também pela percecdo de que este formato
poderia proporcionar aos participantes um maior sentimento de privacidade e de conforto para
falarem das suas historias e experiéncias pessoais. Cada sessdo teve aproximadamente uma
duracao de 30 a 45 minutos, sendo estas todas gravadas (com o consentimento dos participantes)

e posteriormente transcritas na integra.
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Os participantes foram selecionados de diversas formas. Alguns foram recrutados a partir
de uma publicacao nas redes sociais, ao qual poucas pessoas responderam, seja porque nao se
identificavam com o tema, seja porque ndo se sentiam confortaveis a falar sobre ele. Inicialmente,
planeava-se realizar grupos de foco, mas devido ao desconforto dos participantes em partilhar as
suas historias perante outras pessoas, optou-se por entrevistas individuais. Outro dos participantes
trabalhava comigo e aceitou ser entrevistado, uma vez que eu ja conhecia a sua historia e
considerei que ela se adequava ao meu estudo. Por fim, outro participante foi identificado através
de uma colega de trabalho, que conhecia alguém cuja historia era relevante para a investigacao e

ajudou a facilitar o contacto para a entrevista.

= Desenvolvimento das Perguntas

A elaboracdo das perguntas foi realizada e conduzida com base numa analise da literatura
existente e das lacunas identificadas. Foram portanto, concebidas perguntas que explorassem
os fatores emocionais e sociais que influenciam o comportamento de consumo de moda, tais

como por exemplo:

e Motivacoes internas e externas para o consumo de moda:

"0 que desperta em ti o desejo de comprar artigos de moda?"

Este tipo de pergunta foi essencial para compreender se o impulso de compra do
consumidor é resultado de fatores internos (emocionais) ou externos (como a pressao das redes

sociais ou da publicidade).

e Relacao entre moda e identidade pessoal:

"De que forma a moda reflete a tua identidade?"

"Alguma vez sentiste que a moda te permitiu expressar aspetos da tua personalidade gue ndo

conseguirias comunicar de outra forma?"

Estas perguntas foram feitas de forma a explorar de que forma é que o consumo de moda

pode ser um valor de autoexpressao ou de construcao de identidade.

e Impacto emocional das compras:
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"Como te sentes imediatamente apds realizares uma compra? E depois de algum tempo?"

Esta questdo permitiu perceber se o consumo de moda é utilizado como uma forma de

lidar com emocdes dificeis e como é que essas emocdes evoluem apds o ato de compra.

Como podemos ver segundo a Tabela 2, as dimensdes em analise e as respetivas

perguntas foram organizadas em categorias que refletem os objetivos principais da investigacao,

o0 que facilitou tanto a estruturacdo das entrevistas como a posterior analise dos dados recolhidos.

Tabela 2: Dimensdes em analise

DIMENSOES

QUESTOES

1. Emocdes e motivagdes

no consumo de moda:

2. A relacéo entre moda e

identidade pessoal:

Quais sao os fatores que, habitualmente, despertam em ti o
desejo de comprar artigos de moda? Consideras que esse
impulso é provocado por estimulos externos, como redes sociais
e campanhas publicitarias, ou por emocdes internas especificas?
Apo6s realizares uma compra de um produto de moda, como te
sentes de imediato? Como descreverias a evolucdo dessa
sensacdo ao longo do tempo, desde o momento da compra até

dias ou semanas depois?

De que forma consideras que a moda reflete a tua identidade?
Alguma vez sentiste que a moda te permitiu expressar aspetos
da tua personalidade que de outra forma nao te conseguirias
comunicar?

Quando compras roupas ou acessorios, qual é a emocao
predominante durante o ato de compra? Sentes-te feliz, ansioso,

ou tens outra sensacdo? Como descreves essa emocao?
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Tabela 2: Dimensdes em analise (continuacao)

3. Pressoes sociais e

autoimagem:

4. Moda como forma de

compensacao emocional:

5. O impacto da moda na

saude mental:

6. A relacao entre
comportamento alimentar e

0 corpo na moda:

Sentes que as redes sociais e a publicidade exercem pressao
sobre ti para adotares uma determinada aparéncia ou para te
enquadrares num certo padrao corporal? De que forma essa
pressao influencia a tua relacdo com a moda?

Ja sentiste que a moda te ajudou a sentir-te mais incluido(a) ou
aceite num grupo social? Como te sentes quando essa sensacao
de pertenca se quebra por ndo seguires determinadas

tendéncias?

Alguma vez utilizaste o consumo de moda para lidar com
emocoes dificeis, como o stress, a solidao ou a frustracdo? Quais
sao os fatores que te levam, normalmente, a recorrer ao ato de
compra nessas situacdes?

Ja sentiste que o ato de compra de um produto era apenas uma
tentativa de preencher um vazio emocional? Como descreverias

esse vazio e de que forma a moda o preenche (ou nao)?

O consumo de moda ja agravou sentimentos de ansiedade ou
depressao, especialmente em momentos em que sentiste que
nao conseguias acompanhar tendéncias ou padrdes de beleza?
Como lidaste com essas emogdes?

Se tivesses de parar completamente de comprar produtos de
moda ou reduzir drasticamente o teu consumo, como acreditas
que isso afetaria a tua saide mental, a tua autoestima e a forma

como interages com o mundo?

Alguma vez ajustaste os teus habitos alimentares para encaixares
melhor em determinadas roupas ou tendéncias de moda? De que
forma essa experiéncia afetou a tua saude fisica e mental?

Ja sentiste desconforto ou vergonha em relacao ao teu corpo ao
experimentar algum tipo de roupa, a ponto de isso influenciar a

tua alimentacado ou a tua percecéo corporal?
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Tabela 2: Dimensdes em analise (continuacao)

7. Moda como forma de

validacao externa:

8. Ciclo de consumo de

moda e insatisfacao:

9. Moda como Medida de
Autoestima e Controle

Corporal:

10. Moda e intersecao com

disturbios alimentares:

REFLEXAO

Fonte: Elaboracao Propria 1

Consideras que ja utilizaste o consumo de moda como uma
forma de validacao externa, ou seja, para te sentires aceite ou
validado(a) pelos outros? Se sim, como descreverias essa
necessidade de validac&o?

Alguma vez adquiriste uma peca de roupa que nao refletia quem
és realmente, apenas para te sentires parte de um grupo ou

tendéncia? Como te sentiste ao usar essa peca?

Sentes que ha um ciclo de insatisfacdo associado ao ato de
compra? Ou seja, compras algo para te sentires melhor, mas a
insatisfacdo regressa rapidamente? Podes descrever essa
dinamica?

De que forma o teu consumo de moda influencia a tua satisfacao
com o teu corpo? Consideras que melhora ou agrava a tua

percecao de ti mesmo(a)?

Ja usaste o ato de comprar roupa como uma maneira de medir
o teu progresso em relacéo ao teu corpo ou habitos alimentares?
Como é que isso te fez sentir em relacéo a tua imagem corporal?
Sentes que o consumo de moda te da uma sensacao de controlo
sobre o teu corpo, similar ao controlo que podes tentar exercer
sobre a tua alimentacdo? Se sim, como é que esses dois

comportamentos estao relacionados?

Acreditas que a moda e a pressdo para manter um certo corpo
ou aparéncia contribuiram para o desenvolvimento de habitos
alimentares pouco saudaveis? Se sim, de que forma?

Como descreverias a relacdo entre a forma como vés o teu corpo,
as tuas escolhas de moda e o teu comportamento alimentar?

Existe algum padrao ou ciclo que se repete?

Ao refletires sobre a tua relacdo com a moda, o teu corpo e a tua
salide mental, se tivesses de te desprender de tudo o que a moda
te oferece - o que restaria? O que é que achas que isso revelaria
sobre quem tu realmente és e como é que lidas com as tuas

emocoes, o teu corpo e o mundo a tua volta?
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Cada uma destas questdes tinha como intuito abrir espaco para uma reflexdo
aprofundada sobre as razdes que levam os participantes a consumir moda de forma compulsiva

e, explorar também as suas emocoes antes, durante e apos o ato de compra.

= Selecdo dos Participantes

Os participantes foram selecionados com base em critérios que demonstrassem
relevancia para o tema. Assim, as entrevistas, incluiram individuos que demonstraram ter
uma ligacao direta ou indireta como tema abordado, homeadamente através de experiéncias de
consumo de moda e questdes que estivessem relacionadas com a sua autoimagem e saude
mental. A selecdo foi feita maioritariamente através de um post no Instagram, onde convidei
pessoas a participar voluntariamente na pesquisa. Além disso, recorri também a amigos e
conhecidos para identificar potenciais participantes, garantindo assim uma maior diversidade de

pessoas.

Os participantes foram informados sobre 0s objetivos da pesquisa e foi-lhes garantido que
a sua identidade seria mantida anénima se assim o preferissem (no caso, todos eles aceitaram
gue o seu nome fosse usado na respetiva dissertacao). O consentimento informado foi obtido antes

de cada entrevista, assegurando que todas as questdes éticas fossem devidamente respeitadas.

= Analise dos Dados

A analise de dados seguiu uma abordagem tematica, uma técnica bastante utilizada em
estudos qualitativos que pretendem identificar, analisar e relatar padrées de comportamento
dentro dos dados. As entrevistas foram transcritas na totalidade, e cada transcricao foi analisada
de modo a identificar temas que fossem recorrentes pelos participantes. Através deste método, foi
possivel portanto, construir uma compreensdo aprofundada das experiéncias dos participantes, e

agrupar os dados em categorias tematicas que refletissem as principais questoes da investigacao.

Os temas principais identificados incluem:

e Muitos participantes afirmaram que o consumo de moda serve como um mecanismo de

escape para lidar com emocdes negativas, como ansiedade, solidao ou frustracao.
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o A maioria dos participantes mencionou que se sentiam pressionados a manter uma certa
imagem, muitas vezes moldada pelas redes sociais e pela publicidade, o que afeta

negativamente a sua autoestima.

e Foram evidenciadas ligaches claras entre o comportamento de consumo compulsivo e

sintomas de ansiedade e depressao.

Esta analise permitiu-me compreender de que forma é que as complexidades envolvidas
nas dinamicas emocionais levam ao consumo compulsivo e como é que isso esta interligado com

a saude mental.
3.2 ANALISE QUALITATIVA: PSICOLOGAS

As entrevistas realizadas com as psicologas foram incluidas na metodologia desta
dissertacao tendo estas, o objetivo de obter uma perspetiva clinica e especializada sobre os
fendomenos do consumo compulsivo de moda e dos transtornos alimentares, bem como a sua
relacdo com a salide mental. Esta abordagem foi considerada essencial para complementar os
dados recolhidos dos participantes (consumidores), permitindo uma visao holistica das dinamicas

emocionais e comportamentais associadas a esses comportamentos.

A escolha deste método, baseou-se no reconhecimento de que, para compreender
as complexidades emocionais e psicologicas envolvidas, seria necessario explorar ndo apenas as
experiéncias pessoais dos individuos, mas também as interpretacdes e percecdes de profissionais
que lidam diretamente com estas questdes no contexto clinico. Assim, estas entrevistas de certa
forma, proporcionaram uma analise técnica e informada, que esclareceu os padroes
comportamentais e 0s mecanismos emocionais que sustentam o consumo compulsivo e as

disfuncdes alimentares.
= Participantes e Dificuldades no Processo de Recolha

A selecdo das psicologas foi feita de maneira bastante direta, indo basicamente de porta
em porta aos consultorios, para verificar a disponibilidade de psicélogas que pudessem responder
a algumas perguntas que ajudassem no estudo. O processo de selecdo e realizacdo das entrevistas
com as psicologas apresentou desafios significativos. Encontrar psicologas disponiveis para

colaborar nesta investigacao foi um processo longo e exigente, dadas as limitacdes de tempo e a
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natureza do tema, que requeriam profissionais com experiéncia clinica nas areas do
comportamento compulsivo, dos transtornos alimentares, assim como da psicologia da imagem

corporal.

No final, quatro psicologas concordaram em efetuar as entrevistas, tendo cada uma delas,
formacdes e experiéncias distintas que as tornaram particularmente adequadas para explorar a

tematica da dissertacao:

= Psicologa Rosa de Araujo (Gabinete de Psicologia Rosa de Araujo) — Especializada

em Psicologia de Aconselhamento e Psicologia Clinica.

= Psicéloga Junior Patricia Morgado (GAPE Clinic) — Especializada em Psicologia da

Saude e Neuropsicologia

= Psicéloga Marisa Gongalves (CEF Taipas) — Especializada em Psicologia Clinica.

Estas psicologas foram selecionadas com base nas suas experiéncias clinicas. Tanto, no
tratamento de transtornos alimentares e comportamentos compulsivos, bem como pelo seu
trabalho direto com pacientes que enfrentam dificuldades na autoimagem, problemas de validacéo

social, e impactos emocionais relacionados com a moda e 0 consumo.

= Formatos da Entrevista

Cada uma destas psicologas trouxe uma visdo Unica, mas convergente, sobre a
interligacdo entre a moda, a salide mental e os transtornos alimentares. Contudo, o processo nao

foi homogéneo, sendo que as entrevistas decorreram de duas formas distintas:

1. Entrevistas gravadas presencialmente: Algumas psicélogas, como a Psicologa Rosa de
Araujo e a Psicéloga Patricia Morgado, concordaram em realizar entrevistas presenciais,
que tiveram uma duracdo media de 40 a 60 minutos. Estas entrevistas
foram gravadas com o consentimento das mesmas e transcritas para uma analise
posterior. A gravacdo permitiu capturar a profundidade das respostas e facilitou a analise

qualitativa.

2. Respostas por escrito e reunido presencial: Contudo, a Psicologa Marisa Goncalves,

optou por responder as perguntas de forma escrita, por razdes de restricdes de tempo.
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No entanto, para ndo comprometer a qualidade da informacao obtida, posteriormente, foi
realizada uma breve reuniao presencial para discutir as respostas, o que permitiu um
maior esclarecimento de certos pontos e garantindo que as respostas refletiam

adequadamente os objetivos da dissertacao.

= Desenvolvimento das Perguntas

As perguntas para as entrevistas com as psicélogas foram elaboradas com base na
existéncia da analise da literatura existente sobre o consumo compulsivo de moda, disturbios
alimentares, e a sua relacdo com a saude mental. O objetivo foi explorar os fatores emocionais,
psicologicos e sociais que sustentam estes comportamentos, bem como compreender de que
forma é que as profissionais, abordam estes fenomenos numa visao clinica. As perguntas foram
desenvolvidas de forma a obter perspetivas informadas sobre a interligacdo entre moda e
transtornos alimentares, assim como os desafios terapéuticos associados a esses

comportamentos.

Cada questao foi elaborada de forma a abrir espaco a uma reflexdo clinica sobre as
experiéncias dos pacientes, permitindo as psicélogas partilhar o seu conhecimento especializado

sobre os padrdes emocionais que observam nos seus consultorios:

o Interligacao entre Consumo Compulsivo de Moda e Disfuncdes Alimentares:

“Na sua experiéncia clinica, de que forma identifica uma interligacdo entre o consumo

compulsivo de moda e o transtorno de disfuncao alimentar?”

Esta questao pretendeu explorar a ligacao emocional e psicologica observada entre os

pacientes que apresentam esses comportamentos.

¢ Impactos Psicolégicos do Consumo de Moda na Autoimagem e na Saude Mental:

“Como avalia o impacto psicologico do consumo compulsivo de moda na autoimagem e na

autoestima dos individuos?”

0 foco aqui, era entender como € que esse consumo pode deteriorar a saude mental,

especialmente naqueles que lutam com a autoimagem.

¢ Influéncia dos Media e das Redes Sociais na Percecao Corporal:
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“De que forma a exposicéo constante a padrdes estéticos promovidos pelos media e pelas redes

sociais influéncia o desenvolvimento de disfuncdes alimentares?”

Esta pergunta explorou o impacto que a pressao social dos media tem sobre os

comportamentos de consumo e a autoimagem dos pacientes.

o Ciclo de Insatisfacado, Validacao Social e Controlo:

“Como é que se manifesta o ciclo de insatisfacdo que envolve o consumo compulsivo de moda?”

A intencao aqui, era investigar o ciclo vicioso entre compra e insatisfacdo que pode

intensificar os problemas de satide mental.

o Desafios no Tratamento e Abordagens Terapéuticas:

“Quais sao os principais desafios clinicos no tratamento de pacientes com consumo compulsivo

de moda?”

Esta questao focou-se nas dificuldades que as psicologas enfrentam ao abordar ambos

0s comportamentos e as estratégias que utilizam.

Como podemos ver na Tabela 3, as dimensdes em analise incluem perguntas que
abrangem desde a interligacdo entre o consumo compulsivo de moda e as disfuncdes alimentares

até aos desafios terapéuticos no tratamento destas questoes.
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Tabela 3: Dimensdes em analise

DIMENSOES

QUESTOES

1. Interligacao entre
Consumo Compulsivo de
Moda e Disfuncoes

Alimentares:

2. Impactos Psicoldgicos
do Consumo de Moda
na Autoimagem e Salde

Mental:

Na sua experiéncia clinica, de que forma identifica uma interligacao
entre o consumo compulsivo de moda e o transtorno de disfuncao
alimentar? Que fatores psicoldgicos comuns sustentam ambos os
comportamentos?

De que maneira os disturbios alimentares podem ser exacerbados
ou encobertos pelo consumo de moda? Como é que o consumo de
moda pode servir de mecanismo de compensacao emocional para
pacientes que lidam com disfuncdes alimentares?

Quais s&o, a seu ver, 0s sinais clinicos mais claros de que o consumo
compulsivo de moda esta diretamente associado a tentativas de
controlo corporal ou emocional, tipicas de pacientes com disfuncdes

alimentares?

Como avalia o impacto psicolégico do consumo compulsivo de moda
na autoimagem e autoestima dos individuos? Em que medida este
comportamento pode contribuir para a deterioracdo da saude
mental?

Considera que o consumo de moda pode funcionar como um
regulador emocional, que proporciona uma sensacao temporaria de
alivio ou controlo? Se sim, de que forma essa sensacdo se
transforma em sentimentos de culpa ou arrependimento,
perpetuando um circulo vicioso?

Na sua pratica, observa que a insatisfacdo com a autoimagem ou o
corpo é amplificada pela necessidade de acompanhar as tendéncias
da moda? Que impacto duradouro identifica no bem-estar psicologico

dos pacientes?
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Tabela 3: Dimensdes em analise (continuacao)

= De que forma acredita que a exposicao constante a padrdes estéticos
promovidos pelos media e redes sociais influencia o
desenvolvimento de disfuncdes alimentares e comportamentos de
consumo compulsivo de moda?

= Acha que os padrdes de beleza promovidos pela industria da moda,
associados a pressao para aderir a um determinado tipo de corpo

3. Influéncia dos Media
ou estilo, ttm um efeito significativo na salide mental dos individuos?

e das Redes Sociais na , 3 ) )
Como ¢é que essa pressdo se manifesta nos pacientes que

Percecao Corporal e

acompanha?
Comportamento = Que papel desempenham as redes sociais no reforco da insatisfacéao
Alimentar corporal e na intensificacio de comportamentos disfuncionais, como

0 consumo compulsivo de moda e a adocdo de dietas extremas?

Como este fendmeno ¢ trabalhado no contexto clinico?

= Na sua opinido, como se manifesta o ciclo de insatisfacdo que
envolve o consumo compulsivo de moda? A sensacdo de alivio ou
satisfacao inicial é rapidamente substituida por arrependimento ou
frustracao? Como se pode romper este ciclo?

= De que forma os pacientes que sofrem de disfuncdes alimentares
utilizam o consumo de moda como uma tentativa de obter validacdo
social ou reforcar uma autoimagem positiva? Em que medida este

4. Ciclo de Insatisfacao, , ,
comportamento compromete a sua salde emocional a longo prazo?

Validacao Social e , . .
alidac Como ¢ que o consumo compulsivo de moda pode ser interpretado

Controlo como uma tentativa de controlo emocional, similar ao controlo
exercido sobre a alimentacao em casos de disfuncdes alimentares?
De que forma estes dois comportamentos se entrelacam e se

reforcam mutuamente?
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Tabela 3: Dimensdes em analise (continuacao)
= Quais sdo os principais desafios clinicos que enfrenta no tratamento
de pacientes que apresentam tanto comportamentos de consumo
compulsivo de moda como disfuncdes alimentares? Existe uma
abordagem terapéutica especifica que considera mais eficaz?
= Como é que o contexto sociocultural atual, fortemente influenciado
por padrdes de consumo e de beleza promovidos pela moda,

5. Desafios no o _
complica a intervencao terapéutica nestes casos?

Tratamento de Pacientes ; S _
= Acha que a adocdo de uma abordagem multidisciplinar, que inclua

com Consumo . . .
terapia cognitivo-comportamental e educacdo para o consumo

Compulsivo e consciente, pode ser eficaz na abordagem conjunta do consumo
Disfuncdes Alimentares compulsivo de moda e das disfuncdes alimentares? Como esta

abordagem pode ser implementada de forma pratica?

= Como é que o consumo compulsivo de moda pode agravar
sentimentos de isolamento, ansiedade ou depressao, especialmente
em individuos que ndo conseguem acompanhar as tendéncias ou
que sentem que a sua imagem corporal nao corresponde aos
padroes da moda?

= (Considera que o consumo de moda pode, em certos casos, ser
utilizado como um mecanismo de fuga emocional para evitar lidar

6. Relacao entre Saude , . s
com problemas de salide mental mais profundos, como a solidao ou

Mental, Autoimagem e . . . o . ~
' 8 a bhaixa autoestima? Quais os sinais clinicos que indicam este padrao

Consumo Compulsivo de de comportamento?
Moda = Acha que os individuos que apresentam uma relacdo disfuncional
com a moda tendem a usar o consumo como uma forma de validar
a sua identidade ou de ganhar um sentido de pertenca? Que impacto

psicolégico este comportamento pode ter a longo prazo?
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Tabela 3: Dimensdes em analise (continuacao)

7. Perspetivas Clinicas e

Prevencao

REFLEXAO

Fonte: Elaboracao Propria 2

= Analise dos Dados

Na sua opinido, quais sdo as melhores estratégias preventivas para
mitigar o impacto da pressao da moda e dos media sobre a saude
mental dos individuos, especialmente no que toca a sua autoimagem
e comportamentos alimentares?

Quais sao as principais recomendacdes clinicas que faria para
integrar o tratamento de disturbios alimentares e o consumo
compulsivo de moda, de forma a garantir uma abordagem mais
eficaz e centrada no paciente?

Acredita que a consciencializacdo e educacao sobre os perigos do
consumo compulsivo de moda e a pressao estética imposta pelos
media podem ser eficazes na prevencao de disturbios alimentares?

Como estas medidas podem ser aplicadas a nivel pratico?

Se tivermos em conta que o consumo excessivo de moda muitas
vezes reflete uma procura desesperada por identidade e aceitacéo,
como pode esta dindmica revelar-se uma janela para
compreendermos as disfuncdes alimentares na sociedade
contemporanea? Que passos podemos dar, enquanto sociedade,

para desafiar e transformar esta relacdo prejudicial?

As entrevistas com as psicologas foram um ponto vital na analise destes comportamentos,

uma vez que proporcionaram uma visao clinica sélida sobre a interligacao entre o consumo

compulsivo de moda e os transtornos alimentares. Os dados recolhidos revelaram que muitos dos

pacientes utilizam o consumismo como mecanismo de alivio emocional, o que reforca a

complexidade da relacdo entre esses comportamentos e a saude mental. Além disso, tornou-se

ainda mais evidente que a pressao social e os padrdes estéticos que sao promovidos pelas redes

sociais desempenham um papel significativo na formacdo da insatisfacdo corporal e nos

comportamentos disfuncionais destas pessoas.

As reflexdes e insights partilhados pelas psicologas alimentam a analise das entrevistas e

servem como uma base solida para discutir as implicacdes dos dados na investigacao, permitindo

uma compreensao mais abrangente dos desafios enfrentados por individuos que lidam com essas

questdes.
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3.3 REVISAO BIBLIOGRAFICA: FUNDAMENTO TEORICO E EVOLUGAO HISTORICA

A revisdo bibliografica desta dissertacao foi elaborada com base numa analise abrangente
de diversas fontes, incluindo tanto estudos recentes quanto obras mais antigas. Esta abordagem
permitiu-me portanto, compreender a evolucao do consumo compulsivo de moda e a sua relacao
com questdes emocionais e de saude mental. Assim, destaca-se que este problema ndo surgiu
apenas na era digital, mas que ja era discutido em contextos filosoficos e sociologicos ha varias

décadas.

O objetivo ndo foi so identificar as mudancas contemporaneas no comportamento de
consumo, amplificadas pelas redes sociais e pela cultura do "fast fashion”, mas também tracar
uma linha de continuidade historica, que demonstra como € que o consumo de moda esteve

sempre ligado a dinamicas de identidade, status e distincdo social.

A analise da literatura existente sobre o consumo compulsivo de moda e a sua intersecao
com a salde mental revela um fenédmeno multifacetado que é digno de atencéo. Ao longo das
décadas, a moda evoluiu de um simples reflexo das dinamicas sociais para uma forca que molda
identidades e comportamentos. A crescente pressao das redes sociais e a cultura do "fast fashion”
amplificaram essas dinamicas ao contribuir para a formacéo de padrdes de consumo que podem

resultar em consequéncias emocionais significativas.

Obras de pensadores como por exemplo, Lipovetsky, Simmel, Wilson e Godart, forneceram
um enquadramento tedrico robusto que ajudaram a compreender como € que o consumo de moda
¢ mais do que uma escolha estética, ou seja, sendo este, uma resposta a ansiedades sociais,
pressdes externas e de procura por validacao. No entanto, a inclusao de estudos recentes sublinha
gue, mesmo com as mudancas nos contextos sociais e tecnoldgicos, as questdes fundamentais

sobre identidade continuam a penetrar nas discussdes sobre o consumo.

A reflexdo sobre a relacdo entre moda e salide mental é particularmente pertinente, dado
qgue o comportamento de consumo nao ocorre em vacuo, mas sim, esta profundamente
implantado nas experiéncias emocionais e nas interacées sociais dos individuos. Portanto,
compreender essas dinamicas nao so enriquece o campo da investigacdo sobre a moda, mas
também destaca a necessidade de novas abordagens que considerem o bem-estar emocional dos

consumidores.
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Esta revisao evidéncia a urgéncia de continuar a explorar essas intersecdes, ao contribuir
para uma consciéncia maior sobre 0os impactos psicolégicos do consumo de moda. A pesquisa
futura deve, portanto, centrar-se em estratégias que promovam uma relacdo um pouco mais
saudavel com a moda e que reduzam os efeitos adversos do consumo exacerbado. Assim, a
construcao de uma narrativa que respeite a individualidade e a autenticidade dos consumidores é

crucial para enfrentar os desafios contemporaneos associados ao consumo compulsivo de moda.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS
4.1 ANALISE DAS ENTREVISTAS AOS CONSUMIDORES

A realizacdo de entrevistas individuais a alguns consumidores foi fundamental para
explorar de forma abrangente as percecdes individuais sobre a moda, o consumo e a relacao que
estes mantém com a autoimagem e a saude mental. Os quatro participantes — Diana Mota, Linda
Inés, Marcela Fernandes e Miguel Gouveia — apresentaram experiéncias e visdes distintas que
revelam uma teia complexa de emocdes e comportamentos em torno da moda. Cada um deles
partilhou reflexdes que nado apenas ilustram as suas lutas pessoais, mas também refletem
questdes mais amplas que permeiam a sociedade contemporanea. A seguir, serdo discutidos os
temas emergentes nas entrevistas, interligando as suas respostas com a bibliografia relevante e

0s conceitos discutidos na literatura.
= Moda como Expressao Pessoal e Identidade

Um dos temas centrais que emergiu das entrevistas foi a moda como meio de expressao
pessoal e construcdo da identidade. Diana Mota, ao refletir sobre a sua relacdo com a moda,
destacou que, "a moda reflete bastante, mas ndo totalmente.” a sua identidade, “Porque ha coisas
gue eu nao consigo usar, embora gostasse. Entao nao posso dizer que é completamente. Porque
se fosse completamente, eu comprava coisas independentemente do que fosse preciso fazer ou
nao para usar. [...]" (Pergunta 2.1, Anexo |, Diana Mota), o que evidéncia uma consciéncia critica
sobre as limitacdes que a moda pode impor. Esta ambivaléncia que Diana expressa reflete um
dilema que muitos enfrentam: a moda pode ser um veiculo de autoexpressao, mas também pode
pressionar os individuos a conformarem-se a normas que ndo necessariamente refletem quem
realmente sdo. Este conflito é particularmente relevante na literatura, como destacado por
Lipovetsky (1989), que argumenta que a moda, embora possa servir como um reflexo da
individualidade, frequentemente é moldada por expectativas sociais que restringem a liberdade de
autoexpressao. Para Diana, isso representa uma luta interna, onde ela procura um equilibrio entre
se expressar autenticamente e se adequar as normas sociais, levando-a a momentos de profunda

insatisfacdo com a propria imagem e, por vezes, sentimentos de inadequacao.

Por outro lado, Linda Inés utiliza a moda como um veiculo de comunicacao da sua
personalidade, afirmando que "recorro muito a utilizacdo de cores e de pecas diferentes porque

gosto de me exprimir assim. Para mim, n&o faz sentido usar pecas muito neutras. Também uso
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muito através de acessorios. [...] 0s meus brincos sdo todos super diferentes, [...] fazem parte da
minha personalidade, ser ali um toque diferente. " (Pergunta 13.1, Anexo Il, Linda Inés). A sua
escolha de vestuario € uma forma de se afirmar e expressar individualidade, o que se alinha com
a ideia de Georg Simmel (2010), que diferencia a moda como um fenémeno de distin¢cdo social e
identidade pessoal. Na sua visao, a moda € um meio de se destacar ao mesmo tempo em que se
mantém alinhado com um grupo social, reforcando a identidade pessoal através de escolhas que
balanceiam conformidade e originalidade. Para Linda Inés, a moda n&do é apenas uma questéo de
estética, € uma forma de destacar a sua identidade num mundo que frequentemente marginaliza
a individualidade. A confianca de Linda em usar a moda para se expressar sugere uma relacao
positiva com o vestuario, contrastando com as insegurancas que outros participantes enfrentam.
A sua capacidade de se afirmar através da moda destaca a importancia de um espaco pessoal

onde se sente livre para explorar a sua identidade.

No entanto, a experiéncia de Marcela Fernandes traz uma perspetiva mais critica e
dolorosa. Durante a sua luta com disturbios alimentares, a moda funcionou como uma
"camuflagem". Marcela explicou que escolhia "roupas oversized, por uma questao de conforto" e
como uma "espécie de seguranca, de defesa. [...] 0 que eu procuro é algo que possa camuflar
um bocadinho a minha forma. [...]" (Pergunta 23.1, Anexo Ill, Marcela Fernandes). Este uso da
moda como um mecanismo de defesa revela como o vestuario pode servir como uma forma de
se proteger de vulnerabilidades emocionais e da pressao social. A literatura de Giordani (2006)
discute como as expectativas sociais podem levar os individuos a ocultar as suas insegurancas, e
a experiéncia de Marcela ilustra essa dinamica complexa. Para ela, a moda ndo é apenas uma
escolha estética, mas um reflexo das suas batalhas internas, que mostra como as normas de
beleza e aceitacdo social podem impactar profundamente a autoestima. A luta de Marcela & um
exemplo claro de como a moda pode ser utilizada como uma forma de evasao e protecao,

refletindo o impacto das pressdes sociais na vida dos individuos.

Miguel Gouveia, que também enfrentou a anorexia, trouxe a sua prépria perspetiva ao
afirmar: "[...] Eu uso a roupa da forma que uso porgue quero que as pessoas olhem para mim
como alguém que nao tem medo e que esta a quebrar tabus através daquilo que veste." (Pergunta
35.1, Anexo IV, Miguel Gouveia). Para Miguel, a moda é uma ferramenta de empoderamento e
uma forma de enfrentar as suas insegurancas, a sua luta até pode nem refletir uma procura por
validacao externa, mas centra-se na necessidade de ser visto como forte e confiante. Esta procura

de Miguel ressoa com os desafios que muitos jovens enfrentam em relacao a sua autoimagem e
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a pressao para atender a padrdes sociais, revelando como a moda pode funcionar como um meio

de resisténcia a essas normas opressivas.
= (Ciclo de Consumo Emocional e Insatisfacdo

O consumo emocional de moda foi um tema recorrente nas entrevistas, onde cada
participante trouxe as suas experiéncias e reflexdes. Diana Mota afirmou que, “Quando estou
estressada, para baixo ou frustrada com alguma coisa, a primeira coisa que penso em fazer é ir
comprar roupa. E uma das primeiras coisas que me passa pela cabeca" (Pergunta 4.1, Anexo |,
Diana Mota). Embora ela nao use o termo "terapia", ela claramente vé o ato de comprar roupa
como uma forma de lidar com emocdes dificeis e de se sentir melhor, o que pode ser interpretado
como uma atividade que lhe traz felicidade e alivio, semelhante ao que outras pessoas poderiam
descrever como uma "terapia", assumindo assim, que esse ato |he traz felicidade, “[...] Comprar
roupa ajuda-me a sentir muito mais feliz. [...]" (Pergunta 4.2, Anexo |, Diana Mota). Contudo, essa
satisfacao é frequentemente efémera, resultando num ciclo vicioso de consumo e arrependimento.
Essa dinamica é corroborada pela literatura de O’Guinn e Faber (1989) que exploram o consumo
compulsivo como uma resposta emocional, onde o ato de compra & motivado pela procura de
alivio para as emocoes negativas. Esse tipo de comportamento caracteriza-se por uma repeticao
crbnica, que visa preencher uma necessidade emocional temporaria, mas que geralmente resulta
em sentimentos de culpa e arrependimento, perpetuando o ciclo de consumo. Para Diana, a moda
representa uma forma de fuga momentanea das suas emocdes, mas a percecao de que essa
felicidade é passageira aponta para uma luta mais profunda com a sua autoimagem. O
reconhecimento de que a moda nao oferece uma solucdo duradoura para a sua insatisfacao
emocional destaca a complexidade do consumo emocional e as suas consequéncias. A
entrevistada, Linda Inés também partilha da mesma sensacao, “Para mim, ir as compras é
antisstress. E quase como uma terapia. [...] Acho que também é quase como uma terapia porque

também me distrai daquilo que se passa ca dentro.” (Pergunta 15.1, Anexo Il, Linda Inés).

No entanto, Linda partilhou também a sua visao quando questionada sobre a sua tentativa
de preencher aquilo que chamamos de vazio emocional, afirmando que "[...], a moda acaba por
nunca preencher, nao é? Preenche de uma forma temporaria. Sé no ato de comprar. Vou comprar
porque sei que vou ficar feliz e vai preencher algo que esta tipo...Nao sei. E aquela questdo de as
vezes nao sabes bem o que é que se passa. Andas de alguma forma sé stressada ou ansiosa com

alguma coisa e queres de alguma forma remediar e refugias-te um bocado [...] " (Pergunta 15.2,
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Anexo Il, Linda Inés). Essa consciéncia critica sobre a efemeridade do consumo sugere um
entendimento mais profundo das suas motivacdes. Linda parece estar a desenvolver uma relacao
mais intencional com a moda, reconhecendo que as compras sao uma resposta a emocoes, mas
que essa resposta nao ¢ duradoura. Esta capacidade de autorreflexdo € um sinal positivo de que
estd a lidar de forma saudavel com as suas emocdes, potencialmente reduzindo a sua

dependéncia do consumo para a validacdo emocional.

Também Miguel Gouveia, revelou que no passado, usava o consumo de moda como uma
forma de preencher um vazio emocional, afirmando que " Principalmente em situacdes de stress
e de solidao. Lembro-me de quando vivia no Porto, ia muito para o shopping, para ndo me sentir
tao sozinho, para aliviar o stress depois de um dia de trabalho. [...] Depois de um dia horrivel,
precisava de algo que me sustentasse emocionalmente. Comprava alguma coisa, mesmo que
fosse de valor irrisorio, e isso fazia com que me sentisse um pouco menos sozinho e menos
stressado." (Pergunta 37.1, Anexo IV, Miguel Gouveia). Esta abordagem reflete a luta interna de

Miguel, onde a moda serviu como um paliativo temporario para emocdes mais profundas.

Marcela também refletiu sobre o ciclo de consumo emocional, afirmando que "Acho que
¢ inevitavel. A partir do momento em que estas a consumir, ndo porque precisas, mas porque
queres sentir-te melhor, a satisfacdo vai ser sempre momentanea. Estas a comprar algo nao pela
utilidade, mas pelo alivio que aquilo traz. Eventualmente, essa sensacao acaba. E ai voltas ao ciclo
inicial. E um ciclo vicioso. Se olhassemos para a moda apenas como expressao e necessidade,
nao teriamos tanta roupa. Teriamos algo funcional, talvez duas pecas de cada, mas ndo estariamos
nesse ciclo constante." (Pergunta 30.1, Anexo Ill, Marcela Fernandes). Este reconhecimento do
circulo vicioso associado ao consumo de moda destaca a importancia de intervencdes que
considerem as emocdes subjacentes que motivam os comportamentos de compra. Também a
comparacao que ela faz com o uso de substancias, onde afirma que ". Nao fumo, mas deve ser
igual a fumar um cigarro." (Pergunta 2.2, Anexo lll, Marcela Fernandes), destaca a natureza
transitéria da satisfacdo que a moda pode proporcionar. Essa luta interna & uma caracteristica
comum entre jovens que enfrentam desafios de saude mental, ilustrando a complexidade das
emocoes ligadas ao consumo e a necessidade de intervencdes que abordem essas questoes
subjacentes. Péssoa, Kamlot e Barbosa (2016) oferecem uma visao que enriquece essa reflexao
ao descrever o consumo como um problema psicoldgico, que é facilmente associado a compra de
produtos de moda, que resulta quase sempre, de estimulos ao consumo e, por essa razao,

qualquer um esta propenso a exagerar em algum momento da vida. Assim, como Solomom (2016)
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compara a forma como os compradores procuram nas compras o sentimento de conforto para a
sua exasperacao quase da mesma forma como os dependentes procuram as drogas. Assim sendo,
o valor dos produtos consumidos esgota-se rapidamente, o que gera um ciclo compulsivo de
aquisicao e desapontamento, um processo que se assemelha ao “ciclo vicioso” descrito por

Marcela.

A experiéncia de Marcela, juntamente com a de Miguel, uma vez que ambos sofreram no
passado com transtornos alimentares ao contrario das restantes entrevistadas, evidéncia como ¢
gue a moda pode ser tanto um reflexo de autoafirmacao quanto uma forma de evasao, reforcando

a necessidade de uma abordagem critica e integrada na analise do consumo emaocional.
= Moda, Corpo e Satide Mental

A relacdo entre a moda, a imagem corporal e a saude mental foram um ponto critico nas
entrevistas. Diana Mota expressou a sua frustracao em relacao a sua imagem, afirmando que "[...]
As vezes ¢ frustrante quando, por exemplo, tudo o que vejo nas lojas sdo vestidos, que é a maior
tendéncia do ano, e eu quero comprar roupa, mas nao consigo porque sao vestidos. Nao importa
se sao longos ou curtos, se mostram muita pele ou nao, eu ndo me sinto bem neles. Efrustrante,
porgue as marcas nao conseguem agradar a todos. E ha coisas que eu gostaria de usar, mas nao
posso. Isso me faz sentir mal, porque vejo roupas que acho lindas e que gostaria de vestir, mas
nao consigo. Entao, sim, afeta a forma como me sinto.” (Pergunta 8.2, Anexo |, Diana Mota). Esta
ligacdo entre a insatisfacao corporal e as escolhas de vestuario estd em consonancia com a
literatura que discute a influéncia da moda sobre a autoimagem e o bem-estar. Gilles Lipovetsky
(2009) sugere que a moda moderna amplifica a pressao estética ao promover ideais de corpo e
estilo muitas vezes inatingiveis, o que aumenta a frustracdo e a insatisfacao entre aqueles que nao
se sentem representados pelas tendéncias dominantes. Esta constante procura pelo ideal estético
cria um ciclo de ansiedade e insatisfacao, levando o individuo a se sentir alienado quando as suas

preferéncias ou seu corpo nao correspondem ao padrao veiculado.

A comparacao constante com padrdes de beleza promove uma insatisfacdo que pode
resultar em problemas de saude mental significativos, levando a uma luta continua pela aceitacédo
e validacao. E no final, podemos realmente chegar a essa conclusdo, uma vez que Diana reflete
que “a maior reflexdo que eu tenho é a plena nocao de que a roupa, a moda, e todo o universo a
volta disso influencia muito a minha saude mental. Porque, se as vezes tenho habitos menos

saudaveis, € porgue mentalmente nao esta tudo certo. Por isso, eu tenho a certeza de que isso
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me influencia. Se eu me desprendesse disso, acho que restaria mais felicidade e descanso.”

(Pergunta 11, Anexo |, Diana Mota).”

Linda Inés partilhou também uma experiéncia que ilustra como as mudancas corporais
podem afetar a sua relacdo com a moda e sua autoimagem. Ela relatou que "[...] Eu, no espaco
de meio ano, engordei muito. Por questées hormonais, simplesmente. E € uma coisa que esta
tudo certo. As lojas continuam a ter numeros para mim. Mas ¢ aquela questdo de nao estas
habituado aqueles niimeros. E vais e experimentas o teu nlimero antigo e nem sequer entra. E
toda uma situacdo nos provadores. Ainda no outro dia sai de uma loja sem nada na mao porque
me enervei dentro dos provadores porque nada me servia e eu pronto. Esta loja nao € para mim.
E as tantas até era so preciso ter mais um bocado de paciéncia." (Pergunta 19.2, Anexo Il, Linda
Inés). Esse exemplo reflete um ciclo em que a moda, ao propor certos padrdes de tamanho e
forma, contribui para a insatisfacdo corporal e impacto na saude mental, como também
sustentado por Elisabeth Wilson (1985) que destaca que a moda, caracterizada pela constante
mudanca de estilos, nao apenas reflete as normas sociais, mas também as reforca, especialmente
ao promover "corpos perfeitos" como ideais. Esta dinamica pode alimentar ciclos de insatisfacao
com a propria imagem, como ocorre quando os tamanhos disponiveis nas lojas ou as
representacdes nos media criam expectativas corporais muitas vezes inalcancaveis, afetando
diretamente a salde mental e a autoestima. A frustracao de Linda em relacdo a sua imagem
reflete a luta didria que muitos enfrentam na procura por aceitacao e validacao, indicando que a

moda pode ser um campo de batalha emocional.

No final, Linda reflete que “[...] se eu tivesse de me desprender de tudo o que a moda me
oferece, [...] iria-me sentir mais fiel a mim mesma, de alguma forma. [...] se me desaparecesse
tudo aquilo que me faz comprar, iria-me manter muito mais fiel a mim mesma, muito mais
consistente e coerente, que ¢ isso que eu quero dizer. De certa forma, se calhar iria lidar melhor,
porgque nao deixa de existir aqui uma obrigacao de moldarmos o0 nosso corpo para ele caber dentro
das medidas que sdo fornecidas nas lojas. E ndo dentro das medidas do nosso corpo, porque na
realidade ¢ impossivel a industria fazer roupas com medidas para toda a gente. E é um bocado
por ai." (Pergunta 22, Anexo Il, Linda Inés). Esta reflexdo sugere que, ao desapegar-se das
imposicdes da moda, ela acredita poder recuperar uma relacao mais auténtica consigo mesma e
com 0 seu corpo, libertando-se das pressdes externas que moldam a sua autoimagem e,

consequentemente, a sua saude mental.
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Miguel Gouveia também discutiu o impacto da moda na sua saude mental e na sua
autoimagem, ressaltando que, se tivesse de se desprender de tudo o que a moda lhe oferece,
“que me restaria a consciéncia daquilo que eu sou e de como a moda me ajudou a reconstruir a
minha pessoa. Tudo aquilo que eu perdi, que achava que nao tinha, como o amor proprio, eu so6
consegui até me descobrir. E até a moda me ter feito descobrir.” (Pergunta 44, Anexo IV, Miguel
Gouveia). A afirmacao de Miguel revela uma transformacao profunda na sua relacdo com a moda,
onde a mesma passou de uma fonte de pressdo e inseguranca para um caminho de
autodescoberta e empoderamento. Ele menciona que a consciéncia sobre 0 que consome, sobre
0 seu amor préprio e os seus limites se tornaram fundamentais na sua jornada de
autoconhecimento. Essa mudanca de perspetiva € crucial, especialmente quando consideramos
0 impacto negativo que a moda pode ter sobre a autoestima e a saude mental, como observado

nas entrevistas de Diana e Linda.

Miguel também destaca que, “A partir do momento em que me conheci, nunca deixei de
ser quem sou, so porque visto A, B ou C, ou porque as pessoas comentam sobre isso. Entdo, acho
que revelaria a minha maturidade e a minha capacidade de lidar com as minhas emocées € com
0 meu corpo.” (Pergunta 44, Anexo IV, Miguel Gouveia). Essa reflexdo € um testemunho da luta
interna que muitos enfrentam, onde a pressao social para se conformar pode levar a insatisfacao
e a desconexao com a propria identidade. Em vez de se sentir obrigado a moldar-se aos padroes
externos, Miguel encontrou na moda uma forma de expressar a sua individualidade e
autenticidade. Essa perspetiva ressalta a necessidade de criar um espaco onde as pessoas
possam se sentir confortaveis para serem auténticas e explorar as suas identidades sem medo de

julgamento.

A jornada de Miguel € um exemplo positivo de como a moda pode ser usada como uma
ferramenta de autoafirmacao, permitindo que ele se torne “uma pessoa muito mais consciente,
muito mais adulta, muito mais fiel a mim mesmo.” (Pergunta 44, Anexo IV, Miguel Gouveia). Isso
nao apenas promove uma melhor saiide mental, mas também encoraja outros a refletirem sobre
a sua propria relacdo com a moda e a maneira como ela influencia as suas vidas. Georg Simmel
(2010) também oferece uma perspetiva relevante ao descrever a moda como um fendmeno que
equilibra o desejo de conformidade e a procura pela distincdo pessoal. Essa visdo ajuda a
compreender o testemunho de Miguel: a moda, em vez de ser uma mera imposicao social, pode
tornar-se um caminho para o autoconhecimento e a autoconfianca, fortalecendo o individuo contra

as pressoes da sociedade para que este adote determinados padroes.
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Assim como Miguel, Marcela Fernandes, ao superar a anorexia, trouxe uma reflexao
significativa sobre a moda, abordando-a como uma ferramenta que desempenha um papel
complexo na sua autoestima e na expressao da sua identidade pessoal. Ao ser questionada sobre
como a moda reflete a sua identidade, Marcela menciona que, "a moda é uma expressao estética.
[...] sempre associei muito a expressao da moda a musica que eu ouvia, [...] Eu sou de 88, entdo
era a altura do grunge, da flanela, das cenas largas [...] Sem duvida que acabava por exprimir-me
e por diferenciar-me um bocadinho, quase como se fosse um estandarte: 'ela veste-se assim,
entdo se calhar gosta daquele tipo de musica'. Era uma forma de expressado. Agora, eu nao
comunicava bem de maneira nenhuma na adolescéncia, mas a moda ajudava." (Pergunta 24.1,
Anexo lll, Marcela Fernandes). Ela reconhece que essas escolhas estéticas ajudam a manter a sua
autenticidade e a comunicar tracos da sua personalidade em diferentes contextos, inclusive no
ambiente profissional, onde traz um toque de si mesma, fugindo ao formalismo estrito. “Por
exemplo, em situacdes de trabalho, sei que tenho de me vestir mais formal, mas acabo sempre
por trazer alguma coisa que me identifique, algo que fuja ao formal classico, para dar um cartao
de visita de que talvez eu nao va seguir o método mais padrao." (Pergunta 24.1, Anexo Ill, Marcela

Fernandes).

A transicao na percecao de moda como um recurso de expressdo e protecao torna-se
ainda mais evidente quando Marcela relata que, "[...] A partir do momento em que tive anorexia
nervosa, para mim, a anorexia ndo foi sé um disturbio alimentar por causa da pressdo comercial,
foi algo que veio de uma raiz mais profunda, que é o people pleasing’ de querer encaixar e
agradar. Sem duvida que isso afetou a minha saude, quase tudo na minha vida mudou. Desde
problemas hormonais, porque tive o periodo muito tarde por causa da anorexia, até problemas no
estdmago, porque muitas vezes passava dias s6 com uma maca. [...] Estava no décimo ano e
tinha de levar um casaco para pdr debaixo do rabo, porque ganhava negras de me sentar. Estava
mesmo num nivel muito avancado, usava tudo oversized, e isso fez com que mudasse toda a
minha rotina. Admito que hoje ainda acontece. Acho que um disturbio alimentar é algo de que tu
podes recuperar, mas € sempre um mecanismo de escape que tens." (Pergunta 28.1, Anexo Ill,
Marcela Fernandes). Mesmo recuperada, ela ainda sente que a sua escolha de roupas acompanha
0 seu estado emocional e a forma como se vé, mencionando que prefere pecas largas nos dias

em que se sente menos confortavel com seu corpo.

Ao refletir sobre a sua relacdo com a moda e o corpo, Marcela conclui que "No mundo

ideal, a moda seria um manifesto. Seriamos quadros ambulantes e pintariamos aquilo que
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sentissemos que deviamos passar para a sociedade. [...] Acho que nunca cheguei a esse ponto,
mas gostava muito de conseguir. [...] Acho que, se me exprimisse esteticamente pela moda da
mesma forma como me relaciono com as coisas a minha volta, eu seria muito mais sensata
comigo mesma. Aquilo que eu mostrasse seria algo confortavel, algo confiante. Isso é aquilo que
eu queria, mostrar uma imagem que fosse verdadeiramente minha, sem estar presa as
expectativas ou as pressoes exteriores. No entanto, admito que nunca consegui atingir isso. Acho
gue a moda ainda serve como uma espécie de protecdo, uma camada. E essas camadas fazem
com que eu ndo me sinta totalmente livre para ser quem realmente sou." (Pergunta 33, Anexo llI,
Marcela Fernandes). Portanto, na sua experiéncia, Marcela destaca a complexidade da moda
como uma expressao de identidade e a necessidade de libertacdo das pressbées sociais,
sublinhando que, apesar dos avancos na sua recuperacao, ainda persiste a procura por uma

verdadeira liberdade estética e emocional.

= Conclusao Geral

A analise das entrevistas aos consumidores revelou uma interligacdo complexa entre
moda, consumo, imagem corporal e saude mental. Os participantes expressaram diversas
experiéncias que refletem tanto a capacidade da moda de servir como um meio de expressao
pessoal quanto a sua utilizacdo como mecanismo de compensacdo emocional. Contudo, o
consumo de moda também estd associado a ciclos de insatisfacdo que podem agravar

sentimentos de inadequacao e inseguranca.

As diferencas nas abordagens dos participantes em relacdo a moda sublinham a
necessidade de um entendimento mais profundo das motivacdes subjacentes ao consumo.
Enquanto alguns sentem a moda como uma forma de autoafirmacdo e empoderamento, outros
utilizam-na como uma forma de defesa contra as suas insegurancas, revelando a multiplicidade
de significados que a moda pode assumir. Esta andlise destaca portanto, a importancia de
considerar as emocdes e experiéncias individuais ao abordar o impacto da moda na saude mental
e na autoimagem, reforcando a relevancia de intervencdes terapéuticas que integrem esses fatores

na pratica clinica.

Além disso, a comparacdo das experiéncias dos participantes em relacdo ao impacto da
moda na sua saude mental, evidéncia a necessidade de abordagens personalizadas nas
intervencdes psicoldgicas, que levem em consideracao nao apenas o comportamento de consumo,

mas também a narrativa pessoal de cada pessoa. Assim, a moda, embora frequentemente vista
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como superficial, tem implicacdes profundas na saude mental e no bem-estar emocional dos
individuos, o que reforca a necessidade de uma abordagem mais critica e integrada na

compreensao da sua relacao.
4.2 ANALISE DAS ENTREVISTAS AOS PROFISSIONAIS

No decorrer deste estudo, as entrevistas realizadas as psicologas revelaram-se
fundamentais para compreender a relacao intrinseca entre o consumo compulsivo de moda e as
disfuncdes alimentares. As trés psicologas entrevistadas — Dr.? Rosa de Araujo, Psicéloga Sofia
Teixeira e Psicéloga Marisa Goncalves — apresentam formacdes e especializacdes distintas que
influenciam as suas percecoes e abordagens. A Dr.? Rosa de Araujo possui uma solida experiéncia
em Psicologia Clinica e de Aconselhamento. Sofia Teixeira, por outro lado, traz uma perspetiva em
Psicologia da Saude e Neuropsicologia, enquanto Marisa Goncalves combina abordagens em
Psicologia Clinica. Este capitulo analisa em detalhe as suas respostas, relacionando-as com a

bibliografia relevante e os conceitos explorados na revisao teodrica desta dissertacao.

= |nterligacao entre Moda e Disfun¢des Alimentares

Uma das questdes centrais abordadas nas entrevistas foi a conexdo entre o consumo
compulsivo de moda e os transtornos alimentares, especialmente no que diz respeito a percecao
corporal distorcida e a autoimagem. A Dr.? Rosa de Araujo salientou que "Pela minha experiéncia,
quando alguém tem um transtorno alimentar, tem muita dificuldade em encontrar algo que a faca
sentir-se bem, como usar roupa, porque se olham sempre ao espelho e veem-se mal. Muitas
vezes, atendo pessoas com transtornos alimentares, noto que elas tém aquela questao de se
sentirem feias e tendem a usar roupas largas, mas ao mesmo tempo querem emagrecer, porque
se veem sempre gordas. Eu até tenho uma atividade em que coloco a pessoa a frente de uma
parede e elas prdprias esticam a mao para se verem como costumam se ver, e percebem que se
veem de forma distorcida. E uma tendéncia sufocante para tentar emagrecer." (Pergunta 45.1,
Anexo IV, Rosa de Araujo). Este comentario vai ao encontro da literatura que associa os transtornos
alimentares, como a anorexia nervosa e a bulimia, a uma percecao distorcida do corpo, conforme
mencionado por Giordani (2006), que identifica esta distorcdo como um dos fatores principais que

motivam o comportamento de controle extremo do corpo.

A Psicologa Sofia Teixeira também enfatizou a relacao entre a obsessdo pela aparéncia e

0s comportamentos compulsivos, afirmando que " [...] muitas vezes, aquela obsessdo com o
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corpo, com a moda, com a imagem corporal, que inclui sempre a parte, tanto da roupa, como dos
sapatos, como dos acessorios. Ou seja, nds incluimos sempre isso também na imagem corporal.
Nao so o corpo sozinho, mas também tudo o resto. [...] quando existe uma obsessao muito grande
com esta parte, a parte psicoldgica tende sempre a sofrer aqui uma espécie de represalia, ou seja,
fica mais condicionada, porque a mente ¢ muito mente-corpo. Entao, tudo aquilo que a mente
pensa ou projeta, depois acaba por se manifestar no corpo. [...] de uma forma, as vezes, muito
violenta. Portanto, eu acho que, se calhar, esta imagem, este excesso de zelo aqui com a parte
da moda, é mais a parte da questdo que pode prejudicar, de alguma forma, a imagem corporal
gue a pessoa tem de si, e dai levar a um inicio de uma perturbacédo alimentar." (Pergunta 53.1,
Anexo V, Sofia Teixeira). Esta perspetiva reflete a ideia de que a moda nao é apenas uma forma
de expressao, mas, em contextos patolégicos, pode tornar-se um veiculo para esconder

insegurancas e procurar aceitacao social, como também discutido por Pezzolo (2009).

Por outro lado, a Psicologa Marisa Goncalves trouxe uma nova dimensdo ao debate ao
sugerir que “[...] o consumo compulsivo de moda esta relacionado a tentativas de controlo
emocional e corporal, como ocorre nos disturbios alimentares. Estes comportamentos refletem
uma procura constante de validacdo através da aparéncia.” (Pergunta 61.3, Anexo VI, Marisa
Goncalves). Esta visdo pode ser interpretada como um eco do conceito de controle que permeia

tanto os transtornos alimentares quanto os comportamentos de consumo.

Assim, enquanto Rosa de Araujo e Sofia Teixeira focam na percecdo negativa do corpo e
na obsessao pela aparéncia, Marisa Goncalves enfatiza a moda como uma ferramenta de controle

emocional, refletindo a importancia do contexto emocional no comportamento de compra.

=  Moda como Mecanismo de Compensacgao Emocional

A discussao sobre a moda como um mecanismo de compensacdo emocional € um ponto
crucial nas entrevistas. A Dr.? Rosa de Araujo ressalta que nao pode afirmar "que o consumo de
moda serve como mecanismo de compensacao emocional, porque, as vezes, é isso que as leva a
descompensar emocionalmente. O que acontece mais é que elas idealizam o corpo perfeito e,
como acontece nos disturbios alimentares, acham que nunca estao bem, mesmo quando estao."
(Pergunta 45.2, Anexo IV, Rosa de Araujo). Este comentario reflete uma visao critica sobre a
eficacia do consumo como um alivio para as emocdes negativas, alinhando-se com a nocdo de
que a procura por satisfacdo momentanea pode intensificar a angustia emocional, um ponto

discutido na literatura de Ribeiro (1998).
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Contrapde-se a esta perspetiva a afirmacdo de Sofia Teixeira, que observou que 0 consumo
compulsivo "pode ser um regulador emocional porque a pessoa comeca a consumir moda e aquilo
acaba por ser um indicador de bem-estar para ela, ela vai estar bem, vai estar a fazer uma coisa
gue gosta ou a consumir uma coisa que gosta, no caso da moda. Mas la esta, isto acaba por ser
uma sensacao temporaria, ou seja, uma sensacao de alivio temporaria porque durante algum
tempo ela consegue controlar a situacdo. Quando a situacdo comeca a extrapolar para caminhos
mais dificeis, ou seja, a pessoa chega a um ponto que, [...] nunca nada é suficiente para ela, irdo
surgir os sentimentos de culpa e de arrependimento em relacdo aquilo e depois la esta, o ciclo
perpetua-se, inicialmente ha a sensacdo de bem-estar, mas depois vem a culpa e o
arrependimento que fazem com que aquela sensacao de bem-estar quase nunca tenha existido.”
(Pergunta 54.2, Anexo V, Sofia Teixeira). Esta observacdo é consistente com a ideia de que a
procura por alivio emocional através do consumo de moda se transforma em um ciclo
autodestrutivo, reforcando a natureza temporaria da satisfacao obtida por meio do consumo, um

conceito que se alinha com a "ressaca moral" descrita por Matos e Bonfanti (2008).

Marisa Goncalves também acrescentou uma dimensdo importante ao afirmar que "O
consumo de moda pode exacerbar ou encobrir disturbios alimentares porque oferece uma forma
imediata de satisfacdo e bem-estar. Dado o incentivo social ao consumo, a moda torna-se um
escape emocional para lidar com a insatisfacao, oferecendo alivio temporario. No entanto, apds a
euforia da compra, os sentimentos de frustracao e desconforto emocional voltam, exacerbando o
ciclo compulsivo.” (Pergunta 61.2, Anexo VI, Marisa Goncalves). Essa visdo é corroborada pelos
estudos de O'Guinn e Faber (1989) que definem o consumo compulsivo como um comportamento
cronico e repetitivo, impulsionado pela baixa autoestima. Essas compras sdo muitas vezes feitas
sem necessidade e sem avaliacdo dos prejuizos, o que reflete o ciclo de alivio momentaneo e sub

consequente culpa, o que aumenta a dependéncia emocional ao consumo.

A divergéncia entre as psicologas revela uma complexidade nas motivacdes subjacentes
ao consumo compulsivo: enquanto Rosa de Araujo vé uma descompensacdo potencial, Sofia

Teixeira e Mariza Goncalves estdo de acordo e enfatizam o papel momentaneo do alivio emocional.
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= |mpacto da Autoestima e da Autoimagem

O impacto da autoestima e da autoimagem foi um ponto amplamente discutido nas
entrevistas. A Dr.? Rosa de Araujo referiu que "O impacto psicologico do consumo compulsivo de
moda é muito negativo. A autoestima fica muito baixa, e a autoimagem e a autoestima estédo
associadas, porque as pessoas veem-se de maneira diferente da realidade. Isso pode contribuir
para a deterioracao da saude mental, com muitos casos de depressao e afins. [...]” (Pergunta
46.1, Anexo IV, Rosa de Araujo). Esta afirmacao confirma as teorias exploradas na dissertacao que
apontam para a interligacdo entre a baixa autoestima e comportamentos compulsivos. A
publicidade aumenta o desejo de cada um de ter um corpo semelhante ao que ela sugere de
forma repetitiva, portanto, também o de poder transforma-lo. Em consequéncia, os individuos
veem 0 corpo como instrumento que deve ser perfeito e passivel de constante remodelagem.
Oliveira & Hutz, (2010), descrevem o corpo como instrumento que deve ser perfeito e passivel de
constante remodelagem refletindo a obsessdo com o corpo perfeito e o impacto devastador que

isso tem na autoestima dos individuos.

A Psicéloga Marisa Goncalves complementa esta visdo ao afirmar que o ciclo de satisfacao
e arrependimento que envolve o consumo compulsivo de moda "pode agravar sentimentos de
isolamento e depressao, especialmente quando os individuos se sentem incapazes de
acompanhar as tendéncias ou nao correspondem aos padrdes estéticos promovidos. A pressao
para "pertencer" pode intensificar o mal-estar emocional, levando a comportamentos
autodestrutivos e ao isolamento social.” (Pergunta 66.1, Anexo VI, Marisa Goncalves), este ponto
de vista demonstra como o consumo excessivo de moda, em vez de aliviar o sofrimento emocional
somente o amplificam. Esta observacéo esta de acordo com os fundamentos teoricos discutidos

ao longo da investigacao, que destacam a relacdo entre a insatisfacdo corporal e a autoestima.

Sofia Teixeira também enfatiza que "quando ndo acompanham as tendéncias, tém
tendéncia a achar que ficam constantemente para tras e que nao estdo na moda, ndo estdo atuais
e que isso ira influenciar a forma como trabalham, [...] a propria relacdo com os outros fica
condicionada por causa desta questao que acaba por nao ser real. [...] Isto acaba por ter muito
impacto no bem-estar psicologico porque, como afeta a autoestima da pessoa, ela cada vez mais
vai estar desmotivada, vai ter menos autoconfianca, vai levar a que com o tempo comece a
procrastinar e a ndo terminar tarefas. Isto pode vir de uma insatisfacéo que ela ou ele tem com a

autoimagem e que vai influenciar a sua autoestima e, por sua vez, a motivacéo, autoconfianca e
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a maneira como vé o mundo, como trabalha e como atinge objetivos." (Pergunta 54.3, Anexo V,
Sofia Teixeira). Assim, a incessante procura por aprovacdo e validacdo nas interacdes sociais,
alimentada pelas tendéncias de moda, pode resultar em uma espiral de inseguranca e
descontentamento, prejudicando a saude mental e limitando a capacidade dos individuos de se

sentirem auténticos e satisfeitos com as suas proprias vidas.

= |nfluéncia dos Media e das Redes Sociais

As psicologas foram unanimes ao reconhecer o papel dos media e das redes sociais na
intensificacdo dos comportamentos disfuncionais. A Dr.? Rosa de Araujo afirmou que
"Infelizmente, existe uma tendéncia de idealismo onde as pessoas acreditam que precisam de ter
o corpo perfeito ou as medidas perfeitas. As redes sociais e 0os media tendem a piorar essa
situacdo, influenciando até as pessoas mais proximas, como familiares. E comum, na infancia,
ouvir comentarios como 'estas um bocadinho gordinha', e isso pode levar a problemas, como
disturbios alimentares, mais tarde." (Pergunta 47.1, Anexo IV, Rosa de Araujo), sublinhando assim,
a influéncia de padroes estéticos que reforcam a insatisfacdo corporal. Esta observacao é
corroborada pelos estudos de Ricciardelli & McCabe (2001) que afirmam que a pressao para
perder peso exercida pela familia € um dos fatores de insatisfacdo corporal e de estratégias para

modificar o corpo em adolescentes de ambos 0s sexos.

Sofia Teixeira complementa ao mencionar que a "questdo das redes sociais no reforco da
insatisfacao corporal e nos comportamentos disfuncionais, o que eu noto é que as redes sociais
sao muito importantes nisto porque as pessoas tém tendéncia a comparar-se com aquilo que
veem e esquecem-se que aquilo que veem muitas vezes nao € a realidade do que as pessoas
vivem. Comparam-se muito com fotografias que muitas vezes sao alteradas, tém Photoshop. |[...]
também ha um fendmeno que comeca a crescer e que € um bocado preocupante, que é qualquer
pessoa que faz uma dieta ou que adota uma dieta, que muitas vezes até vé na internet e que tem
um bocadinho mais de publico nas redes sociais, tem tendéncia a fazer videos e a falar sobre a
experiéncia. [...] e depois as pessoas vao e seguem, vao e reproduzem, e [...] no corpo delas nao
acontecem da mesma forma, e vai ser por ai." (Pergunta 55.3, Anexo V, Sofia Teixeira). As
observacoes de ambas as psicologas revelam que o ambiente digital nao & apenas um catalisador
para a comparacao social, mas também um campo fértil para a perpetuacdo de padrdes de beleza
irreais. Essa dinamica exacerba a insatisfacdo corporal, criando uma espiral de autocritica e

desvalorizacdo que pode levar a comportamentos disfuncionais. No final, essa incessante procura
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por aceitacao e validacdo nas redes sociais nao apenas fragiliza a autoestima, mas também torna

a luta pela autoaceitacdo uma batalha ainda mais solitaria e desafiadora.

Marisa Goncalves também concorda com essa perspetiva, apontando que “As redes
sociais reforcam a insatisfacdo corporal ao promoverem imagens idealizadas e irreais, 0 que
intensifica comportamentos disfuncionais, como a compulsdo por moda e dietas extremas.][...]"
(Pergunta 63.3, Anexo VI, Marisa Goncalves). Esta analise conjunta evidencia a necessidade de
uma abordagem critica ao papel das redes sociais na formacéo das percecdes sobre o corpo e o
consumo, alinhando-se com os conceitos discutidos na revisdo da literatura sobre a influéncia

negativa dos media.

= Dificuldade em Romper o Ciclo de Consumo Compulsivo

Por fim, as entrevistadas abordaram as dificuldades que os pacientes enfrentam para
romper com o ciclo de consumo compulsivo. A Dr.? Rosa de Aratijo sublinha que “E dificil. E um
trabalho muito arduo, pois as pessoas precisam de perceber que tém imperfeicdes. O corpo
humano ndo é perfeito. E importante que elas entendam que todos somos imperfeitos. As vezes,
as roupas que escolhem nao se ajustam bem ao corpo delas. Escolher a peca certa pode ajudar
a melhorar essa percecao.” (Pergunta 48.1, Anexo IV, Rosa de Araujo), sugerindo que o processo
terapéutico exige uma intervencao profunda sobre a aceitacdo pessoal e a desconstrucdo de

expectativas irreais.

Este ponto é também ecoado por Sofia Teixeira, que afirmou que “Se a pessoa nao tem
uma perturbacdo obsessiva ou compulsiva, geralmente ¢ menos dificil, ndo ¢ mais facil, mas é
menos dificil. A questao é que temos de ir tentando diminuir este consumo, [...] a forma de romper
as vezes o ciclo é entre ambos arranjarmos estratégias para que a pessoa consiga diminuir o ciclo
de consumo, [...] se a pessoa tem uma determinada rotina em que todos os dias vai as compras,
se calhar alguns dias da semana vai ter de comecar a ndo ir aquele local que a faz comprar, para
com o tempo ela comecar a diminuir o consumo.” (Pergunta 56.1, Anexo V, Sofia Teixeira). As
dificuldades em romper com este ciclo refletem o que a literatura discute sobre a interligacéo entre

a insatisfacdo corporal, a baixa autoestima e a pressao social.

A psicologa Marisa Goncalves reforcou a necessidade de certos tipos de intervencdes,
sugerindo que se deve “trabalhar as motivacdes subjacentes do paciente, baseando-se nas suas

necessidades emocionais e psicologicas. O desenvolvimento de estratégias conscientes e a
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valorizacdo pessoal sdo essenciais para promover mudancas de atitude e uma percecao mais
positiva da autoimagem. A integracdo de uma abordagem multidisciplinar, que inclua o
acompanhamento psicolégico e nutricional, pode oferecer uma resposta mais eficaz e centrada
no paciente.” (Pergunta 67.2, Anexo VI, Marisa Goncalves). Esta visao estd de acordo com os
fundamentos teoricos discutidos ao longo da investigacdo, que destacam a necessidade de
abordar ndo s6 os comportamentos compulsivos, mas também as crencas subjacentes sobre a
autoimagem e o valor pessoal que os alimentam. A compreensdo de que a verdadeira
transformacéao vai além da simples modificacdo de habitos de consumo é crucial para o sucesso

terapéutico.

Assim, ¢ vital que as intervencdes terapéuticas nao apenas ajudem os pacientes a reduzir
0 consumo compulsivo, mas também promovam uma aceitacdo mais saudavel de si mesmos,
levando a uma autoimagem mais equilibrada e positiva. Somente através de um trabalho conjunto
e multidisciplinar, sera possivel romper o ciclo vicioso que liga a insatisfacdo corporal @ compulsao,
permitindo que os individuos desenvolvam um sentido de valor intrinseco que nao dependa de
padrdes externos. Autores como Baudrillard (1970) enfatizam a construcdo do corpo como “o
mais belo objeto de consumo”, no qual reside uma promessa iluséria de felicidade e inclusdo
social. Nessa otica, o corpo nao ¢é apenas fisico, mas reflete as pressdes sociais de alcancar o

“ideal” projetado pela sociedade, reforcando o ciclo de insatisfacao.

= Conclusao Geral

A anadlise das entrevistas revela uma interligacdo profunda entre o consumo compulsivo
de moda e as disfuncdes alimentares, com base na influéncia da autoimagem distorcida, assim
como, da baixa autoestima e das pressdes sociais. As psicologas envolvidas, forneceram
perspetivas valiosas que comprovam a literatura existente, e sublinham como é que o consumo
de moda pode tanto funcionar como um reflexo dos desequilibrios emocionais , como agravar a
deterioracao da salide mental dos individuos. A influéncia dos meios de comunicacao e das redes
sociais aparecem portanto, como um fator acentuado dessas problematicas, que reforcam a
necessidade de abordagens terapéuticas multidisciplinares que incluam a desconstrucao de

padrdes irreais e o fortalecimento do autoconceito.

Posto isto, a comparacao das abordagens e perspetivas das psicologas destaca a

complexidade do tema, revelando que a compreensao e a intervencao eficaz em torno do consumo
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compulsivo de moda e das disfuncdes alimentares requerem uma analise profunda que considere
a individualidade de cada paciente. As diferencas nas opinides das psicélogas ndo s6 enriqguecem
a discussao, mas também sublinham a importancia de um entendimento abrangente e integrativo

no tratamento dessas condicoes.

4.3 SINTESE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Concluida a analise destas entrevistas, o que podemos realmente destacar nao é apenas
0 conjunto de respostas obtidas pelos participantes ou até mesmo os dados analisados, mas sim,
0 impacto mais profundo que os resultados obtidos revelaram, seja sobre a sociedade em si ou
pela forma como no6s mesmos nos relacionamos com 0 nosso corpo € com a moda. Com isto,
podemos realmente afirmar que o consumo compulsivo de moda, esta longe de ser um fator
isolado, uma vez que este parece estar de certa forma compreendido com a forma de como as
pessoas, mas em especial as mulheres, sao pressionadas a se parecerem de uma certa maneira
perante um olhar que é externo. E quando digo isso, refiro-me a vontade constante de necessidade
de preencher um certo niumero de expectativas, sejam elas através da aparéncia fisica ou na forma

de como se apresentam através das roupas que vestem.

Ao longo do estudo, ficou claro que ha uma dualidade no papel da moda. Por um lado,
ela oferece uma plataforma de autoexpressdo para que as pessoas sintam que exercem controlo
sobre a forma como se sentem percecionadas pelos outros. Mas, por outro, essa suposta liberdade
de escolha, nao é assim tao simples, uma vez que esta esta muitas vezes envolta numa espécie
de prisao invisivel que se denomina de pressado social. Ou seja, essa foi uma das reflexdes que se
tornaram bastante claras para mim a medida que colhia e analisava os dados recolhidos,
chegando entéo ha conclusao de que a moda, apesar de ter todo este potencial criativo, & também
um sistema de controlo e poder, no entanto, é um poder que é exercido tanto pela industria quanto

por nos consumidores, que perpetuamos certos ideais de beleza e de estilo.

Uma das coisas que menos surpreendeu, porque se trata do obvio, mas que ainda leva
muitas pessoas a negacao, foi o fator do consumo compulsivo de moda ser muito mais do que
apenas um desejo futil ou superficial, mas que principalmente, na maior parte dos casos, se
assume com um mecanismo de compensacao para problemas que sdo emocionais e de certa

forma mais profundos. Os entrevistados, embora que admitissem que realizam o ato de compra
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como uma forma de escape, estdo, na realidade, a tentar preencher um vazio que a propria

sociedade honestamente, ajudou a criar.

A culpa que tantas vezes ¢ atribuida ao consumidor, por ndo conseguir controlar os seus
“pequenos” impulsos e por se deixar influenciar demasiado pela moda ou pelos padrdes de beleza,
sao na verdade, uma consequéncia direta de um sistema que é construido para falhar. Ou melhor,
construido para manter o ciclo de frustracdo e de compra, que faz com que pareca que estamos
constantemente a correr atras de uma coisa da qual nunca vamos alcancar. O sistema da moda,
tal como o vivemos hoje, nao esta e nem foi desenhado para promover o bem-estar das pessoas,

mas sim para as manter num estado de constante insatisfacao.

Este comportamento de insatisfacdo e dependéncia reflete-se também na maneira de
como a pressao social é absorvida e reproduzida no dia a dia, porque nao sao apenas as pessoas
que sofrem com baixa autoestima, mas as suas relacdes sociais e dinamicas interpessoais
também sao de certa forma afetadas. Quanto mais as pessoas se envolvem num ciclo de compra
para alimentar a sua autoimagem, menos se vao focar noutras formas de validacdo pessoal, como
& 0 caso do desenvolvimento de relacdes significativas ou a procura pelo bem-estar emocional
interno. A moda, quando usada como um instrumento de validacdo externa, enfraquece a
capacidade das pessoas de serem valorizadas por aquilo que sao, e nao pelo que possuem ou
entao pelo que aparentam ser. Este ponto, que emergiu das reflexdes criticas, destaca o quanto a
pressado estética ndo so corroi a autoestima pessoal, mas também afeta negativamente as

interacdes sociais.

Outra das questdes que me suscitou uma reflexdo um pouco mais pessoal foi 0 impacto
das redes sociais em todo este processo. Se antes as pressoes ja existiam através dos meios de
comunicacao tradicionais e da publicidade, o papel das redes sociais s veio amplificar ainda mais
esta ansiedade social de forma absolutamente descontrolada. A pressdo que temos para estar
constantemente "a par" das ultimas tendéncias, criou uma atmosfera ainda mais sufocante e onde
a validacdo externa reage como a Unica fonte de autoestima para os individuos. Esta constatacao
leva-me a questionar o que podemos fazer, enquanto sociedade, para quebrar este ciclo. Porque
afinal de contas, estamos sempre a repetir o discurso de que a moda é uma forma de
autoexpressao, mas a realidade mostra-nos que, para muitos, € totalmente o contrario, é uma

forma de escravatura emocional.
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Posto isto, torna-se inevitavel refletir sobre a responsabilidade da industria da moda. Se
por um lado ha um crescente discurso em torno da inclusao e da diversidade, na pratica, estas
Sao apenas excecoes que existem num sistema maior e que continua a perpetuar ideais de beleza
uniformes e inatingiveis. A pressao constante para seguir as tendéncias e "reformar" a imagem
pessoal mantém os consumidores presos a uma necessidade de consumo que nunca acaba e que
& muitas vezes motivada por estratégias de marketing que apelam ao medo de exclusdo social. A
industria da moda, que apesar de ter um potencial enorme para promover uma visao mais ampla
de beleza, nao o faz, apenas se mantém, dentro dos limites da estética comercial e dos padrdes
corporais inatingiveis. J& a moda rapida ou o designado “fast fashion”, em particular, reforca a
gratificacdo instantanea, mas nao oferece uma solucao duradoura para o vazio emocional que 0s

consumidores tentam preencher.

No entanto, se pensarmos numa perspetiva mais critica, a educacao parece ser uma
chave importante para comecar a desmantelar esse ciclo de consumo e frustracéo. Este estudo
reforca, a importancia de educar as pessoas, especialmente os jovens, sobre as reais implicacdes
do consumo de moda, tanto a nivel psicoldgico quanto ambiental, uma vez que a conscientizacao
sobre os efeitos do consumo compulsivo e a construcdo de uma autoimagem baseada na
aceitacdo e nao na conformidade dos padrées podem ser um caminho promissor. Educar para
um consumo mais consciente e ético, nao s6 em termos de sustentabilidade ambiental, mas
também em termos de saude emocional, torna-se agora, mais do que nunca, excecional para

reverter este fendomeno.

Se ha algo que levo deste estudo, e que me levou a pensar de forma mais critica, é a
forma como a moda, que deveria de ser uma plataforma para a criatividade e diversidade, se
tornou em tudo, menos nisso, tornou-se num espaco para a conformidade. Onde esta, afinal, a
liberdade de escolha quando o que vemos repetidamente sdo apenas os designados corpos
“perfeitos”, estilos padronizados e tendéncias que se esgotam em semanas? Esta reflexdo levou-
me a perceber que, para muitos, o ato de consumir moda, nao esta relacionado apenas com o
gosto pessoal, mas esta mais ligado com a necessidade de aceitacado social. E isso é algo que me
inquieta profundamente, porque nos leva a um paradoxo: quanto mais consumimos, menos

satisfeitos parecemos estar com quem realmente somos.

No contexto dos transtornos alimentares, essa ligacao entre moda e corpo € ainda mais

perturbadora. As pessoas nao estdo apenas a comprar roupa, mas sim, estdo a comprar uma
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identidade que nao lhes pertence, uma versao que idealizaram de si proprias e que acham que as
ira tornar mais aceitaveis ou amadas. E é aqui que a relacdo entre a moda e as disfuncdes
alimentares se torna evidente. As roupas, o corpo e 0 consumo, tudo isso se entrelaca num ciclo
de autoavaliacdo constante, onde o valor proprio € medido em funcéo de onde nos encaixamos

nos padroes estéticos vigentes.

Ao refletir sobre estes resultados, surge uma inevitavel critica a industria da moda. A sua
responsabilidade vai muito além da criacdo de tendéncias, ela tem um papel direto na forma como
molda a autoestima de milhares de pessoas. E, no entanto, essa responsabilidade ¢é totalmente
ignorada, ou pelo menos, diluida em discursos que promovem uma suposta "liberdade de
escolha". Sé que, até que ponto é que essa liberdade realmente existe? Se a cada nova estacao,
esta vem acompanhada por novas "regras" de como ou com quem nos devemos parecer, vestir

ou, até mesmo, comportar-nos. Onde esta essa liberdade?

Esta discussao, so leva a concluir que, se queremos realmente promover mudancas, é
necessario reeducar o olhar, tanto da industria quanto dos consumidores. A moda precisa de ser
redefinida, ndo como um instrumento de validacdo, mas como uma plataforma para inclusao e
aceitacao. E, do lado dos consumidores, precisamos de reavaliar também as nossas motivacoes:
porque € que consumimos? O que estamos realmente a tentar preencher quando fazemos essas
compras? O vazio nao se preenche com mais objetos, e esta & uma licdo que muitos ainda estao
a tentar perceber. A esperanca é que este estudo consiga servir de certa forma como uma pequena
contribuicdo para uma mudanca de mentalidade, onde a moda e o consumo deixam de ser
sindnimos de ansiedade e podem passar a ser encarados como um sinal de consciéncia e

responsabilidade.
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5 CONCLUSAO E PERSPETIVAS FUTURAS

Ao longo deste estudo, ficou claro que o consumo compulsivo de moda e as disfuncdes
alimentares ndo sao apenas fendémenos isolados, mas sdo sim manifestacdes de um sistema que
impde padrdes que sao inatingiveis e que explora as fragilidades humanas para beneficio da
propria industria. Este aspeto, tornou-se mais que evidente nas entrevistas e nas analises
realizadas, onde todos os participantes expressaram, de formas distintas, como é que a pressao
para corresponder a estes ideais de beleza e de sucesso os empurra para comportamentos que

sao independentemente prejudiciais.

Ao longo do processo de investigacdo, fui confrontada de forma clara com a ligacao
profunda entre a forma como nos vestimos e a forma de como nos vemos, mas, acima de tudo,
como € que essa relacdo pode ser facilmente distorcida por uma industria que é frequentemente
alimentada pela nossa insatisfacdo. O que este estudo revelou foi que, em ultima instancia, tanto
0 consumo compulsivo de moda quanto as disfuncdes alimentares, sao reflexos de uma sociedade
que valoriza acima de tudo a aparéncia em vez do bem-estar individual. As entrevistas e analises
qualitativas mostraram que estas pessoas nao consomem apenas moda por prazer ou por vontade
pessoal, mas sim como uma tentativa de ajustarem o seu valor aos padrdes de beleza impostos

pela sociedade.

Este circulo vicioso de consumo e insatisfacdo perpetua-se porque, no fundo, ha uma ideia
coletiva que nos faz acreditar que, ao comprarmos a peca de roupa que achamos ser a certa ou
entao, ao atingirmos o corpo que supostamente é o "perfeito", seremos finalmente aceites, felizes
e completos. Contudo, essa promessa ¢ completamente vazia, uma vez que a medida que as
compras aumentam e as dietas se tornam cada vez mais extremas, a sensacao de frustracédo e
de vazio também cresce. Por isso, pode-se afirmar que mais do que uma questdo de moda ou de
alimentacao, estamos a lidar com uma crise de identidade e de autoestima, onde as pessoas

procuram de forma externa, uma solucao para problemas profundamente internos.

O impacto deste sistema é devastador, mas a compulsdo pelo consumo e o descontrolo
alimentar sao alguns dos sintomas visiveis de algo que supostamente se encontra mais profundo:
a incapacidade de nos sentirmos suficientes tal como nds somos é capaz de ser um dos maiores
problemas que emerge atualmente, porque nao é apenas uma questao de compra ou de nutricao,
mas de como a sociedade em que vivemos continua a reforcar a ideia de que o nosso valor esta

diretamente ligado a nossa aparéncia. As redes sociais, os media e a prdpria industria capitalizam
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esta inseguranca, ao promover novos padrdes e ideais que, na verdade, foram estrategicamente
pensados de forma a nunca serem alcancados. Porque, se os alcancassemos, o ciclo de consumo

quebrar-se-ia.

Portanto, a conclusdo que se retira, & simples, mas profundamente desconcertante:
estamos todos presos num ciclo de expectativas impossiveis. E a solucao ndo passa por comprar
mais ou menos, vestir isto ou aquilo, mas sim, por uma mudanca radical da mentalidade, uma
mudanca que deve comecar na forma como nos vemos e no valor que damos a nossa imagem. A
moda e a beleza deveriam ser formas de expressdo, mas que infelizmente para muitos, tornou-se
na principal ferramenta de autossabotagem, onde a pressao para se encaixar num ideal se

sobrepde a aceitacao pessoal.

Assim sendo, o caminho para a solucdo ndo é simples, mas passa, sem duvida, por uma
desconstrucao da relacao tdxica que muitos de nds temos com 0 nosso corpo e principalmente

com 0 consumao.

= Perspetivas Futuras

Olhando para o futuro, ha um longo caminho a percorrer. Este estudo deixa claro que a
mudanca precisa de ser, acima de tudo, cultural. A industria, tal como existe hoje, ndo vai mudar
da noite para o dia, e a pressao para corresponder a certos padrdes tao pouco vai deixar de existir
enquanto houver lucros a ser gerados. No entanto, acredito que a solucdo passa por uma
reeducacao tanto a nivel dos consumidores como das proprias marcas. Precisamos de aprender

a questionar mais sobre aquilo que consumimos e, sobretudo, porque & que 0 consumimos.

A diversificacdo de corpos, de géneros e de estilos que comecamos de alguma forma a
ver em determinadas campanhas, sao um passo positivo, mas nao o bastante para ser uma
tendéncia de inclusdo passageira. E fundamental que esta diversidade se torne a norma, e néo a
excecao, para que um dia, as geracdes futuras possam crescer num ambiente onde sdo aceites e

gue o ser diferente seja mais forte do que a pressao para se ser igual a todos os outros.

E por isso, necessario que se comece a dar mais atencdo a satde mental e emocional
dos consumidores, especialmente a dos mais jovens, que todos os dias sao bombardeados com
imagens e mensagens que lhes passam a palavra de que nunca serdo suficientes, por isso,

campanhas de sensibilizacao nas escolas e apresentadas pelos media, que promovam a aceitacao
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do corpo e a consciéncia do impacto do consumo compulsivo, serdo fundamentais para comecar

a inverter esta tendéncia.

E, também imperativo que as pessoas consigam acesso a mais redes de apoio onde
possam falar sobre as suas insegurancas e as suas relacées com tanto com a moda ou com a
comida sem terem medo de serem julgadas. A terapia cognitivo-comportamental, por exemplo, ja
provou ser eficaz na quebra desses ciclos de compulsao, tanto em relacao a alimentacdo quanto
a0 consumo e por isso mesmo, 0 aumento da acessibilidade a este tipo de tratamentos devera ser
essencial para garantir que as pessoas recuperem de uma relacdo mais saudavel com o seu corpo

e com o ato de consumir.

Por fim, a moda em si também tem de evoluir e as marcas tém uma enorme
responsabilidade neste processo. Ao invés de se focarem exclusivamente no lucro, deveriam de
comecar a promover um consumo mais ético e menos destrutivo. Uma vez que, a introducao de
praticas de moda mais sustentaveis, nao so a nivel ambiental, mas também emocional, poderao

Ser essenciais para criar uma nova relacao entre as pessoas e o que elas vestem.

Concluido este estudo, a mensagem é clara: a mudanca tem de vir de dentro. Nao sé de
dentro de cada um de nés, mas também de dentro da prépria sociedade e da forma como esta
promove tudo ao seu redor. O caminho nao é facil, mas acredito que, com mais consciéncia,
podemos finalmente romper com este ciclo de frustracdo e encontrar uma forma de equilibrio que
nos permita, ver a moda como aquilo que ela deveria ser: uma expressao de quem somos, € nao

de quem tentamos ser.
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APENDICES

ANEXO | - ENTREVISTA No. 1

Nome: Diana Mota
Idade: 24 Anos

Localizacao: Covilha

1.Emocbes e motivagdes no consumo de moda:

1.1.Quais sdo os fatores que, habitualmente, despertam em ti o desejo de comprar artigos de
moda?

RESPOSTA: "Eu sempre comprei muita roupa. Gosto bastante de ter roupa nova. E uma
sensacdo... ¢ muito dificil de igualar, por acaso, a sensacdo de comprar roupa. O que eu mais
gosto é de ter pecas novas, porgue eu sinto que o meu gosto muda bastante. E também é para
acompanhar essa mudanca, porque € mesmo uma coisa que eu genuinamente gosto de fazer.
Todo o processo."

1.2.Consideras que esse impulso é provocado por estimulos externos, como redes sociais e
campanhas publicitarias, ou por emocgdes internas especificas?

RESPOSTA: "Acho que ¢ inteiramente por emocdes internas especificas, que sou eu. Ndo é por
redes sociais, estimulos externos, também no. E mesmo por mim, porque eu o quero."
1.3.Apds realizares uma compra de um produto de moda, como te sentes de imediato?
RESPOSTA: "Muito feliz."

1.4.Como descreverias a evolucdo dessa sensacao ao longo do tempo, desde o momento da
compra até dias ou semanas depois?

RESPOSTA: "Essa sensacao, por acaso, continua. Passado uma ou duas semanas, durante as
primeiras duas semanas, acho que essa sensacao continua. E ainda ha pecas que parece que é
quase um privilégio ter, que ainda nao passou. Ha certas roupas que eu tenho e considero que
Nnao Sao apenas roupas, Sao coisas que eu quase que preciso. Mas depois ha certas pecas que
sa0 mesmo as minhas camisolas preferidas, nomeadamente camisolas, que embora ja as tenha
ha oito meses ou um ano, sempre que olho para elas, sinto uma sensacao de felicidade por as

ter. Posso até dizer que sao verdadeiros achados.
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2.A relacao entre moda e identidade pessoal:

2.1.De que forma consideras que a moda reflete a tua identidade?

RESPOSTA: "Eu considero que reflete bastante, mas néo totalmente. Porque ha coisas que eu
nao consigo usar, embora gostasse. Entao, ndo posso dizer que é completamente. Porque se fosse
completamente, eu comprava coisas independentemente do que fosse preciso fazer ou nao para
usar. Eu compro coisas, por exemplo, eu nao tenho quase nada de alcas ou coisas sem costas,
porque eu nao gosto de usar coisas sem sutia. Por exemplo, tudo isso impede que eu compre
esse tipo de pecas. Por isso, acho que a moda reflete uma parte de mim, mas ndo 100%, porque
tenho de considerar certas coisas para poder usa-las."

2.2.Alguma vez sentiste que a moda te permitiu expressar aspetos da tua personalidade que
de outra forma nao te conseguirias comunicar?

RESPOSTA: "Acho que sim, acho que sim. Principalmente em ocasides especiais, como alguma
festa ou evento. As vezes, por causa do nervosismo, a roupa pode ajudar-me a sentir muito mais
confortavel."

2.3.Quando compras roupas ou acessorios, qual &€ a emocao predominante durante o ato de
compra? Sentes-te feliz, ansioso, ou tens outra sensa¢cdo? Como descreves essa emogao?
RESPOSTA: "E basicamente s¢ felicidade, tipo a 100%. A ansiedade, se calhar, ndo é bem

ansiedade, seria mais a ansia de as usar. Eu s6 quero usa-las o mais rapido possivel."

3.Pressdes sociais e autoimagem:

3.1.Sentes que as redes sociais e a publicidade exercem pressdo sobre ti para adotares uma
determinada aparéncia ou para te enquadrares num certo padrao corporal? De que forma
essa pressao influéncia a tua relagdo com a moda?

RESPOSTA: "Eu acho que ndo. Acho que ndo me causa pressao. Eu ndo sinto que o que eu vejo
nas redes sociais ou através de publicidade me faz sentir essa pressao de que tenho de ter algo.
0 que acontece muitas vezes é que vejo coisas que estdo na moda ou que eu gosto, e quero ter.
Mas ndo sou completamente contra o que esta na moda, como algumas pessoas que dizem 'ah,
isso estd na moda, entdo eu nao quero'. As vezes ha coisas que eu gostava de ter, mas como sao
tdo usadas, as vezes evito. Mas ha outras que eu quero muito, muito ter. Eu posso ser influenciada,
mas nao sinto pressao. O que quero dizer é que posso ser influenciada a comprar porque vi e
genuinamente gostei. E quando é tendéncia, parece que todas as lojas acabam por ter essas

pecas. Pode demorar alguns meses, mas todas as lojas acabam por ter. Como, por exemplo, as

108



jeans largas que estavam na moda, e agora aqueles calcdes, tipo bem compridos, até aos joelhos,
as bermudas. Todas as lojas acabam por ter. Mas, por exemplo, essas bermudas, eu nao gosto.
Eu ndo sinto qualquer tipo de pressao para comprar porque nao gosto."

3.2.J4 sentiste que a moda te ajudou a sentir-te mais incluido(a) ou aceite num grupo social?
Como te sentes quando essa sensacao de pertenca se quebra por ndo seguires determinadas
tendéncias?

RESPOSTA: "Acho que nunca me trataram diferente pelo que eu uso. Se tanto, eu sou aquela
pessoa que nota muito o que as pessoas vestem. Eu ndo noto muita gente & minha volta a falar
disso, mas algumas amigas minhas mencionam e falam sobre a minha roupa. Eu gosto de elogiar
as pessoas quando acho que estdo bem vestidas. Por exemplo, eu tenho um amigo que eu e outra
amiga estamos a tentar convencer a mudar o estilo dele, porque achamos que ele nao se veste
bem, e ele quer mudar. Entdo ajudamos-lhe a comprar roupas novas, e ele sente-se totalmente

diferente ao vestir essas pecas que ajudamos a escolher."

4.Moda como forma de compensacao emocional:

4.1.Alguma vez utilizaste o consumo de moda para lidar com emocgdes dificeis, como o stress,
a solidao ou a frustracdo? Quais sdo os fatores que te levam, normalmente, a recorrer ao ato
de compra nessas situacdes?

RESPOSTA: "Sem duvida. Quando estou estressada, para baixo ou frustrada com alguma coisa,
a primeira coisa que penso em fazer é ir comprar roupa. E uma das primeiras coisas que me
passa pela cabeca. O problema é que eu costumo comprar mais roupa no verdo ou depois do
Natal, durante os saldos. Por isso, mesmo quando estou frustrada e quero ir comprar roupa, nem
sempre consigo. Mas é uma vontade que tenho. Quando tenho um dia dificil, eu quero ir para o
shopping e comprar coisas. Mas, infelizmente, nem sempre consigo agora."

4.2.Ja sentiste que o ato de compra de um produto era apenas uma tentativa de preencher
um vazio emocional? Como descreverias esse vazio e de que forma a moda o preenche (ou
nao)?

RESPOSTA: "De certeza que sim. Comprar roupa ajuda-me a sentir muito mais feliz. Eu gosto
genuinamente de roupa. Um dos meus grandes sonhos € ter uma casa com um closet walk-in
para poder ver todas as minhas pecas. Faz-me sentir bem. Eu gosto de comprar qualquer coisa.
Comprar é algo que eu gosto muito. Nao consigo perceber aquelas pessoas que acham chato ir

as compras. Eu gosto de comprar tudo, seja o que for, desde moveis até algo para um amigo.
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Mas, em particular, gosto de comprar roupa, porque é algo que me faz sentir diferente."

5.0 impacto da moda na salide mental:

5.1.0 consumo de moda ja agravou sentimentos de ansiedade ou depressao, especialmente
em momentos em que sentiste que nao conseguias acompanhar tendéncias ou padrées de
beleza? Como lidaste com essas emogdes?

RESPOSTA: "Sim, ja agravou. Como eu disse antes, ha muitas coisas que eu gostaria de usar,
mas nao uso porque nao me sinto confortavel. Por exemplo, roupas com alcas, sem costas ou
caicais. Eu queria usar essas pecas, mas nao consigo. Sinto que ndo me enquadro no padrédo de
beleza para as usar. E como lido com isso? Simplesmente nao compro. Talvez um dia isso mude,
porgue ja houve outras coisas que eu ndo conseguia usar e agora consigo. Mas essas pecas ainda
nao fazem parte do meu guarda-roupa. O jeito que eu lido com isso é ndo comprar e nao usar."
5.2.Se tivesses de parar completamente de comprar produtos de moda ou reduzir
drasticamente o teu consumo, como acreditas que isso afetaria a tua saide mental, a tua
autoestima e a forma como interages com o mundo?

RESPOSTA: "Em termos emocionais, acho que eu ficaria triste, porque compro roupas com muita
frequéncia, e nao poder fazer isso seria frustrante. Se me dissessem que nao posso comprar roupa
até 2025, eu ia ficar muito frustrada, porque veria muitas coisas que gostaria de ter e ndo poderia
comprar. Acho que nao tenho um consumo excessivo, mas mesmo assim compro com mais
frequéncia do que 90% das pessoas que conheco. Em termos de autoestima, acho que n&o seria
tdo afetada. O que mais me incomodaria seria a ansiedade de nao poder comprar coisas novas.
A autoestima so seria afetada se eu passasse muito tempo sem poder comprar, porque sentiria

gue a minha roupa nao estaria a acompanhar as mudancas da minha vida."

6.A relacao entre comportamento alimentar e o corpo na moda:

6.1.Alguma vez ajustaste os teus habitos alimentares para encaixares melhor em
determinadas roupas ou tendéncias de moda? De que forma essa experiéncia afetou a tua
saude fisica e mental?

RESPOSTA: "Isto é algo que felizmente eu ja nao faco, mas eu ja fui assim. Ndo sei bem como te
justificar, mas eu deduzo que queiras também tentar arranjar uma solucao para as pessoas nao
se sentirem assim. Eu nao sei bem, mas coisas que eu ja fiz... Eu sempre vestia um 36 ou um
38, e para mim vestir um 40 era impensavel. Por isso, quando eu ia buscar um modelo e o 38

nao me ficava bem, eu recusava-me a comprar, porque eu nao ia vestir o 40. Se fosse uma coisa
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que eu realmente quisesse, eu preferia ndo comer tanto ou ajustar as coisas que eu comia para
caber no 38. Eu ndo sei exatamente de onde vem esta pressao para ter um nimero menor, mas
fui assim durante muito tempo. Agora, pessoalmente, passei por muitas mudancas este ano, em
2024, e isso ja ndo me incomoda tanto. Nao me apetece muito ter o 40, mas agora aceito que 0s
modelos sao diferentes. Se o 40 fica bem em mim, é o que importa. Mas durante a adolescéncia
isso ndo era facil de aceitar, porque eu sempre queria vestir o menor nimero possivel. Por
exemplo, eu tenho uma camisola tamanho L, o que na altura nao aceitaria, mas agora se me serve
bem, nado vejo problema. Porém, nao vou mentir, recentemente comprei umas calcas tamanho
34, e eu ndo visto 34 normalmente. Quando vi que o 34 me servia, fiquei feliz. Entdo, embora isso
ja nao me afete tanto, ainda me da uma sensacao boa."

6.2.Ja sentiste desconforto ou vergonha em relacéao ao teu corpo ao experimentar algum tipo
de roupa, a ponto de isso influenciar a tua alimentacao ou a tua percegao corporal?
RESPOSTA: "Sim, 100%. Ja senti isso. Eu ndo tenho vestidos e saias tenho sé duas, que sdo até
aos pés. Também nao tenho calgdes, nada que mostre muita pele, porque nao gosto. Eu ja

expliquei a questao das alcas, mas saias ou vestidos também n&o uso por outras razées. E dificil."

7.Moda como forma de validacao externa:

7.1.Consideras que ja utilizaste o consumo de moda como uma forma de validacéo externa,
ou seja, para te sentires aceite ou validado(a) pelos outros? Se sim, como descreverias essa
necessidade de valida¢ao?

RESPOSTA: "Eu posso dizer que sim, uma vez. Agora, acho que ndo importa tanto porque ja foi
no passado. Atualmente, eu acho que ndo compro coisas para ser aceite. E sempre eu. Eu quero
aquilo e eu é que tenho de querer, e nao me importo tanto se as pessoas aceitam ou nao. Mas
até um certo ponto. Se for uma coisa que as pessoas estdo sempre a criticar, tipo 'isso & feio, isso
é feio', pode mexer comigo. Mas eu n&do uso coisas muito fora do comum. Por exemplo, eu tenho
uma camisola que Sei que 0S meus amigos nao gostam muito, mas ndo me afeta tanto. No
entanto, no oitavo ano eu sentia muita pressao. Eu via bastante coisas no YouTube e algumas
pessoas na minha escola s6 usavam preto, branco e cinzento. Eu comecei a comprar so essas
cores para estar em sintonia com elas, porque elas s6 usavam essas cores."

7.2.Alguma vez adquiriste uma peca de roupa que nao refletia quem és realmente, apenas

para te sentires parte de um grupo ou tendéncia? Como te sentiste ao usar essa peca?
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RESPOSTA: "Ndo me sentia mal, atencdo. Por acaso, ndo me senti mal. Sera que refletia quem
eu era? Talvez ndo, porque so estava a usar aquelas trés cores. Mas na altura, eu dizia a mim
mesma que era o que eu queria. Pensava: 'eu so quero vestir estas cores', mesmo que talvez nao
fosse exatamente isso. Mas, agora olhando para tras, acho que naquela época eu s6 queria estar

igual as outras pessoas.

8.Ciclo de consumo de moda e insatisfacao:

8.1.Sentes que ha um ciclo de insatisfacdo associado ao ato de compra? Ou seja, compras
algo para te sentires melhor, mas a insatisfacao regressa rapidamente? Podes descrever essa
dinamica?

RESPOSTA: "Sim, acho que sim. Porque depois ¢ aquela ganancia de querer sempre mais. Eu
compro roupa, e depois de algum tempo, por mais que goste das pecas, penso: 'imagina o que
mais eu posso encontrar que seja ainda melhor'. Entao sinto a necessidade de continuar a comprar
e ver se encontro coisas melhores do que a minha ultima compra. A insatisfacdo vem do desejo
de continuar a procurar algo ainda melhor."

8.2.De que forma o teu consumo de moda influencia a tua satisfacdo com o teu corpo?
Consideras que melhora ou agrava a tua percegéo de ti mesmo(a)?

RESPOSTA: "Eu acho que agrava, porque ainda ha certas coisas que eu ndo consigo usar. As
vezes ¢ frustrante quando, por exemplo, tudo o que vejo nas lojas sao vestidos, que é a maior
tendéncia do ano, e eu quero comprar roupa, mas nao consigo porque sao vestidos. Nao importa
se sao longos ou curtos, se mostram muita pele ou nao, eu ndo me sinto bem neles. Efrustrante,
porgue as marcas nao conseguem agradar a todos. E ha coisas que eu gostaria de usar, mas nao
posso. Isso me faz sentir mal, porque vejo roupas que acho lindas e que gostaria de vestir, mas

nao consigo. Entdo, sim, afeta a forma como me sinto."

9.Moda como Medida de Autoestima e Controle Corporal

9.1.Ja usaste o ato de comprar roupa como uma maneira de medir o teu progresso em relacao
ao teu corpo ou habitos alimentares? Como é que isso te fez sentir em relacdo a tua imagem
corporal?

RESPOSTA: "Eu acho que sim, porque compro roupa com alguma frequéncia e ver que consigo

descer de tamanho confirma que estou a emagrecer. Isso serve como uma validacao para mim.
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E, de uma forma um pouco estranha, isso faz-me sentir bem por conseguir vestir nimeros
menores."

9.2.Sentes que o consumo de moda te d4 uma sensacdo de controlo sobre o teu corpo, similar
ao controlo que podes tentar exercer sobre a tua alimentacdo? Se sim, como é que esses dois
comportamentos estao relacionados?

RESPOSTA: "Sim, acho que ha uma relacdo entre a moda e a alimentacao. Quando percebo que
estou a aumentar de tamanho em varias lojas, comeco a pensar se preciso comer menos, porgue
ja nao estou a caber em certas pecas. Entdo, de certa forma, a moda influencia a forma como eu

Vejo 0 meu corpo e a minha alimentacao."

10.Moda e intersecao com disturbios alimentares:

10.1.Acreditas que a moda e a pressao para manter um certo corpo ou aparéncia contribuiram
para o desenvolvimento de habitos alimentares pouco saudaveis? Se sim, de que forma?
RESPOSTA: "Acho que sim. Para mim, é o facto de tudo a volta da moda. N&o sei se te referes
apenas a roupas ou a todo o0 mundo da moda, mas penso que ambos contribuem. O mundo dos
modelos e a publicidade reforcam a ideia de que ser mais magro ¢ sempre melhor. Ainda existem,
por exemplo, lojas com tamanhos unicos, como a Brandy Melville, onde s6 ha um tamanho. Para
pessoas mais gordas é dificil encontrar roupas que sirvam, e isso reforca a ideia de que ser magro
traz mais oportunidades de compra. Embora haja mais diversidade nos corpos representados
atualmente, a pressao para perder peso rapido permanece, 0 que muitas vezes leva a habitos
alimentares pouco saudaveis, como nao comer ou comer muito pouco, s6 para conseguir caber
em roupas de tamanho menor."

10.2.Como descreverias a relacao entre a forma como vés o teu corpo, as tuas escolhas de
moda e o teu comportamento alimentar? Existe algum padrao ou ciclo que se repete?
RESPOSTA: "Ao longo dos anos, a minha relacdo com a moda mudou um pouco. No entanto,
infelizmente, acho que os meus comportamentos alimentares pioraram. Com o tempo, comecei a
usar coisas que antes ndo me via a usar, como saias. Ha dois anos, eu nunca teria pensado em
ter duas saias, mas agora tenho. Para mim, vestidos ainda sao impensaveis, mas quem sabe no
préximo ano? Aos poucos, estou a conseguir vestir coisas diferentes. Mas, as vezes, sinto uma
grande pressao para estar sempre bem vestida, mesmo para ir a rua de fato treino. So
recentemente é que comecei a relaxar um pouco, percebendo que, as vezes, s6 preciso sair de

casa, independentemente do que estou a vestir."
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11.Ao refletires sobre a tua relagdo com a moda, o teu corpo e a tua satide mental, se tivesses
de te desprender de tudo o que a moda te oferece — o que restaria? O que achas que isso
revelaria sobre quem tu realmente és e como lidas com as tuas emocoes, o teu corpo e o
mundo a tua volta?

RESPOSTA: "Pronto, a maior reflexdo que eu tenho ¢ a plena nocdo de que a roupa, a moda, e
todo o universo a volta disso influencia muito a minha saude mental. Porque, se as vezes tenho
habitos menos saudaveis, & porque mentalmente ndo esta tudo certo. Por isso, eu tenho a certeza
de que isso me influencia. Se eu me desprendesse disso, acho que restaria mais felicidade e
descanso. Sao coisas que eu teria mais, porque vejo, por exemplo, um amigo meu que hao se
estressa com esse tipo de coisas. Ele escolhe as batalhas dele. Ele so se veste,
independentemente do que seja, e s6 pensa mais no que vestir em ocasides muito especiais,
como um casamento, por exemplo. Entdo, se eu conseguisse nao dar tanta importancia a roupa
e ao que visto, acho que seria uma pessoa mais descontraida nesse aspeto. As vezes a questdo
da roupa estressa-me, porque, se eu vou a algum sitio e ndo tenho a roupa ideal, eu ndo me sinto
bem. Lembro-me que no meu baile de finalistas do 12° ano, eu estava completamente stressada
porque nao encontrava nenhum vestido que gostasse. Nenhum servia. Eu até pensei em nao ir,
porgue nao tinha o vestido certo. No final, tive de mandar fazer um vestido, e sé assim consegui
ir. Acho que ja ndo dou tanta importancia a essas coisas, mas ainda assim a moda tem um peso
grande para mim. E como eu noto muito o que os outros usam, acho que também dou importancia
demais ao que eu propria visto. Nao estou a dizer que faco isso de forma negativa, mas a moda
tem uma influéncia sobre mim. Se eu me desligasse disso, acho que teria menos preocupacoes.
Ja temos tantas preocupacées, e acho que se calhar me revelaria como uma pessoa mais
relaxada. Muitas vezes, o desconforto que sinto vem da roupa, seja por estar apertada, me magoar

0s pés, estar com frio ou calor. Se eu sé vestisse coisas confortaveis, se calhar seria mais calma."

114



ANEXO Il - ENTREVISTA No. 2

Nome: Linda Inés
Idade: 21 Anos

Localizacao: Guimaraes

12.Emocoes e motivagdes no consumo de moda:

12.1Quais sdo os fatores que, habitualmente, despertam em ti o desejo de comprar artigos
de moda?

RESPOSTA: "Nao sei, € mais por curiosidade, mas eu diria necessidade ou

de outras pessoas."

12.2.Consideras que esse impulso é provocado por estimulos externos, como redes sociais e
campanhas publicitarias, ou por emocdes internas especificas?

RESPOSTA: "Pode ser por estimulos externos, sim. Mas também, tipo, as vezes da-me na cabeca
gue quero ir comprar alguma coisa e vou."

12.3.Apos realizares uma compra de um produto de moda, como te sentes de imediato? Como
descreverias a evolu¢cao dessa sensacao ao longo do tempo, desde o momento da compra até
dias ou semanas depois?

RESPOSTA: "E assim, quando compro, € sempre uma sensacdo de recompensa. Nao sei, quase
como se ganhasses um prémio. E depois quando, por exemplo, a primeira vez que eu uso, &€ muito

satisfatorio. Depois, com o tempo, vou usando mais, também vai perdendo a importancia."

13.A relacao entre moda e identidade pessoal:

13.1.De que forma consideras que a moda reflete a tua identidade? Alguma vez sentiste que
a moda te permitiu expressar aspetos da tua personalidade que de outra forma nao te
conseguirias comunicar?

RESPOSTA: "Sim, obviamente. Eu uso muito, recorro muito a utilizacdo de cores e de pecas
diferentes porque gosto de me exprimir assim. Para mim, nao faz sentido usar pecas muito
neutras. Também uso muito através de acessorios. Por exemplo, quando utilizo um look mais
neutro, os meus brincos sdo todos super diferentes, entdo estou sempre a usar os meus brincos.
Acho que eles fazem parte de mim também, fazem parte da minha personalidade, ser ali um

toque diferente."
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13.2.Quando compras roupas ou acessorios, qual € a emoc¢ado predominante durante o ato de
compra? Sentes-te feliz, ansioso, ou tens outra sensagdo? Como descreves essa emo¢do?
RESPOSTA: "Quando compro roupa ou acessorios... Nao sei, ¢é dificil de descrever, mas... Talvez

um bocadinho de euforia, ndo sei. Eu sei que se comprar vou ficar feliz."

14.Pressdes sociais e autoimagem:

14.1.Sentes que as redes sociais e a publicidade exercem pressao sobre ti para adotares uma
determinada aparéncia ou para te enquadrares num certo padrao corporal? De que forma
essa pressao influéncia a tua relagdo com a moda?

RESPOSTA: "Nem sei bem... De certa forma, sim, sinto que as redes sociais exercem um
bocadinho de pressao, mas também faco um esforco para ndo me deixar levar por isso. Mas... As
vezes, quando sou muito bombardeada nas redes sociais com alguma coisa, posso dizer que me
da menos vontade de comprar. Mas isso vai muito da minha personalidade, porque eu ndo gosto
de ser igual aos outros. A partida, quando vem nas redes sociais, é alguma coisa que também vai
aparecer em outras pessoas, e outras pessoas vao cair na mesma tentacdo de comprar
exatamente a mesma coisa."

14.2.Ja sentiste que a moda te ajudou a sentir-te mais incluido(a) ou aceite num grupo social?
Como te sentes quando essa sensacao de pertenca se quebra por ndo seguires determinadas
tendéncias?

RESPOSTA: "Sim, mais no trabalho e assim. Porque, sinceramente, se eu me vestisse como
realmente queria, iam-me olhar de lado. As vezes apetece-me ousar mais um bocadinho, mas nao

p0sso."

15.Moda como forma de compensagédo emocional:

15.1.Alguma vez utilizaste o consumo de moda para lidar com emocdes dificeis, como o
stress, a soliddo ou a frustracdo? Quais sdo os fatores que te levam, normalmente, a recorrer
ao ato de compra nessas situagdes?

RESPOSTA: "Para mim, ir as compras é antisstress. E quase como uma terapia. Pelo simples
facto de ver coisas novas, de estar atenta as cores e aos padrdes novos. Acho que também é

guase como uma terapia porque também me distrai daquilo que se passa ca dentro."
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15.2.Ja sentiste que o ato de compra de um produto era apenas uma tentativa de preencher
um vazio emocional? Como descreverias esse vazio e de que forma a moda o preenche (ou
nao)?

RESPOSTA: "E assim, a moda acaba por nunca preencher, ndo é? Preenche de uma forma
temporaria. S6 no ato de comprar. Vou comprar porque sei que vou ficar feliz e vai preencher algo
que estd tipo... Nao sei. E aquela questao de as vezes ndo sabes bem o que é que se passa. Andas
s6 estressada ou ansiosa com alguma coisa e queres de alguma forma remediar e refugias-te um
bocado na esfera de 'Ah, eu vou passear, vou ao shopping'. E no shopping comecas a ver cenas
e tal e comecas a ficar completamente deslumbrada e... E compras, porque comprar é quase
como uma sensacdo de... ok, eu posso comprar. Isto estd ao meu alcance. E uma coisa que eu

consigo controlar, talvez."

16.0 impacto da moda na satide mental:

16.1.0 consumo de moda ja agravou sentimentos de ansiedade ou depressao, especialmente
em momentos em que sentiste que nao conseguias acompanhar tendéncias ou padroes de
beleza? Como lidaste com essas emogdes?

RESPOSTA: "No meu caso, nunca agravou. Nunca tive de lidar com isso de uma forma pior."
16.2.Se tivesses de parar completamente de comprar produtos de moda ou reduzir
drasticamente o teu consumo, como acreditas que isso afetaria a tua saide mental, a tua
autoestima e a forma como interages com o mundo?

RESPOSTA: "Assim, vou ter de aprender a adotar um estilo de vida um bocadinho mais, diria,
simples. E um bocadinho mais, sei la... A minha autoestima. Pronto. la se manter na mesma, mas
eu diria que se calhar ia viver ai uns momentos de privacdo. Acho que posso comparar um

bocadinho & questao de, sei 14, decidir passar um més sem telemdével. E quase a mesma coisa."

17.A relacao entre comportamento alimentar e o corpo na moda:

17.1.Alguma vez ajustaste os teus habitos alimentares para encaixares melhor em
determinadas roupas ou tendéncias de moda? De que forma essa experiéncia afetou a tua
saude fisica e mental?

RESPOSTA: Ah, sim! Completamente. Porque tenho roupas favoritas, ndo é? E que... Ou até

roupas, por exemplo, que me custaram mais a ganhar. E mesmo aquelas pecas que sdo mesmo
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especiais e, de alguma forma, ter de me privar um bocadinho, ou controlar-me um bocado na
minha alimentacao para caber na roupa."

17.2.Ja sentiste desconforto ou vergonha em relacdo ao teu corpo ao experimentar algum tipo
de roupa, a ponto de isso influenciar a tua alimentacao ou a tua percegao corporal?

RESPOSTA: "Sim. Completamente."

18.Moda como forma de validacao externa:

18.1.Consideras que ja utilizaste o consumo de moda como uma forma de validagcao externa,
ou seja, para te sentires aceite ou validado(a) pelos outros? Se sim, como descreverias essa
necessidade de valida¢ao?

RESPOSTA: "Nao sei, eu acho que tudo isso ndo passa de uma importancia final, quase invisivel.
Porque, de certa forma, ninguém te vai vir dizer 'Olha, ja te vi milhentas vezes com essa camisola’'.
Mas tu sentes a necessidade de comprar uma camisola diferente, para comecares a utilizar uma
camisola diferente, para variares um bocado, porque os outros também variam. Um bocado
disso."

18.2.Alguma vez adquiriste uma peca de roupa que nao refletia quem és realmente, apenas
para te sentires parte de um grupo ou tendéncia? Como te sentiste ao usar essa peca?
RESPOSTA: "Assim, ndo € bem o caso, mas por exemplo, no caso em que temos de usar fardas
para coisas especificas, é desconfortavel, mas é obrigatdrio e ndo deixa de desmotivar um bocado.
Por exemplo, tenho de ir trabalhar para um sitio onde tenho de usar farda. E uma coisa que me
deixa desconfortavel e € uma coisa que ndo define a minha personalidade. Desmotiva um bocado,

porgue ja se vai com aquela ideia de pronto, “ja vai ser mais um dia com a mesma roupa igual."

19.Ciclo de consumo de moda e insatisfacéo:

19.1.Sentes que ha um ciclo de insatisfagdo associado ao ato de compra? Ou seja, compras
algo para te sentires melhor, mas a insatisfacao regressa rapidamente? Podes descrever essa
dinamica?

RESPOSTA: "Sim, completamente. Entdo, eu compro para me sentir feliz. Depois, sempre que
surgem novas modas, novos modelos, novas colecdes, uma pessoa acaba por se sentir
influenciada também pelas outras pessoas que vao acompanhando essas tendéncias. Acaba por
ir ao shopping, aos centros comerciais, ver as montras e é sempre aquela sensacao de 'ainda nao

tenho isto, ou ainda nao tenho nenhum destes'. E é quase como se quiséssemos ter tudo que nao
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tenha necessidade disso, mas ao mesmo tempo ha necessidade porque 0 nosso cérebro pede
para sermos recompensados de alguma forma."

19.2.De que forma o teu consumo de moda influencia a tua satisfacdo com o teu corpo?
Consideras que melhora ou agrava a tua percegéo de ti mesmo(a)?

RESPOSTA: "Ah, sim. Por exemplo, posso dar um exemplo concreto. Eu, no espaco de meio ano,
engordei muito. Por questdes hormonais, simplesmente. E ¢ uma coisa que esta tudo certo. As
lojas continuam a ter niumeros para mim. Mas € aquela questao de nao estas habituado aqueles
numeros. E vais e experimentas o teu numero antigo e nem sequer entra. E toda uma situacao
nos provadores. Ainda no outro dia sai de uma loja sem nada na mao porque me enervei dentro
dos provadores porque nada me servia e eu pronto. Esta loja nao é para mim. E as tantas até era

s6 preciso ter mais um bocado de paciéncia."

20.Moda como Medida de Autoestima e Controle Corporal

20.1.Ja usaste o ato de comprar roupa como uma maneira de medir o teu progresso em
relacao ao teu corpo ou habitos alimentares? Como é que isso te fez sentir em relagdo a
tua imagem corporal?

RESPOSTA: Ja usei a roupa como maneira de medir o meu progresso. Por exemplo, hoje compro
um 38 e, daqui a dois meses, experimento um 36 para ver se ja emagreci alguma coisa. Por
exemplo, sei la... Mas depois ainda fico mais revoltada porque, em algumas lojas, um 40 serve, e
noutras, o 38 ja me serve. Mas isso é completamente falso. S6 que, mesmo assim, eu fico a
pensar: 'Ok, o 38 nesta loja serve-me'. Sim, claro, fico sempre a dizer, 'ndo, meu Deus, este é um
38!". Ok, pronto. E como é que isso me faz sentir? Bem, quando visto um numero mais baixo, faz-
me sentir bem. E irrita-me. Porque nao devia ser assim, devia ser 'ok, pronto, este é o meu
numero"."

20.2.Sentes que o consumo de moda te d4 uma sensacdo de controlo sobre o teu corpo,
similar ao controlo que podes tentar exercer sobre a tua alimentagdo? Se sim, como é que
esses dois comportamentos estao relacionados?

RESPOSTA: "E, ora bem, estéo relacionados de alguma forma porque para eu comprar tenho de
controlar a minha alimentacao. E de alguma forma, por eu controlar a minha alimentacao, da-me
aquela vontade de comprar. Porque, ok, eu estou a fazer este esforco de parar, de me ceder na
alimentacao para acabar com a minha alimentacdo. Estou a ver umas calcas mais peguenas,

entdo vou comprar para ver se caibo e para ver se me sinto melhor comigo mesma. E quase como
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um ciclo que nunca acaba, ndo é? E do género. Vou comprar para recompensar o facto de que
nao me sinto bem comigo mesma. E como nao me sinto bem comigo mesma, quando vou
comprar e como vejo que o ato de comprar nunca € uma coisa permanente, vem sempre a vontade
de comprar, tento escapar pela parte da alimentacéo. E a mesma coisa por ai fora, eu acho que
€ um bocado por ai. Por exemplo tenho vestidos guardados porque vou caber neles algum dia ou

nao me desfaco da roupa também porque espero um dia caber nelas, ou voltar a caber nelas."

21.Moda e intersecao com disttirbios alimentares:

21.1.Acreditas que a moda e a pressao para manter um certo corpo ou aparéncia contribufram
para o desenvolvimento de habitos alimentares pouco saudaveis? Se sim, de que forma?
RESPOSTA: "Eu acredito que haja muita gente que acaba por ndo ter muita nocdo daquilo que
come, soO na tentativa de emagrecer, como é o caso de muita gente que ou ndo toma pequeno-
almoco ou deixa de fazer certas e determinadas refeicoes e de certa forma perde um bocado a
nocao daquilo que é essencial para o corpo e deixa de se alimentar direito. Ou as vezes, tenho
casos de amigas minhas que perdem completamente o controle na sua alimentacdo porque
deixam de comer. Olha, por exemplo, “hoje ndo vou comer pequeno-almog¢o nem o almoco porque
pronto, nao tenho fome”, mas depois a tarde ja enfardam tudo o que vem a frente e depois comeca
ali a criar-se um circulo vicioso. Mas eu por acaso nao porque sempre me preocupei mais com a
minha saude e com aquilo que ¢ bom para mim e mesmo a ponto de procurar profissionais para
me acompanhar e tudo, porque procurei sempre fazer isso de uma forma saudavel."
21.2.Como descreverias a relacdo entre a forma como vés o teu corpo, as tuas escolhas de
moda e o teu comportamento alimentar? Existe algum padrao ou ciclo que se repete?

RESPOSTA: "Sim, acho que vai um bocadinho as perguntas anteriores. E o tal ciclo que eu falava."

22.Ao refletires sobre a tua relagcdo com a moda, o teu corpo e a tua satide mental, se tivesses
de te desprender de tudo o que a moda te oferece — o que restaria? O que achas que isso
revelaria sobre quem tu realmente és e como lidas com as tuas emocoes, o teu corpo e o
mundo a tua volta?

RESPOSTA: "Ora, vou ter de desconstruir isto. Bem, para comecar, se eu tivesse de me
desprender de tudo o que a moda me oferece, 0 que & que me restaria? Restar-me-ia, se calhar,
reciclar um bocadinho mais, por exemplo, as roupas. Também produzo muito lixo téxtil, mas

também, se calhar, adotaria um ciclo mais saudavel de compras. Iria-me, pronto, restringir-me
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aquilo que existe e nao aquilo que me estdo sempre a oferecer, porque ndo deixa de ser uma
industria que quer que eu compre, ndo é? Se calhar iria-me sentir menos consumista, menos
presa a parte mais capitalista que existe. Pronto, iria-me sentir mais fiel a mim mesma, de alguma
forma. Nao deixa de ser pouco consistente a cena de eu nao querer comprar e continuar a
comprar. Por isso, a questdo de, pronto, se me desaparecesse tudo aquilo que me faz comprar,
iria-me manter muito mais fiel a mim mesma, muito mais consistente e coerente, que & isso que
eu quero dizer. De certa forma, se calhar iria lidar melhor, porque nao deixa de existir aqui uma
obrigacdo de moldarmos o nosso corpo para ele caber dentro das medidas que sao fornecidas
nas lojas. E nao dentro das medidas do nosso corpo, porque na realidade é impossivel a industria

fazer roupas com medidas para toda a gente. E ¢ um bocado por ai."
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ANEXO [l - ENTREVISTA No. 3

Nome: Marcela Fernandes
Idade: 36 Anos

Localizacao: Guimaraes

23.Emocdes e motiva¢des no consumo de moda:

23.1.Quais sao os fatores que, habitualmente, despertam em ti o desejo de comprar artigos
de moda? Consideras que esse impulso é provocado por estimulos externos, como redes
sociais e campanhas publicitarias, ou por emocdes internas especificas?

RESPOSTA: "Entdo, normalmente o que me interessa mais, principalmente no que diz respeito
aos artigos de moda, é tudo o que é oversized, por uma questdo de conforto. Também esta
relacionado com o meu disturbio alimentar, que por mais que esteja estagnado, ainda esta 1a. E
uma espécie de seguranca, de defesa. Entdo, normalmente o que eu procuro é algo que possa
camuflar um bocadinho a minha forma. S6 pontualmente procuro algo mais justo, para alguma
coisa especifica, mas normalmente ndo. E sempre com esse objetivo. Acho que acaba por ser um
bocadinho a vergonha, ndo é? Porque, tipo, quando vés uma modelo com roupa oversized, ela
parece-te ainda mais magra, mais confortavel, aquele efeito cabide. E juntando isso as emocdes
internas, acho que é uma combinacao dos dois."

23.2.Apds realizares uma compra de um produto de moda, como te sentes de imediato? Como
descreverias a evolugao dessa sensacao ao longo do tempo, desde 0 momento da compra até
dias ou semanas depois?

RESPOSTA: "Ah, isso &, tipo, uma satisfacdo boa e momentanea, mas o consumismo & evidente,
nao é? Eu compro porque gosto, mas nao preciso propriamente de roupa. A verdade & que nado
precisamos assim de tanta roupa. Acho que é o mesmo efeito de comer junk food: apetece-te, vais
e consomes, mas passado um bocado ja estas com fome outra vez, porque nao te deu nutricao

nenhuma. Acho que vai dar ao mesmo. Entao, eu compro como se fosse um vicio."

122



24.A relacao entre moda e identidade pessoal:

24.1.De que forma consideras que a moda reflete a tua identidade? Alguma vez sentiste que
a moda te permitiu expressar aspetos da tua personalidade que de outra forma nao te
conseguirias comunicar?

RESPOSTA: "Sim, a moda é uma expressao estética. Principalmente, sempre associei muito a
expressdao da moda a musica que eu ouvia, principalmente no secundario. Eu sou de 88, entao
era a altura do grunge, da flanela, das cenas largas, que agora esta a ter o revival dos 90. Sem
duvida que acabava por exprimir-me e por diferenciar-me um bocadinho, quase como se fosse um
estandarte: 'ela veste-se assim, entdo se calhar gosta daquele tipo de musica'. Era uma forma de
expressao, ndo é? Agora, eu ndo comunicava bem de maneira nenhuma na adolescéncia, mas a
moda ajudava. Por exemplo, em situacoes de trabalho, sei que tenho de me vestir mais formal,
mas acabo sempre por trazer alguma coisa que me identifique, algo que fuja ao formal classico,
para dar um cartdo de visita de que talvez eu nao va seguir o método mais padrao."
24.2.Quando compras roupas ou acessarios, qual é a emocao predominante durante o ato de
compra? Sentes-te feliz, ansioso, ou tens outra sensa¢cdo? Como descreves essa emogao?
RESPOSTA: "Acho que é uma satisfacdo momentanea, sei la. Ndo fumo, mas deve ser igual a

fumar um cigarro."

25.Pressdes sociais e autoimagem:

25.1Sentes que as redes sociais e a publicidade exercem pressao sobre ti para adotares uma
determinada aparéncia ou para te enquadrares num certo padrao corporal? De que forma
essa pressao influéncia a tua relagdo com a moda?

RESPOSTA: "Assim, a nivel de tendéncias, acho que é inevitavel acabarmos sempre por cair na
tendéncia atual, até pela escolha que ha no mercado. Dentro daquilo que tu gostas, vais acabar
por cair numa tendéncia ou noutra, porque tens também uma acessibilidade um pouco limitada
ao que esta em tendéncia. Mas claro que senti pressao desde sempre, absolutamente desde
sempre. Sou uma adolescente dos anos 90, e na altura a moda, especialmente a alta-costura,
tinha muito aquele aspeto junkie, nao havia esta coisa de positividade do corpo ou de valorizar
curvas como agora. Era a Kate Moss, era aquele 'heroine chic'. Eu achava fascinante — quanto
mais magras, mais leves pareciam, menos espaco ocupavam. Para mim era fantastico. Sem

duvida que ao crescer isso influenciou-me bastante."
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25.2.J4 sentiste que a moda te ajudou a sentir-te mais incluido(a) ou aceite num grupo social?
Como te sentes quando essa sensacao de pertenca se quebra por ndo seguires determinadas
tendéncias?

RESPOSTA: "Acho que para mim foi um pouco ao contrario. Eu queria que a minha estética se
encaixasse numa subcultura. Queria fazer parte da contracultura. Entdo acabava por me encaixar
no grupo ou na tribo urbana com a qual me identificava. Por isso sim, ajudou-me a integrar, mas
a0 mesmo tempo era quase como um manifesto, porque ndo era o comercial ou o popular. Ajudou-
me a integrar, mas era como integrar os 'desintegrados'. Agora, quando ndo sigo a tendéncia,
para mim é complicado. Adoro crop tops, mas s6 uso se estiver num estado de espirito corajoso

e nao tiver comido."

26.Moda como forma de compensacao emocional:

26.1.Alguma vez utilizaste o consumo de moda para lidar com emocdes dificeis, como o
stress, a soliddo ou a frustracdo? Quais sao os fatores que te levam, normalmente, a recorrer
ao ato de compra nessas situagdes?

RESPOSTA: "Sim, sim. E esttpido, mas quando alguma coisa esta a correr mal e eu ndo posso
fazer mais nada, comprar ajuda, é uma espécie de anestesia. Se nao puder beber, se ndo puder
fazer mais nada, comprar alguma coisa ajuda. Mesmo on/ine."

26.2.Ja sentiste que o ato de compra de um produto era apenas uma tentativa de preencher
um vazio emocional? Como descreverias esse vazio e de que forma a moda o preenche (ou
nao)?

RESPOSTA: "Acho que sim, acho que toda a gente ja fez isso. E a premissa da coisa nova. Quando
vais comprar algo novo, parece que o teu universo muda, nem que seja 0,001%. Pensas, 'vou ter
isto', mesmo que seja aquela comodidade que ndo serve para nada, vai mudar o teu dia a dia.
Mas nao muda nada. Nao usas, nao serve para nada. Mas € isso, vem sempre com uma promessa

de mudanca. E estupido, mas é a cena da coisa nova."

27.0 impacto da moda na satide mental:
27.1.0 consumo de moda ja agravou sentimentos de ansiedade ou depressao, especialmente
em momentos em que sentiste que nao conseguias acompanhar tendéncias ou padroes de

beleza? Como lidaste com essas emogdes?
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RESPOSTA: "Sim, e vai bater naquilo que estava a dizer ha bocado. Nos meus 16 anos, o padrdo
de beleza era o 'heroine chic'. Eram modelos muito magrinhas, a Kate Moss, cantoras como a
Fiona Apple, que eram extremamente magras. Fazia muita confusdo porque, mesmo que fosses
muito magra, nunca ias ser tdo estreita como elas. Isso afetou-me ao ponto de desenvolver um
disturbio alimentar."

27.2.Se tivesses de parar completamente de comprar produtos de moda ou reduzir
drasticamente o teu consumo, como acreditas que isso afetaria a tua saide mental, a tua
autoestima e a forma como interages com o mundo?

RESPOSTA: "Olha, eu acho que comecava logo com o skincare. Para mim, ja se tornou quase
rotineiro. O meu creme de olhos até podia ser placebo, mas se eu nao o aplicar, comeco a achar
que estou a falhar algo. E quase ritualistico, uma forma de cooperacéo. Sei que o produto esta la
e a qualquer momento posso usa-lo. Houve uma altura em que eu fazia gua sha todos os dias
porque tinha ganho 'bigodes chineses'. Tenho 36 anos e ganhei 'bigodes chineses', entao fazia
gua sha todos os dias. E houve uma vez que fomos para a serra e eu nao levei a gua sha e comecei
a marar, so por nao ter aquela rotina. E, se calhar, fazer massagens faciais com os dedos faz o
mesmo efeito, mas ha a ideia de que tens de ter a pedrinha, de que é isso que resulta. Portanto,
Se eu parasse, se calhar essa ansiedade viria, porque ja estamos numa dinamica de consumo e

¢ dificil parar."

28.A relacao entre comportamento alimentar e o corpo na moda:

28.1.Alguma vez ajustaste os teus habitos alimentares para encaixares melhor em
determinadas roupas ou tendéncias de moda? De que forma essa experiéncia afetou a tua
saude fisica e mental?

RESPOSTA: "Ja. A minha personalidade é assim, sempre tive esse traco. A partir do momento em
que tive anorexia nervosa, para mim, a anorexia ndo foi s6 um disturbio alimentar por causa da
pressao comercial, foi algo que veio de uma raiz mais profunda, que é o people pleasing, de
querer encaixar e agradar. Foi dai que veio. Sem duvida que isso afetou a minha saude, quase
tudo na minha vida mudou. Desde problemas hormonais, porque tive o periodo muito tarde por
causa da anorexia, até problemas no estbmago, porque muitas vezes passava dias s6 com uma
maca. Mentalmente, costumo dizer que quem teve anorexia nervosa ¢ como se fosse uma ‘virgem’
das doencas mentais, porque ¢ um tipo de forca de vontade muito forte. Quem tem bulimia, por

exemplo, tem a cena da tentacdo, come e depois purga. Eu, com a anorexia, fixei-me num objetivo.
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Quem me dera ter tido essa determinacdo para outras coisas da minha vida. Eu cheguei aos 38
kg. Estava no décimo ano e tinha de levar um casaco para pdr debaixo do rabo, porque ganhava
negras de me sentar. Estava mesmo num nivel muito avancado, usava tudo oversized, e isso fez
com gue mudasse toda a minha rotina. Admito que hoje ainda acontece. Acho que um disturbio
alimentar é algo de que tu podes recuperar, mas & sempre um mecanismo de escape que tens."
28.2.Ja sentiste desconforto ou vergonha em rela¢ao ao teu corpo ao experimentar algum tipo
de roupa, a ponto de isso influenciar a tua alimentacao ou a tua percegao corporal?

RESPOSTA: "Quase sempre. Quando néo estou confortavel com o meu corpo, vou logo buscar

roupa mais larga para esconder."

29.Moda como forma de validacao externa:

29.1Consideras que ja utilizaste o consumo de moda como uma forma de valida¢édo externa,
ou seja, para te sentires aceite ou validado(a) pelos outros? Se sim, como descreverias essa
necessidade de valida¢ao?

RESPOSTA: "Sim, as vezes. No meu caso, nunca fui alguém que seguia muita tendéncia, nem
uma trendsetter, nem era ousada a esse ponto. Para mim, foi mais a niveis profissionais. Por eu
ter uma estética mais alternativa e agressiva, tinha de ter cuidado com o que vestia. Procurava
comprar pecas mais profissionais, por exemplo, ja tive um blazer sé porque sabia que numa
reuniao teria de o meter por cima. Nao era porque gostava, mas porque precisava de parecer mais
profissional, para obter uma validacdo no ambiente de trabalho."

29.2.Alguma vez adquiriste uma pec¢a de roupa que nao refletia quem és realmente, apenas
para te sentires parte de um grupo ou tendéncia? Como te sentiste ao usar essa peca?
RESPOSTA: "Senti que estava a usar uma farda. Aquilo ndo era a minha roupa, era so algo que

tinha de usar para me encaixar numa situacao especifica."

30.Ciclo de consumo de moda e insatisfacéo:

30.1Sentes que ha um ciclo de insatisfacdo associado ao ato de compra? Ou seja, compras
algo para te sentires melhor, mas a insatisfacao regressa rapidamente? Podes descrever essa
dinamica?

RESPOSTA: "Acho que ¢ inevitavel. A partir do momento em que estas a consumir, ndo porque
precisas, mas porque queres sentir-te melhor, a satisfacdo vai ser sempre momentanea. Estas a

comprar algo nao pela utilidade, mas pelo alivio que aquilo traz. Eventualmente, essa sensacao
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acaba. E ai voltas ao ciclo inicial. E um circulo vicioso. Se olhassemos para a moda apenas como
expressao e necessidade, ndo teriamos tanta roupa. Teriamos algo funcional, talvez duas pecas
de cada, mas nao estariamos nesse ciclo constante."

30.2.De que forma o teu consumo de moda influencia a tua satisfacdo com o teu corpo?
Consideras que melhora ou agrava a tua percegéo de ti mesmo(a)?

RESPOSTA: "Se eu estiver a sentirr-me mal, provavelmente nao vai ajudar. Tudo o que compro
para tentar sentirrme melhor vai acabar por me fazer sentir pior, principalmente nos provadores.
Se vou comprar uma peca para tentar melhorar o meu humor, ja estou a comecar da forma errada.
Agora, se comprar para celebrar ou por me sentir bem, pode funcionar, mas é muito como o

consumo de substancias, depende do estado de espirito."

31.Moda como Medida de Autoestima e Controle Corporal

31.1.Ja usaste o ato de comprar roupa como uma maneira de medir o teu progresso em
relacao ao teu corpo ou habitos alimentares? Como é que isso te fez sentir em relagdo a
tua imagem corporal?

RESPOSTA: "Sim, ja aconteceu. Quando fazia artes marciais, estava sempre entre os 48 e 50 kg
e permitia-me comprar crop tops porque me sentia bem com o meu corpo. Era uma espécie de
validacdo do meu progresso fisico. Hoje, ja olho duas vezes e penso se realmente me sinto
confortavel em comprar algo assim. E quase uma logica de castigo e recompensa."

31.2.Sentes que o consumo de moda te d4 uma sensacao de controlo sobre o teu corpo,
similar ao controlo que podes tentar exercer sobre a tua alimentagdo? Se sim, como é que
esses dois comportamentos estao relacionados?

RESPOSTA: "Sim, acho que é parecido. Quando deixas de comer para atingir uma determinada
imagem, também te vestes de uma maneira para parecer aquilo que queres ser. Sdo dois
comportamentos extremos e, a certa altura, até ridiculos, porque ha tantas variaveis que podem
influenciar o teu corpo e o teu peso. Mesmo quando estava com 38 kg, achava-me a pessoa mais
gorda da sala. Se a tua imagem depende do que aparentas, seja através da roupa ou da

alimentacao, ja existe um condicionamento ai."
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32.Moda e intersecdo com disturbios alimentares:

32.1.Acreditas que a moda e a pressdao para manter um certo corpo ou aparéncia
contribuiram para o desenvolvimento de habitos alimentares pouco saudaveis? Se sim, de que
forma?

RESPOSTA: "Sim, ja falei um pouco sobre isso antes. A pressao para ter uma certa aparéncia
teve um impacto direto nos meus habitos alimentares e levou-me ao disturbio alimentar."
32.2Como descreverias a relagédo entre a forma como vés o teu corpo, as tuas escolhas de
moda e o teu comportamento alimentar? Existe algum padrao ou ciclo que se repete?
RESPOSTA: "Sim, € muito simples. Se me estiver a sentir em baixo, vou usar roupas largas, baggy,
vou procurar algo que camufle a minha imagem porque sinto que o meu corpo nao esta sob o
meu controlo. Se me sentir mais magra, ndo mais saudavel, mas mais magra, ai quero usar coisas
que talvez ndo usaria antes — algo mais justo ao estbmago, que mostre mais pele. Entao, as
minhas escolhas alimentares estdao diretamente ligadas as minhas escolhas de roupa.

Inevitavelmente, nao consigo desligar uma coisa da outra."

33.Ao0 refletires sobre a tua relagado com a moda, o teu corpo e a tua satide mental, se tivesses
de te desprender de tudo o que a moda te oferece — o que restaria? O que achas que isso
revelaria sobre quem tu realmente és e como lidas com as tuas emocoes, o teu corpo e o
mundo a tua volta?

RESPOSTA: "No mundo ideal, a moda seria um manifesto. Seriamos quadros ambulantes e
pintariamos aquilo que sentissemos que deviamos passar para a sociedade. No mundo ideal, era
iSSo que eu queria que me restasse. Acho que nunca cheguei a esse ponto, mas gostava muito
de conseguir. Mas também sinto que sou muito mais generosa com o mundo a minha volta do
gue comigo mesma. Acho que, se me exprimisse esteticamente pela moda da mesma forma como
me relaciono com as coisas a minha volta, eu seria muito mais sensata comigo mesma. Aquilo
gue eu mostrasse seria algo confortavel, algo confiante. Isso é aquilo que eu queria — mostrar
uma imagem que fosse verdadeiramente minha, sem estar presa as expectativas ou as pressoes
exteriores. No entanto, admito que nunca consegui atingir isso. Acho que a moda ainda serve
como uma espécie de protecdo, uma camada. E essas camadas fazem com que eu ndo me sinta

totalmente livre para ser quem realmente sou."
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ANEXO IV - ENTREVISTA No. 4

Nome: Miguel Gouveia
Idade: 26 Anos

Localizacao: Lishoa

34.Emocoes e motivagdes no consumo de moda:

34.1.Quais sdo os fatores que, habitualmente, despertam em ti o desejo de comprar artigos
de moda?

RESPOSTA: "Olha, eu até podia dizer que seriam as tendéncias, mas na verdade aquilo que me
faz comprar mais do que outra coisa qualquer sdo os artigos que eu sei que vao ser intemporais.
Eu, felizmente, ja passei aquela parte do impulso e de comprar sé porque é tendéncia. Atualmente
eu compro porque eu gosto mesmo da peca, porque me identifico com a peca e porque sei que
vai ser util noutras estacdes."

34.2.Consideras que esse impulso é provocado por estimulos externos, como redes sociais e
campanhas publicitarias, ou por emocdes internas especificas?

RESPOSTA: "Eu acho que é as duas, porque, imagina, eu até posso ver uma peca em algum
influencer, que ainda que seja tendéncia, eu posso querer. Mas vou comprar através de uma
emocdo mais especifica, que ¢ o consumo a longo prazo, e vou tentar perceber dentro daquele
espectro da peca qual é que eu posso ter que seja mais semelhante e que me seja mais util."
34.3.Apos realizares uma compra de um produto de moda, como te sentes de imediato?
RESPOSTA: "Com vontade de a receber, obviamente."

34.4.Como descreverias a evolugédo dessa sensac¢do ao longo do tempo, desde o momento da
compra até dias ou semanas depois?

RESPOSTA: "Acho que a partir do momento em que a peca chega, nas duas semanas a seguir
vou estar a usa-la constantemente. Posso nao usar todos os dias, mas vou usa-la recorrentemente
para tentar testar, porque eu também sou muito assim. Imagina, eu compro uma peca online, que
normalmente € o0 que acontece, e a peca chega e eu vou criar varios looks com ela para perceber
se vale a pena ou ndo. Se for uma compra por impulso, vou querer troca-la se vir que nao se
adequa aquilo que uso ou a quantidade de looks que quero criar com ela. Se for o caso, devolvo.
Mas, ainda assim, quando a peca chega, experimento, uso varias vezes e depois vou usando cada

vez menos até que chegue outra altura em que a repesque e volte a usar."
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35.A relacao entre moda e identidade pessoal:

35.1De que forma consideras que a moda reflete a tua identidade? Alguma vez sentiste que a
moda te permitiu expressar aspetos da tua personalidade que de outra forma nao te
conseguirias comunicar?

RESPOSTA: "Sem duvida alguma. Por isso € que eu digo que a moda, para mim, € uma forma de
comunicacao, num nivel mais amplo. Alias, os meus amigos perguntam-me muito: 'O que é que
tu sentes ao vestir?'. Eu tenho um estilo que, convenhamos, ¢ um bocado estruturado para o
publico masculino, nao so pela questao da minha sexualidade. Esta ligado, mas acima de tudo
esta mesmo ligado a minha personalidade. Eu uso a roupa para comunicar. E tal como estavas a
dizer, eu comunico de uma forma que, se calhar, ndo conseguiria sem ser através da roupa. Aquilo
que eu USo nao é para provocar 0s outros, nao é para provocar as pessoas que me veem. Eu uso
a roupa da forma que uso porque quero que as pessoas olhem para mim como alguém que nao
tem medo e que esta a quebrar tabus através daquilo que veste."

35.2.Quando compras roupas ou acessdrios, qual é a emocao predominante durante o ato de
compra? Sentes-te feliz, ansioso, ou tens outra sensagdo? Como descreves essa emo¢ado?
RESPOSTA: "Eu sinto-me feliz porque tenho um trabalho, e o dinheiro que gasto ¢ meu. Sinto
aquela felicidade de ter independéncia para comprar o que eu quiser. E, obviamente, sinto-me
feliz porque a roupa é a minha ferramenta de trabalho. Portanto, ¢ mais uma peca que vou usar
varias vezes e faz parte do meu trabalho. Fico feliz pela minha independéncia e por estar a
construir o meu armario. Sempre muito ligada a parte da sustentabilidade. Posso comprar uma
peca por 1 euro numa Humana ou numa loja de segunda mao, ou por 15 numa Zara, e o

sentimento é exatamente o mesmo."

36.Pressdes sociais e autoimagem:

36.1.Sentes que as redes sociais e a publicidade exercem pressao sobre ti para adotares uma
determinada aparéncia ou para te enquadrares num certo padrao corporal? De que forma
essa pressao influéncia a tua relagdo com a moda?

RESPOSTA: "Felizmente, atualmente, ja ndo vejo isso dessa forma. Antigamente sim, eu comprava
muito por impulso porque queria ser como 0 A ou o B. Mas depois percebi que isso era a pior
coisa que fazia a mim proprio, porque se eu queria ser eu mesmo e expressar 0 meu amor pela

moda e pela aceitacdo, percebi que nao podia continuar assim. Atualmente, ja nao sofro essa
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pressdao das influéncias, das campanhas, nem da aparéncia, comparando-me a outros
influenciadores ou a pessoas que comunicam moda."

36.2.Ja sentiste que a moda te ajudou a sentir-te mais incluido(a) ou aceite num grupo social?
Como te sentes quando essa sensacao de pertenca se quebra por ndo seguires determinadas
tendéncias?

RESPOSTA: "Atualmente sinto-me feliz por isso ndo acontecer. Se um grupo ou amigos s6 me
aceitam porque eu me visto de determinada forma, entdo ha algo de errado. Ja cresci um
bocadinho nesse nivel. Ja senti isso sim, especialmente quando comecei no digital. Sentia que as
pessoas se aproximavam de mim sé pela forma como eu me apresentava, mas percebi que isso
nao era justo. N&o € justo eu sentir-me incluido s6 por como me visto. E justo sentir-me incluido
por aquilo que a roupa me faz ser ou transparecer. Lembro-me que nessa altura ficava triste por
as pessoas me usarem até certo ponto, mas ao mesmo tempo ficava feliz porque percebia que o

grupo de amigos que tinha nao fazia sentido na realidade."

37.Moda como forma de compensac¢ao emocional:

37.1.Alguma vez utilizaste o consumo de moda para lidar com emocgdes dificeis, como o
stress, a soliddo ou a frustracdo? Quais sao os fatores que te levam, normalmente, a recorrer
ao ato de compra nessas situagdes?

RESPOSTA: "Olha, seria hipocrita se dissesse que ndo. Sim, ja aconteceu. Principalmente em
situacdes de stress e de solidado. Lembro-me de quando vivia no Porto, ia muito para o shopping,
para nao me sentir tdo sozinho, para aliviar o stress depois de um dia de trabalho. Era aquela
coisa de 'vou comprar uma peca porque eu mereco'. Depois de um dia horrivel, precisava de algo
gue me sustentasse emocionalmente. Comprava alguma coisa, mesmo que fosse de valor irrisorio,
e isso fazia com que me sentisse um pouco menos sozinho e menos stressado."

37.2.Ja sentiste que o ato de compra de um produto era apenas uma tentativa de preencher
um vazio emocional? Como descreverias esse vazio e de que forma a moda o preenche (ou
nao)?

RESPOSTA: "Sim, nessa altura dei logo conta disso. Por muito pouco que fosse, aquilo dava-me
sempre um boost de energia. O dia foi horrivel, mas amanha vou vestir isto e vou sentir-me melhor.
Mesmo que fosse s6 um euro ou cinco euros, fazia-me sentir um bocadinho mais animado. Depois

percebi que aquilo era ridiculo."
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38.0 impacto da moda na satide mental:

38.1.0 consumo de moda ja agravou sentimentos de ansiedade ou depressao, especialmente
em momentos em que sentiste que nao conseguias acompanhar tendéncias ou padroes de
beleza? Como lidaste com essas emogdes?

RESPOSTA: "Olha, por acaso, ndo. Nunca me aconteceu sentir ansiedade por ndo conseguir
comprar uma tendéncia ou por nao estar a acompanhar o que esta na moda. Ja senti ansiedade,
sim, por querer muito uma peca que fazia sentido no meu roupeiro e ndo a conseguir comprar
porque estava sempre esgotada ou algo do género. Mas ansiedade por nao seguir tendéncias, isso
nunca aconteceu. Se nao tenho o meu tamanho, penso que é porque nao tinha de ser minha.
Sigo para outra."

38.2.Se tivesses de parar completamente de comprar produtos de moda ou reduzir
drasticamente o teu consumo, como acreditas que isso afetaria a tua saide mental, a tua
autoestima e a forma como interages com o mundo?

RESPOSTA: "Ora, isso ja aconteceu. Quando estava no Porto, fiz um ano de contrato na empresa
e depois fiquei sem trabalho. Obviamente, ndo podia gastar dinheiro em roupa. E foi super
tranquilo porque tenho muita roupa, é um facto. E la esta, como ja te disse, ndo sao as tendéncias
gue me movem. O que me move sao pecas de qualidade, de segunda mao, que me permitem ter

um guarda-roupa versatil. Nao me senti mal, nem mexeu com a minha autoestima."

39.A relacao entre comportamento alimentar e o corpo na moda:

39.1.Alguma vez ajustaste os teus habitos alimentares para encaixares melhor em
determinadas roupas ou tendéncias de moda? De que forma essa experiéncia afetou a tua
saude fisica e mental?

RESPOSTA: "Olha, no meu caso foi ao contrario, porque sofri de anorexia nervosa em 2016. Foi
curioso porque, na altura em que comecei a aparecer no digital, até entdo, nao tinha vontade de
comunicar através da moda. Mas a partir do momento em que comecei a olhar mais para mim e
a moda comecou a fazer sentido, tudo comecou a fazer mais sentido para mim. Ou seja, a moda
e a minha presenca no digital acabaram por ser uma mais-valia na construcdo da minha
autoestima e da minha personalidade. Foi literalmente ao contrario. A moda ajudou-me a ver que
eu tinha valor."

39.2.Ja sentiste desconforto ou vergonha em relagao ao teu corpo ao experimentar algum tipo

de roupa, a ponto de isso influenciar a tua alimentacdo ou a tua percecdo corporal?
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RESPOSTA: "Sim, especialmente quando eu pesava 96 kg. Lembro-me de ir as lojas e nenhumas
calcas me servirem. Eu vestia 46 e tinha, sei |4, 18 ou 19 anos. Experimentava as calcas da PUL,
que todos 0s meus amigos usavam, e elas nao passavam dos joelhos. Isso deixou-me muito mal.
Obviamente, com terapia consegui perceber que isso foi algo que nunca ultrapassei, o que depois
despoletou a minha anorexia nervosa. S6 depois de todo esse processo é que consegui encontrar-

me, encontrar a minha percecdo sobre 0 meu corpo e as coisas comecaram a ser diferentes."

40.Moda como forma de validacao externa:

40.1.Consideras que ja utilizaste o consumo de moda como uma forma de validacdo externa,
ou seja, para te sentires aceite ou validado(a) pelos outros? Se sim, como descreverias essa
necessidade de valida¢ao?

RESPOSTA: "Sim, até certo ponto, sim. Na altura, queria ser aceite, porque nunca tinha tido o
corpo que tenho agora. Quando comecei a vestir-me e as pecas caiam bem, senti que as pessoas
olhavam para mim de forma diferente. O mesmo aconteceu quando fiz o programa de televisao,
‘Tesouros e Tesouras'. Estar presente na televisdo fazia com que as pessoas me olhassem de
outra forma. E foi exatamente a mesma coisa quando comecei a comunicar moda.”
40.2.Alguma vez adquiriste uma pec¢a de roupa que nao refletia quem és realmente, apenas
para te sentires parte de um grupo ou tendéncia? Como te sentiste ao usar essa peca?
RESPOSTA: "Sim. Houve uma vez em que havia uma peca que era super viral na Zara, mas isto
ja foi ha uns anos. Acabei por comprar a peca sabendo que nao tinha nada a ver comigo, mas
sabia que teria um grande hype quando a publicasse no Instagram e nas redes. Na altura, senti-
me super feliz, ndo s6 por ter conseguido compra-la com o meu proprio dinheiro, mas também
por saber que aquela peca seria um sucesso, e que as pessoas iriam ver que eu estava atento as

tendéncias e que fazia parte do grupo."

41.Ciclo de consumo de moda e insatisfacao:

41.1Sentes que ha um ciclo de insatisfacdo associado ao ato de compra? Ou seja, compras
algo para te sentires melhor, mas a insatisfacao regressa rapidamente? Podes descrever essa
dinamica?

RESPOSTA: "Sim, ¢ basicamente um ciclo. Imagina, vés a peca em alguém, vais ao site, compras,

a peca chega, usas varias vezes, e depois deixas de olhar para ela da mesma forma. Ficas
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frustrado porque precisas de encontrar outra peca que te dé aquela sensacao outra vez. E o ciclo
repete-se."

41.2.De que forma o teu consumo de moda influencia a tua satisfacdo com o teu corpo?
Consideras que melhora ou agrava a tua percegéo de ti mesmo(a)?

RESPOSTA: "Atualmente, melhora, porque conheco muito bem o meu corpo e sei o que me fica
bem. Mas, claro, ja me aconteceu comprar uma peca, vestir, ou experimentar na loja, olhar-me
ao espelho e perceber que ficava muito mal. Isso faz com que me sinta mal comigo mesmo. O
problema nao sou eu, é a peca, o fitting da peca, a forma como cai no corpo. Mas o primeiro

pensamento é sempre 'isto fica péssimo'.

42.Moda como Medida de Autoestima e Controle Corporal

42.1.Ja usaste o ato de comprar roupa como uma maneira de medir o teu progresso em
relacdo ao teu corpo ou habitos alimentares? Como é que isso te fez sentir em relagéo a tua
imagem corporal?

RESPOSTA: "Sim, inevitavelmente sim, especialmente durante a minha transicdo da anorexia.
Sentir que aquelas calcas que antes ndo me serviam passaram a servir fez-me perceber que estava
a trabalhar bem, a seguir um caminho melhor em termos de satde. Eu passei dos 96 kg para os
75 kg, e depois para os 50 kg, que foi a parte mais grave. Mas, sem duvida, ver que a peca ja me
servia fezzme sentir muito feliz."

42.2.Sentes que o consumo de moda te d4 uma sensacdo de controlo sobre o teu corpo,
similar ao controlo que podes tentar exercer sobre a tua alimenta¢do? Se sim, como é que
esses dois comportamentos estao relacionados?

RESPOSTA: "Atualmente, ndo. Nao sinto isso. Até porque treino regularmente, e o treino faz com
que, sei la, eu compre umas calcas hoje, e daqui a uma semana estejam mais folgadas ou
apertadas, depende. Vou perceber que é o treino que esta a fazer com que isso aconteca, e nao
tanto o controlo através de como as calcas apertam ou como a t-shirt fica nos biceps. Por acaso,

nao tenho esse controlo através da roupa."

43.Moda e intersecdo com disttirbios alimentares:
43.1.Acreditas que a moda e a pressao para manter um certo corpo ou aparéncia contribufram
para o desenvolvimento de habitos alimentares pouco saudaveis? Se sim, de que forma?

RESPOSTA: "Sim, eu acho que, sendo muito sinceros, no digital as pessoas so partilham o que
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querem, sé partilham felicidade, sé partilham corpos incriveis. Muitas dessas fotografias de corpos
incriveis sao tiradas de manha, antes de comer, ou depois de treinar. Portanto, tudo o que é irreal
esta ali. Isso acaba por ter um impacto naquilo que o publico vé."

43.2.Como descreverias a relacdo entre a forma como vés o teu corpo, as tuas escolhas de
moda e o teu comportamento alimentar? Existe algum padrao ou ciclo que se repete?
RESPOSTA: "Sim, essencialmente o de ter uma alimentacdo saudavel e treinar regularmente.

Esse é o padrdo que se repete. Isso faz com que eu veja 0 meu corpo com aceitacdo."

44 Ao refletires sobre a tua relacdo com a moda, o teu corpo e a tua satide mental, se tivesses
de te desprender de tudo o que a moda te oferece — o que restaria? O que achas que isso
revelaria sobre quem tu realmente és e como lidas com as tuas emocdes, o teu corpo e o
mundo a tua volta?

RESPOSTA: "Ora, o que restaria seria a consciéncia daquilo que eu sou e de como a moda me
ajudou a reconstruir a minha pessoa. Tudo aquilo que eu perdi, que achava que nao tinha, como
0 amor proprio, eu sé consegui até me descobrir. E até a moda me ter feito descobrir. O que me
restaria seria essa consciéncia do meu consumo, daquilo que € o meu amor proprio e até onde
sao os meus limites. A forma como comecei a ver a minha saude fisica e mental. Revelaria que
SoU uma pessoa muito mais consciente, muito mais adulta, muito mais fiel a mim mesmao. A partir
do momento em que me conheci, nunca deixei de ser quem sou, sé porque visto A, B ou C, ou
porque as pessoas comentam sobre isso. Entao, acho que revelaria a minha maturidade e a minha

capacidade de lidar com as minhas emocdes e com 0 meu corpo."

135



ANEXO IV - ENTREVISTA No. 4 - GABINETE DE PSICOLOGIA ROSA DE ARAUJO

Nome: Dr.? Rosa De Araujo
Especializacao: Psicologia de aconselhamento e Psicologia clinica

Localizacéo: Caldas das Taipas

45.Interligacao entre Consumo Compulsivo de Moda e Disfun¢des Alimentares

45.1.Na sua experiéncia clinica, de que forma identifica uma interligacdo entre o consumo
compulsivo de moda e o transtorno de disfuncéo alimentar? Que fatores psicolégicos comuns
sustentam ambos os comportamentos?

RESPOSTA: "Pela minha experiéncia, quando alguém tem um transtorno alimentar, tem muita
dificuldade em encontrar algo que a faca sentir-se bem, como usar roupa, porque se olham sempre
ao espelho e veem-se mal. Muitas vezes, atendo pessoas com transtornos alimentares, noto que
elas tém aquela questao de se sentirem feias e tendem a usar roupas largas, mas ao mesmo
tempo querem emagrecer, porque se veem sempre gordas. Eu até tenho uma atividade em que
coloco a pessoa a frente de uma parede e elas proprias esticam a mao para se verem como
costumam se ver, e percebem que se veem de forma distorcida. E uma tendéncia sufocante para
tentar emagrecer."

45.2.De que maneira os disturbios alimentares podem ser exacerbados ou encobertos pelo
consumo de moda? Como é que o consumo de moda pode servir de mecanismo de
compensacao emocional para pacientes que lidam com disfun¢des alimentares?

RESPOSTA: "Eu ndo posso dizer que o consumo de moda serve como mecanismo de
compensacao emocional, porque, as vezes, € isso que as leva a descompensar emocionalmente.
O que acontece mais é que elas idealizam o corpo perfeito e, como acontece nos disturbios
alimentares, acham que nunca estdo bem, mesmo quando estao."

45.3.Quais sdo, a seu ver, os sinais clinicos mais claros de que o consumo compulsivo de
moda esta diretamente associado a tentativas de controlo corporal ou emocional, tipicas de
pacientes com disfunc¢des alimentares?

RESPOSTA: "Os sinais clinicos mais claros sdo a tentativa de reduzir a comida, muito ginasio e
outros esforcos para emagrecer. Mas depois vem a descompensacdo, porque muitas vezes
recorrem a comida em excesso e depois sentem-se mal porque comeram demasiado. Isso cria

uma ambivaléncia constante, entre o controle e o descontrole."
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46.lmpactos Psicoldgicos do Consumo de Moda na Autoimagem e Satide Mental

46.1.Como avalia o impacto psicolégico do consumo compulsivo de moda na autoimagem e
autoestima dos individuos? Em que medida este comportamento pode contribuir para a
deterioracdo da salide mental?

RESPOSTA: "O impacto psicologico do consumo compulsivo de moda € muito negativo. A
autoestima fica muito baixa, e a autoimagem e a autoestima estdo associadas, porque as pessoas
veem-se de maneira diferente da realidade. Isso pode contribuir para a deterioracdo da saude
mental, com muitos casos de depressao e afins. A nivel psicossocial , estas pessoas ficam muito
afetadas, ja nem querem conviver ou sair de casa, afetando o dia-a-dia."

46.2.Considera que o consumo de moda pode funcionar como um regulador emocional, que
proporciona uma sensag¢do temporaria de alivio ou controlo? Se sim, de que forma essa
sensacao se transforma em sentimentos de culpa ou arrependimento, perpetuando um circulo
vicioso?

RESPOSTA: "Sim, a ideia é que as pessoas, quando compram, sentem uma satisfacdo
momentanea, mas essa sensacdo nao dura. Quando percebem que continuam insatisfeitas com
a propria imagem, surgem sentimentos de culpa ou arrependimento. Isso perpetua um circulo
vicioso, onde a compra se transforma em um comportamento compensatorio, que nao resolve a
insatisfacao subjacente."

46.3.Na sua pratica, observa que a insatisfagdo com a autoimagem ou o corpo é amplificada
pela necessidade de acompanhar as tendéncias da moda? Que impacto duradouro identifica
no bem-estar psicologico dos pacientes?

RESPOSTA: "Sim, a necessidade de acompanhar as tendéncias da moda amplifica a insatisfacéo.
As pessoas querem comprar roupas que lhes ficam bem, mas acabam por seguir as tendéncias

da moda. O impacto é bastante duradouro no bem-estar psicologico."

47.Influéncia dos Media e das Redes Sociais na Perce¢cdo Corporal e Comportamento
Alimentar

47.1.De que forma acredita que a exposicao constante a padrdes estéticos promovidos pelos
media e redes sociais influéncia o desenvolvimento de disfun¢des alimentares e
comportamentos de consumo compulsivo de moda?

RESPOSTA: "Infelizmente, existe uma tendéncia de idealismo onde as pessoas acreditam que

precisam ter o corpo perfeito ou medidas perfeitas. As redes sociais e os media tendem a piorar
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essa situacdo, influenciando até as pessoas mais proximas, como familiares. E comum, na
infancia, ouvir comentarios como 'estds um bocadinho gordinha', e isso pode levar a problemas,
como disturbios alimentares, mais tarde."

47.2.Acha que os padrdes de beleza promovidos pela industria da moda, associados a pressao
para aderir a um determinado tipo de corpo ou estilo, tém um efeito significativo na satide
mental dos individuos? Como é que essa pressdo se manifesta nos pacientes que acompanha?
RESPOSTA: "Claro que sim, os padrdes de beleza promovidos pela industria da moda, associados
a pressao para aderir a um determinado tipo de corpo ou estilo, tm um efeito significativo na
salide mental dos individuos. Essa pressao leva a uma grande insatisfacao corporal, que se reflete
na saude mental dos pacientes."

47.3.Que papel desempenham as redes sociais no reforco da insatisfacdo corporal e na
intensificacdo de comportamentos disfuncionais, como o consumo compulsivo de moda e a
adocao de dietas extremas? Como este fendmeno é trabalhado no contexto clinico?
RESPOSTA: “As redes sociais desempenham um papel muito importante no reforco da
insatisfacao corporal. Muitas vezes, as pessoas que estdo no mundo da moda ou da televisdo
fazem mudancas nas suas fotos, o que cria uma imagem de perfeicdo que nado é real. A nivel do
corpo, isto tudo pode influenciar, ha um ciclo de insatisfacdo que se torna dificil de romper. No
contexto clinico, trabalhamos para ajudar os pacientes a perceberem que ter imperfeicoes é

normal e que nao precisam de seguir esses padrdes."

48.Ciclo de Insatisfacéo, Validacao Social e Controlo

48.1.Na sua opinido, como se manifesta o ciclo de insatisfacdo que envolve o consumo
compulsivo de moda? A sensacao de alivio ou satisfacao inicial é rapidamente substituida por
arrependimento ou frustracdo? Como se pode romper este ciclo?

RESPOSTA: "E dificil. E um trabalho muito arduo, pois as pessoas precisam de perceber que tém
imperfeicdes. O corpo humano néo é perfeito. E importante que elas entendam que todos somos
imperfeitos. As vezes, as roupas que escolhem ndo se ajustam bem ao corpo delas. Escolher a
peca certa pode ajudar a melhorar essa percecao."

48.2.De que forma os pacientes que sofrem de disfun¢des alimentares utilizam o consumo
de moda como uma tentativa de obter validacao social ou reforcar uma autoimagem positiva?

Em que medida este comportamento compromete a sua salide emocional a longo prazo?
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RESPOSTA: "As pessoas muitas vezes usam a moda como uma maneira de obter validacdo social.
Aqui, € sempre aquela tendéncia ou preocupacao na época principalmente sazonal, que é a do
verao, de usar biquinis. Por exemplo, ha uma pressao para ter o corpo perfeito, e as pessoas
esperam obter validacédo social por isso. Isso leva-as a querer mostrar que estdo bem. A moda,
portanto, pode ser vista como uma tentativa de controle emocional."

48.3.Como é que o consumo compulsivo de moda pode ser interpretado como uma tentativa
de controlo emocional, similar ao controlo exercido sobre a alimentagcdo em casos de
disfun¢des alimentares? De que forma estes dois comportamentos se entrelacam e se
reforcam mutuamente?

RESPOSTA: "E assim. Eles reforcam e nao se reforcam. O consumo de moda e o controle
emocional estao interligados. A moda ¢ vista como uma tentativa de controle emocional, mas eu
nao sei se a moda em si se consegue controlar emocionalmente. As pessoas continuam a debater
a mesma situacao e acabam por se sentir mal emocionalmente devido a pressao para usar

determinadas roupas."

49.Desafios no Tratamento de Pacientes com Consumo Compulsivo e Disfun¢des Alimentares
49.1.Quais sdo os principais desafios clinicos que enfrenta no tratamento de pacientes que
apresentam tanto comportamentos de consumo compulsivo de moda como disfun¢des
alimentares? Existe uma abordagem terapéutica especifica que considera mais eficaz?
RESPOSTA: "N&o existe uma abordagem terapéutica unica que funcione para todos os casos.
Cada um é diferente de pessoa para pessoa. Nos oferecemos ferramentas e ajudamos as pessoas
a aplicar essas ferramentas nas suas vidas, no fim colocam-se em pratica, e depois tentamos
perceber se ha resultado ou ndo. E assim consecutivamente."

49.2.Como é que o contexto sociocultural atual, fortemente influenciado por padrées de
consumo e de beleza promovidos pela moda, complica a intervencao terapéutica nestes
casos?

RESPOSTA: "Claro que complica. Atualmente posso estar em casa e estar constantemente a fazer
compras, é muito facil fazer compras onfine, e isso aplica-se tanto ao consumo compulsivo de
moda quanto aos habitos alimentares. As pessoas podem fazer compras em casa, 0 que pode
levar a descompensacao emocional."

49.3.Acha que a adocdo de uma abordagem multidisciplinar, que inclua terapia cognitivo

comportamental e educa¢do para o consumo consciente, pode ser eficaz na abordagem
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conjunta do consumo compulsivo de moda e das disfun¢des alimentares? Como esta
abordagem pode ser implementada de forma pratica?

RESPOSTA: "Sim, a adocdo de uma abordagem multidisciplinar, que inclua terapia cognitivo
comportamental e a educacdo para o consumo consciente, pode ser eficaz. Ou seja, esta terapia
€ uma das terapias certamente mais utilizadas que engloba aqui muitas estratégias, mas também
podem ser outro tipo de terapias. Mas esta, por acaso, a cognitivo-comportamental € uma das que

aplico muitas vezes para ajudar essas pessoas."

50.Relacédo entre Satide Mental, Autoimagem e Consumo Compulsivo de Moda

50.1.Como é que o consumo compulsivo de moda pode agravar sentimentos de isolamento,
ansiedade ou depressao, especialmente em individuos que ndo conseguem acompanhar as
tendéncias ou que sentem que a sua imagem corporal nao corresponde aos padrdes da moda?
RESPOSTA: "Claro, pode agravar. Por exemplo, uma pessoa que tem consumos compulsivos, se
chegar ao ponto de perceber que nao tem condicdes financeiras para o continuar a fazer, ¢ um
caso complexo e isso pode leva-la a estados de depressao graves. E em relacao a imagem corporal,
também acaba por ser um bocadinho idéntico. Porque quando percebem que idealizaram uma
meta que elas estabeleceram, imaginemos, esta a chegar o verao, querem emagrecer € nao
conseguem, aquilo psicologicamente muitas vezes anula-se no sentido de isolarem-se em casa.”
50.2.Considera que o consumo de moda pode, em certos casos, ser utilizado como um
mecanismo de fuga emocional para evitar lidar com problemas de saude mental mais
profundos, como a soliddo ou a baixa autoestima? Quais os sinais clinicos que indicam este
padrao de comportamento?

RESPOSTA: “Sim. Ou seja, a solidao e a baixa autoestima, contribuem muitas vezes talvez porque
a nivel social, essas pessoas nao tém muitas amizades, estao mais isolados, porque por vezes
fazem uma comparacao com colegas, que a ABC ou D tém possibilidades de terem sapatilhas de
marca, roupas de marca e isso intensifica o isolamento."

50.3 Acha que os individuos que apresentam uma relacao disfuncional com a moda tendem
a usar o consumo como uma forma de validar a sua identidade ou de ganhar um sentido de
pertenca? Que impacto psicolégico este comportamento pode ter a longo prazo?

RESPOSTA: "Sim, no sentido de pertencer a sociedade, integrar-se na sociedade, perceber que
esta a consumir, incute ou quer acreditar que esta tao inserido na sociedade como os seus pares.

Entdo vemos esse consumo excessivo."
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51.Perspetivas Clinicas e Prevencao

51.1.Na sua opinido, quais sdo as melhores estratégias preventivas para mitigar o impacto da
pressdo da moda e dos media sobre a salide mental dos individuos, especialmente no que
toca a sua autoimagem e comportamentos alimentares?

RESPOSTA: "E assim, € como eu estava a dizer, isso muitas vezes é dificil. Havia de partir ja de
casa, muitas vezes 0s pais incutirem e transmitirem aos familiares. Portanto parte muito da
educacao, da aprendizagem, de evoluir ao longo do tempo para cortar aqui situacdes que inteiras
geracdes vao passando. Como ‘estas gordinha’, ou ‘nao devias de cortar o cabelo assim’.”
51.2.Quais sdo as principais recomendacoes clinicas que faria para integrar o tratamento de
distarbios alimentares e o consumo compulsivo de moda, de forma a garantir uma abordagem
mais eficaz e centrada no paciente?

RESPOSTA: “Cada caso ¢ unico, e o tratamento depende da pessoa. Eu costumo dizer que o
tratamento nao é totalmente eficaz apenas com recomendacdes, € preciso um trabalho em
conjunto. Nao adianta dar ferramentas e explicar como aplica-las se a pessoa ndo segue as
orientacdes."

51.3 Acredita que a consciencializacao e educacao sobre os perigos do consumo compulsivo
de moda e a pressao estética imposta pelos media podem ser eficazes na prevencao de
disturbios alimentares? Como estas medidas podem ser aplicadas a nivel pratico?
RESPOSTA: "Sim, mas nao so6. Como digo, é a sociedade. Muitas vezes sim, vem a partir dos
media, mas das outras, parte mesmo de onde nos estamos inseridos, no nosso nucleo mais
préximo, como a familia, as amizades e a escola. E depois, provavelmente muito mais tarde,

naquela fase dos filmes, como a barbie, depois também comecam a incutir isso."

52.Se tivermos em conta que o consumo excessivo de moda muitas vezes reflete uma procura
desesperada por identidade e aceitacdo, como pode esta dinamica revelar-se uma janela para
compreendermos as disfuncbes alimentares na sociedade contempordnea? Que passos
podemos dar, enquanto sociedade, para desafiar e transformar esta relacao prejudicial?

RESPOSTA: "Primeiro, temos aqui o autoconhecimento. Ou seja, se a pessoa ndo se autoconhece,
nao € por nada que muitos jovens atualmente estdo no décimo segundo e nem sabem o que
qguerem seguir. Ha uma falta de conhecimento, as pessoas nem param para se perguntar: ‘Quem
sou eu enquanto pessoa?’ Enquanto filho, por exemplo, ndo sabem. Portanto, esta procura por

identidade e aceitacdo esta muito ligada a falta de autoconhecimento. E, muitas vezes, o consumo
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& uma forma de tentar preencher esse vazio, de tentar pertencer a sociedade, de se inserir nela.
Isso pode levar ao consumo excessivo, que, por sua vez, esta relacionado com uma relacao

disfuncional com a moda e com a propria autoimagem."
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ANEXO V - ENTREVISTA No. 5 - GAPE Clinic

Nome: Psicéloga Junior Sofia Teixeira
Especializacao: Psicologia da Saude e Neuropsicologia

Localizacéo: Caldas das Taipas

53.Interligacdo entre Consumo Compulsivo de Moda e Disfun¢des Alimentares

53.1.Na sua experiéncia clinica, de que forma identifica uma interligacdo entre o consumo
compulsivo de moda e o transtorno de disfuncéo alimentar? Que fatores psicolégicos comuns
sustentam ambos os comportamentos?

RESPOSTA: "Confesso que é um bocadinho novo. Eu nao tenho lidado muito com a area dos
transtornos alimentares, mas daquilo que lidei, ndo sei se sera o ponto a que quero chegar. Mas
aquilo que eu vejo muito é que, muitas vezes, aquela obsessao com o corpo, com a moda, com a
imagem corporal, que inclui sempre a parte, tanto da roupa, como dos sapatos, como dos
acessorios. Ou seja, nés incluimos sempre isso também na imagem corporal. Ndo s6 o corpo
sozinho, mas também tudo o resto. Daquilo que eu vou vendo é que, quando existe uma obsessao
muito grande com esta parte, a parte psicologica tende sempre a sofrer aqui uma espécie de
represalia, ou seja, fica mais condicionada, porque a mente é muito mente-corpo. Entao, tudo
aquilo que a mente pensa ou projeta, depois acaba por se manifestar no corpo. E quando existe
uma obsessdo muito grande com uma coisa, vai-se repercutir depois no corpo, de uma forma, as
vezes, muito violenta. Portanto, eu acho que, se calhar, esta imagem, este excesso de zelo aqui
com a parte da moda, é mais a parte da questao que pode prejudicar, de alguma forma, a imagem
corporal que a pessoa tem de si, e dai levar a um inicio de uma perturbacao alimentar."

53.2 De que maneira os distlrbios alimentares podem ser exacerbados ou encobertos pelo
consumo de moda? Como é que o consumo de moda pode servir de mecanismo de
compensacao emocional para pacientes que lidam com disfuncdes alimentares?

RESPOSTA: "Entao, daquilo que a psicologia explica, tudo o que é feito de forma compulsiva ¢
fora do normal, ou seja, é disfuncional. Ou seja, nds quando temos um problema psicolégico,
precisamos sempre de uma compensacdo, ou Seja, precisamos sempre de algum tipo de
relaxamento. No caso, quando temos um consumo excessivo de roupas ou uma visualizacao
excessiva de conteudos, significa que nds temos uma mente muito agitada, ou seja, somos

pessoas muito ansiosas, que temos de estar em constante agitacdo porque 0 nosso cérebro nao
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sabe estar de forma calma. Quando existe um transtorno alimentar, geralmente a pessoa quer
sempre muito esconder aquilo que esta a acontecer. Por exemplo, se a pessoa tem uma disfuncao
alimentar, ela precisa de compensar com alguma parte, porque se a parte alimentar esta ma, ela
precisa de encobrir, nem que seja para ela propria, de forma quase involuntaria, para que consiga
levar a sua vida, ou seja, eu estou bem, esta tudo ok, eu nao tenho problema nenhum, isto € uma
coisa que eu estou agora aqui a passar, mas tudo tranquilo. E isto pode ser camuflado por esta
parte, ou seja, uma vez que eu ndo consigo agora lidar aqui com a questéo alimentar, eu vou tirar
da minha cabeca a questao alimentar e vou-me focar so noutra coisa. S6 que, quando nos vamos
focar noutra coisa, vamos hiperfocar noutra coisa. Dai levar a compulsdo das compras e do
consumo de moda. Porque la esta, quando nds temos um disturbio, nés temos sempre que o
compensar de alguma forma. Sé que, quando nds 0 vamos compensar, vamos sempre compensa-
lo da pior forma, porque o que vamos fazer para compensar o disturbio vai ser sempre feito de
forma extremamente compulsiva e sem impulso, com impulso, muitos impulsos, e sem aqui um
limite. Ou seja, nos vamos fazer isto de forma compulsiva, compulsiva, compulsiva, compulsiva,
e também se vé isso no disturbio alimentar, isto acaba por ser um bocado, um traco da
personalidade, mas é um modo de vida da pessoa, que ela faz tudo, embora de modo compulsivo.
Porque muito provavelmente o disturbio alimentar pode ser uma anorexia, que vem de ou nao
comer ou vomitar, pode ser uma bulimia, e entdo geralmente primeiro ha sempre um episodio de
compulsdo alimentar, ou seja, a pessoa come tudo aquilo que quase que lhe apetece. Quando
nao consegue comer mais, vem o sentimento de culpa, de vou engordar por causa disto, entao
vomita. Ou seja, tudo isto é feito de forma obsessiva compulsiva. Portanto, depois eu acho que
aqui o vicio, ou seja, o consumo da moda, vem aliado a isto, ou seja, como a pessoa na sua vida
& sempre compulsiva a fazer as coisas dela, até chegar ao ponto de ter uma disfuncao alimentar,
ela também vai gastar de forma compulsiva. As vezes o que também pode vir associado é uma
perturbacao da personalidade, porque se vier, por exemplo, uma perturbacao obsessiva ou
compulsiva aliada a uma perturbacao alimentar, estes gastos ainda vao ser piores, mais
acentuados."

53.3 Quais sdo, a seu ver, os sinais clinicos mais claros de que o consumo compulsivo de
moda esta diretamente associado a tentativas de controlo corporal ou emocional, tipicas de
pacientes com disfunc¢des alimentares?

RESPOSTA: "Daquilo que eu tenho experiéncia nas disfuncdes alimentares, geralmente ha muita

tendéncia a esconder. Portanto, geralmente seria aqui como primeiro sinal, uma roupa mais larga,
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precisamente para esconder, quando a magreza ja comeca a ser muito evidente. Se bem que, no
inicio, as pessoas tém tendéncia a sentir-se muito bem com aquilo que estdo a fazer, porque
conseguem o objetivo delas, vao emagrecendo. Portanto, provavelmente, se calhar o consumo de
moda aqui até podera ser maior, porque vao comprando mais roupa ou mais acessorios, porque
se sentem melhor. O bem-estar psicoldgico e fisico, naquele momento, esta bom, esta em alta, a
autoestima esta elevada. Portanto, ndo havera sinais. Agora, o que geralmente costuma acontecer,
num caso de um transtorno alimentar, € que os sinais costumam ser, no caso da moda, a roupa
larga, precisamente para esconder a magreza extrema. De resto, associado a moda, so se
falarmos de gastos excessivos. Ou seja, se por exemplo, se chega aqui uma pessoa que vem
sensivelmente emagrecida com roupa larga e que, se calhar, me relata que tem compras
excessivas, ou seja, compras desnecessarias, isso ai ja pode ser um indicador de uma
perturbacao. Mas la esta, isto vai estar sempre ligado também a alguma perturbacdo da

personalidade, mais se calhar obsessiva ou compulsiva."

54.Impactos Psicoldgicos do Consumo de Moda na Autoimagem e Satide Mental

54.1Como avalia o impacto psicolégico do consumo compulsivo de moda na autoimagem e
autoestima dos individuos? Em que medida este comportamento pode contribuir para a
deterioracdo da salide mental?

RESPOSTA: "Assim, neste caso, aquilo que nds vemos € que quando ha o consumo excessivo de
alguma coisa, o resultado final vai ser sempre disfuncional, ou seja, vai haver sempre aqui uma
disfuncdo em relacdo a alguma coisa. No caso do consumo excessivo, do consumo compulsivo
de moda, na autoestima das pessoas, aquilo que pode impactar & que, eu acho que vai chegar a
um ponto que a pessoa nao vai ter limites naquilo que esta a fazer e vai ser quase dificil, ou seja,
vai haver aqui uma preocupacao constante com a imagem, a pessoa nao vai quase conseguir ter
um dia a dia, um quotidiano do tipo normal, porque vai estar sempre aqui muito preocupada com
esta questdo da imagem dela, provavelmente ira continuar a comprar de forma compulsiva até
conseguir, de alguma forma, dar resposta aqui ao que esta em falta. S6 que o que vai acontecer
é que ela nunca vai conseguir dar resposta ao que esta em falta porque a parte psicoldgica esta
fragil. Ou seja, o0 que acontece depois é que precisamente a salide mental vai continuar a piorar,
0 conceito de autoestima e de autoimagem vai continuar a descer cada vez mais, alias, o que
acontece é que o conceito de autoimagem fica mesmo muito baralhado, as pessoas ficam as

vezes sem perceber quem sdo, onde é que estdo, o que é que estdo a fazer, o que é que querem
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fazer e depois a nivel da saude mental acabam por ficar muito depressivos e deprimidos, o que
leva a cenarios ainda mais negros."

54.2.Considera que o consumo de moda pode funcionar como um regulador emocional, que
proporciona uma sensag¢ado temporaria de alivio ou controlo? Se sim, de que forma essa
sensacao se transforma em sentimentos de culpa ou arrependimento, perpetuando um circulo
vicioso?

RESPOSTA: "Inicialmente, |a esta, isto pode ser um regulador emocional porque a pessoa comeca
a consumir moda e aquilo acaba por ser um indicador de bem-estar para ela, ela vai estar bem,
vai estar a fazer uma coisa que gosta ou a consumir uma coisa que gosta, no caso da moda. Mas
la estd, isto acaba por ser uma sensacao temporaria, ou seja, uma sensacao de alivio temporaria
porque durante algum tempo ela consegue controlar a situacdo. Quando a situacao comeca a
extrapolar para caminhos mais dificeis, ou seja, a pessoa chega a um ponto que, falando assim
em portugués corrente, nunca estad bem com nada, ou seja, nunca nada é suficiente para ela, irdo
surgir os sentimentos de culpa e de arrependimento em relacdo aquilo e depois la esta, o ciclo
perpetua-se: inicialmente ha a sensacdo de bem-estar, mas depois vem a culpa e o
arrependimento que fazem com que aquela sensacdo de bem-estar quase nunca tenha existido,
Ou Seja, as pessoas quase tém a sensacao de culpa de 'ok, eu senti-me bem com ter consumido,
no caso, uma peca', pode ser, por exemplo, a compra de uma peca de roupa, por exemplo, eu
senti-me bem a comprar uma peca de roupa, mas depois esta culpa e esta angustia acabam por
Ihe tirar aquela sensacao de prazer e € quase como se ela nunca tivesse passado por isso. E
depois ha a tendéncia de repetir os padrdes sempre, sempre, sempre, sempre da mesma forma."
54.3.Na sua pratica, observa que a insatisfacdo com a autoimagem ou o corpo é amplificada
pela necessidade de acompanhar as tendéncias da moda? Que impacto duradouro identifica
no bem-estar psicologico dos pacientes?

RESPOSTA: "Sim, aquilo que eu noto € que as pessoas, quando ndo acompanham as tendéncias,
tém tendéncia a achar que ficam constantemente para tras e que nao estdo na moda, ndo estao
atuais e que isso ira influenciar a forma como trabalham, os objetivos que tém a cumprir as vezes
no trabalho, a propria relacdo com os outros fica condicionada por causa desta questao que acaba
por ndo ser real. Ou seja, acaba por ser a insatisfacdo que elas tém, mas acaba por ser uma coisa
quase psicoldgica no sentido em que nao vai afetar a vida delas a ponto de, por exemplo, objetivos
de trabalho. Afeta, sim, o bem-estar psicologico delas e isso sim pode afetar os objetivos de

trabalho. Isto acaba por ter muito impacto no bem-estar psicologico porque, como afeta a
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autoestima da pessoa, ela cada vez mais vai estar desmotivada, vai ter menos autoconfianca, vai
levar a que com o tempo comece a procrastinar e a nao terminar tarefas, a ndo atingir objetivos.
Isto pode vir de uma insatisfacdo que ela ou ele tem com a autoimagem e que vai influenciar a
sua autoestima e, por sua vez, a motivacao, autoconfianca e a maneira como vé o mundo, como

trabalha, como atinge objetivos."

55.Influéncia dos Media e das Redes Sociais na Percecdo Corporal e Comportamento
Alimentar

55.1.De que forma acredita que a exposicao constante a padrdes estéticos promovidos pelos
media e redes sociais influéncia o desenvolvimento de disfuncées alimentares e
comportamentos de consumo compulsivo de moda?

RESPOSTA: "Sim, eu acho que tem um impacto muito acentuado, influencia muito tanto os media,
como as redes sociais, porque acho que cada vez mais vemos aquele prototipo da beleza e da
mulher ou do homem ideal, que tem de encaixar em determinados padrdes de peso, de altura, de
cor, de tipo de cabelo. E depois acho que existem individuos que, devido a sua personalidade,
devido a sua historia de vida, conseguem encaixar-se nos padroes e tudo muito bem. Outros nao
se encaixam nos padrdes e também vivem muito bem com isso, sdo muito bem resolvidos. O que
VEMOS € que, quando a pessoa nao € tao bem resolvida com essa questdo, ou seja, com a sua
autoimagem, com a sua autoestima, autoconceito, isto tem um grande impacto porque, la esta, a
pessoa acaba por achar que esta fora do padrdo da sociedade e isto leva as disfuncoes
alimentares. Nomeadamente, aquele protdtipo de magreza, de que a mulher bonita ou 0 homem
bonito sdo magros, acaba por levar a comportamentos alimentares disfuncionais e também, acho
eu, ao consumo compulsivo de moda, no sentido em que, tal como acontece nos padrdes de peso,
acho que também acontece nos padrdes de roupa, de calcado ou do que estiver relacionado com
a moda, precisamente para conseguir atingir os ditos padrdes normativos, entre aspas, da
sociedade."

55.2.Acha que os padrodes de beleza promovidos pela industria da moda, associados a pressao
para aderir a um determinado tipo de corpo ou estilo, tém um efeito significativo na satde
mental dos individuos? Como é que essa pressdo se manifesta nos pacientes que acompanha?
RESPOSTA: "Eu, de momento, ndo acompanho nenhum paciente com perturbacéo alimentar.
Daquilo que vejo, tem muita influéncia, porque, la esta, a industria da moda sera ali o suprassumo

de toda a moda e é quem dita os ditos padrdes. Aquilo que eu vejo muito é que, acho que tem
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vindo a mudar um pouco, mesmo agora com a questdo das modelos plus size e tudo, ainda assim,
eu acho que aguela moda mais de manequim, nao s6 de desfile, mas aquela moda mais de
manequim, acho que é muito ligada a magreza, a competicao. Ha sempre muita competicao
daquilo que eu tenho notado no mundo da moda e isso leva, eu acho, a um efeito significativo na
saude mental dos individuos, porque, la esta, se o suprassumo da moda dita que os padrdes da
moda sao estes, este e este, eu acho que as pessoas nao tém muita vontade de entrar dentro
disso e tentar desmistificar um bocadinho aqui isto. E depois, 14 esta, acho que também pesa
muito a questdo da magreza, da competicdo, e vemos que na industria da moda as disfuncoes
alimentares sao muito comuns."

55.3.Que papel desempenham as redes sociais no reforco da insatisfacdo corporal e na
intensificacdo de comportamentos disfuncionais, como o consumo compulsivo de moda e a
adocdo de dietas extremas? Como este fenémeno é trabalhado no contexto clinico?
RESPOSTA: "Comecando aqui um bocadinho pelo fim, isto é trabalhado no contexto clinico
tentando desconstruir um bocado as crencas que a pessoa traz quando se trata de crencas nao
normativas, ou seja, extremistas. Tentamos desconstruir para que a pessoa perceba que aquele
radicalismo que esta a praticar nao é o saudavel para o corpo e para a mente. Passando aqui a
questdo das redes sociais no reforco da insatisfacdo corporal e nos comportamentos disfuncionais,
0 que eu noto € que as redes sociais sao muito importantes nisto porque as pessoas tém tendéncia
a comparar-se com aquilo que veem e esquecem-se que aquilo que veem muitas vezes ndo € a
realidade do que as pessoas vivem. Comparam-se muito com fotografias que muitas vezes sdo
alteradas, tém Photoshop. Comparam-se muito com, e tocando aqui nesta adocdo de dietas
extremas, acho que agora também ha um fendmeno que comeca a crescer e que é um bocado
preocupante, que é qualquer pessoa que faz uma dieta ou que adota uma dieta, que muitas vezes
até vé na internet e que tem um bocadinho mais de publico nas redes sociais, tem tendéncia a
fazer videos e a falar sobre a experiéncia. Ok, eles muitas vezes pdem logo a partida 'ok, esta é so
a minha experiéncia, sé vos vou falar sobre isso', mas falam sobre dietas extremamente radicais,
gue nao sao saudaveis, ndo sdo aconselhadas pelos profissionais que estdo na area da nutricao e
na area da medicina, e depois acho que incutem muito nos outros individuos: 'ok, aquilo correu
muito bem, entdo também vai correr bem comigo'. E acho que esta vontade para se falar de
assuntos em que nao somos especialistas esta-se a tornar perigosa. E também isto acontece um
bocado com o mundo da psicologia, porque ha muitas pessoas que as vezes, por exemplo, videos

no TikTok dizem assim: '5 sinais de que tens PHDA (hiperatividade e défice de atencdo)’, e a
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pessoa V& o0s 5 sinais e diz assim: 'eu tenho isto tudo, entdo eu tenho PHDA'. E acho que isto
acontece um bocadinho com as dietas, que é: 'eu fiz a dieta do ovo, fiz a dieta de ndo sei o qué',
e depois as pessoas vao e seguem, vao e reproduzem, e depois nao reproduzem, quer dizer, no

corpo delas ndo acontecem da mesma forma, e vai ser por ai."

56.Ciclo de Insatisfacdo, Validacdo Social e Controlo

56.1.Na sua opinido, como se manifesta o ciclo de insatisfacdo que envolve o consumo
compulsivo de moda? A sensacao de alivio ou satisfacao inicial é rapidamente substituida por
arrependimento ou frustracdo? Como se pode romper este ciclo?

RESPOSTA: "Geralmente, la estd, voltando aqui um bocadinho & obsessiva compulsiva, €
importante perceber se nao existe aqui nenhuma perturbacao obsessiva compulsiva, porque no
obsessivo ou compulsivo é basicamente como o nome diz: obsessdo, compulsao. A pessoa tem o
pensamento, quer comprar e tem a compulsdo, compra. Se a pessoa se incluir nos critérios
clinicos do DSM, que é um livro clinico que descreve as perturbacdes do humor e as perturbacdes
da personalidade, se a pessoa se insere nestes critérios clinicos, a pessoa € diagnosticada com a
perturbacao, e se a pessoa esta diagnosticada com a perturbacao, isto vai ser ainda mais dificil
de romper este ciclo, porque vamos ter de trabalhar aqui a volta desta perturbacdo do humor, que
é obsessdo, compulsao. Ou seja, eu quero comprar, compro. Quero comprar, compro. Quero
comprar, compro. E muito dificil arranjarmos as vezes aqui mecanismos para isto. Se a pessoa
nao tem uma perturbacao obsessiva ou compulsiva, geralmente é menos dificil, ndo é mais facil,
mas € menos dificil. A questdo é que temos que ir tentando diminuir este consumo, ou seja, a
forma de romper as vezes o ciclo é entre ambos arranjarmos estratégias para que a pessoa consiga
diminuir o ciclo de consumo, ou seja, nem que seja, por exemplo, se a pessoa tem uma
determinada rotina em que todos os dias vai as compras, se calhar alguns dias da semana vai ter
gue comecar a nao ir aquele local que a faz comprar, para com o tempo ela comecar a diminuir
0 consumo."

56.2.De que forma os pacientes que sofrem de disfuncdes alimentares utilizam o consumo
de moda como uma tentativa de obter validacao social ou reforcar uma autoimagem positiva?
Em que medida este comportamento compromete a sua salide emocional a longo prazo?
RESPOSTA: "E assim, muitas vezes, 14 esta, tendo uma disfuncdo alimentar, eles tém de
compensar aquela necessidade de fazer alguma coisa e de mostrar que estdo bem, entao utilizam

aqui o consumo de moda. Isto, la esta, pode ser uma forma de validacdo e de reforcar a
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autoimagem, no sentido em que a pessoa tem de esconder um comportamento disfuncional.
Porque a pessoa as vezes nao tem consciéncia, mas quando tem consciéncia de que tem um
comportamento disfuncional, geralmente & mais no inicio e acham que conseguem controlar, a
pessoa tem que de alguma forma esconder aquilo. Entdo, vamos esconder aquilo, se calhar com
0 consumo de moda. No caso, é aquilo que estou a tentar perceber. Ou seja, vamos aqui fazer
um consumo excessivo de moda para de alguma forma tentar camuflar aquilo que estou a pensar
e a sentir. Porque, la esta, vai chegar a um ponto em que este consumo de moda néo vai ser
suficiente, vai precisar de mais alguma coisa e a disfuncdo alimentar continua a avancar, o que
ainda prejudica mais a saude emocional e mental."

56.3.Como é que o consumo compulsivo de moda pode ser interpretado como uma tentativa
de controlo emocional, similar ao controlo exercido sobre a alimentagcdo em casos de
disfun¢des alimentares? De que forma estes dois comportamentos se entrelacam e se
reforcam mutuamente?

RESPOSTA: "Aqui pode ser uma questdo, a meu ver, do género: aqui € controlando o exercicio da
alimentacao, ou seja, controlando, mesmo que tenha um disturbio. Por exemplo, eu acho que
pode ser no sentido em que geralmente este tipo de pessoas sdo pessoas muito controladoras, e
no sentido em que nao é controladora sobre os outros, ou seja, controladora sobre aquilo que
acontece na vida delas. Elas tém de ter sempre o controlo das situacdes para que nada fuja e as
pessoas nao se descontrolem, nao se desorganizem. Eu acho que aqui o consumo da moda, o
compulsivo, pode ser uma forma de tentar controlar o emocional. Eu acho que pode ser
precisamente assim, que a partir do momento em que existe 0 consumo compulsivo de moda e
uma disfuncao alimentar, ndo ha controlo sobre estas duas situacdes, mas durante algum tempo
a pessoa acha que tem o controlo da situacao, e & por isso que muitas vezes s notamos as
disfuncdes alimentares muito tarde. Portanto, a pessoa pode tentar estar aqui a controlar estes
dois a0 mesmo tempo para se regular emocionalmente, mas isto é so tapar o sol com a peneira,

basicamente. Ou seja, é quase fazer isto de uma forma involuntaria."

57.Desafios no Tratamento de Pacientes com Consumo Compulsivo e Disfun¢des Alimentares
57.1.Quais sao os principais desafios clinicos que enfrenta no tratamento de pacientes que
apresentam tanto comportamentos de consumo compulsivo de moda como disfuncdes

alimentares? Existe uma abordagem terapéutica especifica que considera mais eficaz?
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RESPOSTA: "No caso, a vertente que eu utilizo mais € a cognitivo-comportamental, que € mais
focada em trabalhar o aqui e 0 agora. No caso de uma perturbacao alimentar, depende muito de
profissional para profissional, mas as vezes eu acho que esta abordagem é eficaz no sentido em
que € algo que esta a pdr em perigo a saude da pessoa e que temos de atuar agora, aqui, ja.
Quando estamos a falar de um ponto muito grave, as vezes é necessario mesmo o internamento,
e no internamento a pessoa passa por um rol de especialidades para conseguir controlar a parte
vital, porque aquilo ameaca mesmo 0s 6rgdos. A pessoa chega a um ponto em que 0s 0rgdos
desligam porque nao tém energia. Quando estamos a falar mais em contexto clinico, |4 esta, temos
de comecar a perceber essencialmente qual € a rotina da pessoa, que tipo de comportamentos €
gue a pessoa tem e em que tipo de comportamentos é que nds temos de atuar. Se é uma pessoa
gue nao come, temos de comecar a estabelecer estratégias com a pessoa, porque, la esta, nos
nao podemos impor nada. E, acima de tudo, também ¢é necessario termos sempre uma ajuda da
parte da nutricdo no caso das disfuncdes alimentares. No caso de um consumo excessivo de algo,
mais uma vez, temos de estabelecer estratégias para que a pessoa consiga diminuir o consumo,
porque vai ser muito dificil para-lo ou termina-lo. Portanto, temos de ir aos pouquinhos, indo
diminuindo-o0."

57.2.Como é que o contexto sociocultural atual, fortemente influenciado por padrdes de
consumo e de beleza promovidos pela moda, complica a intervencao terapéutica nestes
casos?

RESPOSTA: "Pois, assim, la esta, toda a envolvéncia da pessoa influencia muito a terapéutica que
nos vamos utilizar, porque a pessoa tem determinado tipo de crencas, esta inserida numa
determinada sociedade, numa determinada cultura, numa determinada religido, que também pesa
muito. Portanto, muitas vezes vem com crencas muito estabelecidas daquilo que quer fazer ou
daquilo que ndo quer fazer, entdo por vezes isso influencia muito a terapéutica, porque, se chegar
aqui uma pessoa, em primeiro lugar, € muito importante admitir, seja 0 consumo excessivo, seja
a perturbacao alimentar, seja o que for, é preciso que a pessoa tenha a nocdo daquilo que esta a
acontecer. E a primeira nocdo que nos temos logo de trabalhar. Depois de tudo isso, la esta,
levantam-se muitas dificuldades. E muito dificil, as vezes, trabalhar com a pessoa por causa do
contexto sociocultural de onde ela vem. Isso depois depende muito das crencas que a pessoa tem
incutidas nela, daquilo que aprendeu em casa, daquilo que aprendeu com a sociedade."
57.3.Acha que a adocdo de uma abordagem multidisciplinar, que inclua terapia cognitivo

comportamental e educa¢do para o consumo consciente, pode ser eficaz na abordagem
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conjunta do consumo compulsivo de moda e das disfun¢des alimentares? Como esta
abordagem pode ser implementada de forma pratica?
RESPOSTA: "Sim, acho que sim, porque, la esta, como ¢ focada no aqui e no agora, focada no

problema, que no caso é o que é preciso tratar, entre aspas, acho que é mais eficaz."

58.Relacédo entre Satide Mental, Autoimagem e Consumo Compulsivo de Moda

58.1.Como é que o consumo compulsivo de moda pode agravar sentimentos de isolamento,
ansiedade ou depressao, especialmente em individuos que ndo conseguem acompanhar as
tendéncias ou que sentem que a sua imagem corporal nao corresponde aos padrdes da moda?
RESPOSTA: "Entao, isto agrava, sem duvida. O consumo compulsivo de moda vai agravar
sensivelmente o isolamento, a ansiedade e a depressao, se ainda ndo existirem. Pode ser um fator
preditor para comecarem a existir, porque, la esta, a pessoa, ao fazer o consumo compulsivo de
moda, esta sozinha. Nao vai fazer isto em grupo. Portanto, a partida, vai se isolar desta forma.
Depois, se for comprando compulsivamente e ainda assim nao conseguir atingir os padrdes de
moda da sociedade que pretende, vai automaticamente ficar numa ansiedade constante. Ja o
comprar compulsivamente vai fazé-lo de forma ansiosa. Isto demonstra a ansiedade, o comprar
compulsivamente. O nao atingir os padrdes de moda que tanto quer vai levar a uma depressao,
porque, la estd, ela idealiza uma determinada coisa e, quando essa coisa nao resulta, nao

acontece, ela vai ter uma queda abrupta e leva a sentimentos de depressdo." (Devido a conflitos

de agenda, ndo foi possivel a finalizacdo da entrevista, uma vez que a psicdloga, tinha uma

consulta a comparecer. Sendo assim, foi apenas guestionada com a ultima pergunta, como forma

de reflexdo.)

Considera que o consumo de moda pode, em certos casos, ser utilizado como um mecanismo de

fuga emocional para evitar lidar com problemas de satde mental mais profundos, como a solidao
ou a baixa autoestima? Quais os sinais clinicos que indicam este padrao de comportamento?
RESPOSTA:

Acha que os individuos que apresentam uma relacao disfuncional com a moda tendem a usar o
consumo como uma forma de validar a sua identidade ou de ganhar um sentido de pertenca? Que
impacto psicolégico este comportamento pode ter a longo prazo?

RESPOSTA:
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Perspetivas Clinicas e Prevencao

Na sua opiniao, quais sao as melhores estratégias preventivas para mitigar o impacto da pressao
da moda e dos media sobre a saude mental dos individuos, especialmente no que toca a sua
autoimagem e comportamentos alimentares?

RESPOSTA:

Quais sao as principais recomendacoes clinicas que faria para integrar o tratamento de disturbios
alimentares e o consumo compulsivo de moda, de forma a garantir uma abordagem mais eficaz
e centrada no paciente?

RESPOSTA:

Acredita que a consciencializacao e educacao sobre os perigos do consumo compulsivo de moda
e a pressao estética imposta pelos media podem ser eficazes na prevencdo de disturbios
alimentares? Como estas medidas podem ser aplicadas a nivel pratico?

RESPOSTA:

60.Se tivermos em conta que o consumo excessivo de moda muitas vezes reflete uma procura
desesperada por identidade e aceitacdo, como pode esta dinamica revelar-se uma janela para
compreendermos as disfuncdes alimentares na sociedade contempordnea? Que passos
podemos dar, enquanto sociedade, para desafiar e transformar esta relacao prejudicial?

RESPOSTA: "Este tipo de passos € sempre muito dificil, muito demorado. Porque, geralmente,
este tipo de questbes que me traz aqui nao se levantam muito na sociedade. Fala-se muito sobre
moda, fala-se muito sobre comportamentos alimentares e fala-se muito sobre isto tudo junto, que
a industria da moda leva a determinados comportamentos. Ainda assim, na sociedade ndo se
levantam muito as questdes de saude mental, entéo ligar isto tudo, porque geralmente aquilo que
eu noto muito é que na industria da moda ha muitas disfuncdes alimentares, porque as pessoas
tém de ser magras e tém de atingir padrdes, ponto final, paragrafo. Ou seja, acho que nao se
incute muito aqui a nocdo de saude mental e de que estas pessoas tém estes comportamentos
porgue a saude mental delas nao é boa, ndo esta boa no momento. Portanto, vai ser muito dificil
mudarmos aqui nocdes na sociedade, conceitos na sociedade. Isto vai influenciar o conceito de
identidade e a aceitacdo que a pessoa tem, mas até isto se tornar uma janela para
compreendermos as perturbacoes alimentares, acho que vai ser um passo muito demorado, muito
dificil, porque, 1a esta, eu acho que a ideia que as pessoas tém é que, na industria da moda, ha

as perturbacdes alimentares porque as pessoas tém de ser magras, ponto final. Quando nao é na
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industria da moda. Acho que da para perceber que passos podemos dar, enquanto sociedade,
para desafiar e transformar esta relacao prejudicial. Acho que podemos falar cada vez mais sobre
0 tema, e acho que isto é muito importante para isso, mas acho que ao mesmo tempo também
temos de falar ainda mais sobre satde mental e relaciona-la com muitas coisas que as pessoas

nao relacionam."
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ANEXO VI - ENTREVISTA No. 6 - CEF Taipas

Nome: Psicéloga Marisa Gongalves
Especializacao: Psicologia clinica

Localizacéo: Caldas das Taipas

61.Interligacdo entre Consumo Compulsivo de Moda e Disfun¢des Alimentares

61.1.Na sua experiéncia clinica, de que forma identifica uma interligacdo entre o consumo
compulsivo de moda e o transtorno de disfuncéo alimentar? Que fatores psicolégicos comuns
sustentam ambos os comportamentos?

RESPOSTA: “As perturbacdes do comportamento alimentar sdo caraterizadas por disturbios
graves na forma como os(as) pacientes avaliam o seu peso e imagem corporal, centrando-se no
autoconceito. Baixa autoestima, inseguranca, falta de confianca e dismorfia corporal sao
caracteristicas comuns, as quais também sustentam o consumo compulsivo de moda. Em ambos
0s casos, 0s comportamentos refletem a tentativa de lidar com essas dificuldades psicologicas.”
61.2 De que maneira os distlrbios alimentares podem ser exacerbados ou encobertos pelo
consumo de moda? Como é que o consumo de moda pode servir de mecanismo de
compensacao emocional para pacientes que lidam com disfuncdes alimentares?

RESPOSTA: “O consumo de moda pode exacerbar ou encobrir disturbios alimentares porque
oferece uma forma imediata de satisfacdo e bem-estar. Dado o incentivo social ao consumo, a
moda torna-se um escape emocional para lidar com a insatisfacdo, oferecendo alivio temporario.
No entanto, apds a euforia da compra, os sentimentos de frustracdo e desconforto emocional
voltam, exacerbando o ciclo compulsivo.”

61.3 Quais sdo, a seu ver, os sinais clinicos mais claros de que o consumo compulsivo de
moda esta diretamente associado a tentativas de controlo corporal ou emocional, tipicas de
pacientes com disfunc¢des alimentares?

RESPOSTA: “Sinais como ansiedade, humor deprimido, baixa autoestima e labilidade emocional
indicam que o consumo compulsivo de moda esta relacionado a tentativas de controlo emocional
e corporal, como ocorre nos disturbios alimentares. Estes comportamentos refletem uma procura

constante de validacéo através da aparéncia.”
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62.Impactos Psicoldgicos do Consumo de Moda na Autoimagem e Satide Mental

62.1.Como avalia o impacto psicoldgico do consumo compulsivo de moda na autoimagem e
autoestima dos individuos? Em que medida este comportamento pode contribuir para a
deterioracdo da salide mental?

RESPOSTA: “O impacto psicologico do consumo compulsivo tem implicacdes acentuadas no
autoconceito do (a) paciente. O (a) paciente, na fase da compulséo existe a propensao, a falta de
controlo associada a necessidade de obtencdo de prazer imediato. Numa fase posterior a
compulsdo, a pessoa sente desanimo, tristeza e vergonha. Estas compulsées tendem a ser
sequenciais, pois o individuo vai procurar obter novamente o prazer que ganhou numa primeira
fase.”

62.2.Considera que o consumo de moda pode funcionar como um regulador emocional, que
proporciona uma sensag¢do temporaria de alivio ou controlo? Se sim, de que forma essa
sensacao se transforma em sentimentos de culpa ou arrependimento, perpetuando um circulo
vicioso?

RESPOSTA: “Quem padece deste disturbio procura a compensacdo através da compra de
determinados produtos de moda, para anular os sentimentos negativos. Porém, nos pos
compulsdo e na euforia voltam ao estado inicial.”

62.3.Na sua pratica, observa que a insatisfacdo com a autoimagem ou o corpo é amplificada
pela necessidade de acompanhar as tendéncias da moda? Que impacto duradouro identifica
no bem-estar psicologico dos pacientes?

RESPOSTA: “O impacto no quotidiano pode ser avassalador e interferir em varios aspetos da vida

do individuo, quer ao nivel familiar, social, profissional ou financeiro.”

63.Influéncia dos Media e das Redes Sociais na Perce¢cdo Corporal e Comportamento
Alimentar

63.1.De que forma acredita que a exposicdo constante a padrdes estéticos promovidos pelos
media e redes sociais influéncia o desenvolvimento de disfun¢des alimentares e
comportamentos de consumo compulsivo de moda?

RESPOSTA: “A forma como os media e as redes sociais estdo presentes no dia a dia das pessoas
tém poder para influenciar determinados comportamentos. Isso pode ser visivel na forma como

determinados contetidos podem exercer influéncia na imagem, gostos e preferéncias.”
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63.2.Acha que os padrdes de beleza promovidos pela industria da moda, associados a pressao
para aderir a um determinado tipo de corpo ou estilo, tém um efeito significativo na satide
mental dos individuos? Como é que essa pressdo se manifesta nos pacientes que acompanha?
RESPOSTA: “Os padrdes de beleza e a pressdo para os seguir, podem ter impacto na saude
mental dos individuos, sobretudo, pela auséncia de veracidade e pela desinformacado que
sustentam.”

63.3.Que papel desempenham as redes sociais no refor¢co da insatisfacdo corporal e na
intensificacdo de comportamentos disfuncionais, como o consumo compulsivo de moda e a
adocao de dietas extremas? Como este fenémeno é trabalhado no contexto clinico?
RESPOSTA: “As redes sociais reforcam a insatisfacdo corporal ao promoverem imagens
idealizadas e irreais, o que intensifica comportamentos disfuncionais, como a compulsao por moda
e dietas extremas. Na consulta, procura — se entender como 0 paciente se vé. Isso é importante
para o individuo tomar consciéncia das suas fragilidades, mas também enumerar as suas

qualidades e definir objetivos.”

64.Ciclo de Insatisfacéo, Validacao Social e Controlo

64.1.Na sua opinido, como se manifesta o ciclo de insatisfacdo que envolve o consumo
compulsivo de moda? A sensacao de alivio ou satisfacao inicial é rapidamente substituida por
arrependimento ou frustracdo? Como se pode romper este ciclo?

RESPOSTA: “O ciclo de insatisfacdo no consumo compulsivo de moda é evidente. Inicialmente,
ha uma sensacao de alivio ou satisfacdo apos a compra, mas esta é rapidamente substituida por
arrependimento e frustracdo. Romper este ciclo requer um trabalho profundo sobre a autoestima
e 0 desenvolvimento de estratégias de controlo emocional que ndo passem pelo consumo.”

64.2 De que forma os pacientes que sofrem de disfuncdes alimentares utilizam o consumo
de moda como uma tentativa de obter valida¢ao social ou reforcar uma autoimagem positiva?
Em que medida este comportamento compromete a sua satide emocional a longo prazo?
RESPOSTA: “Pacientes com disfuncdes alimentares usam frequentemente o consumo de moda
para obter validacdo social, tentando reforcar uma autoimagem positiva. No entanto, esse
comportamento compromete a saude emocional a longo prazo, aumentando a ansiedade e o
sentimento de inadequacao.”

64.3 Como é que o consumo compulsivo de moda pode ser interpretado como uma tentativa

de controlo emocional, similar ao controlo exercido sobre a alimentacdo em casos de
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disfuncdes alimentares? De que forma estes dois comportamentos se entrelacam e se
reforcam mutuamente?

RESPOSTA: “O consumo compulsivo de moda pode ser visto como uma tentativa de controlo
emocional, tal como acontece com o controlo alimentar em casos de disfungdes alimentares.
Ambos os comportamentos compartilham a mesma raiz: a procura por uma sensacao de controlo

sobre algo que parece incontrolavel, o que reforca a ansiedade e a depressado.”

65.Desafios no Tratamento de Pacientes com Consumo Compulsivo e Disfun¢des Alimentares
65.1.Quais sdo os principais desafios clinicos que enfrenta no tratamento de pacientes que
apresentam tanto comportamentos de consumo compulsivo de moda como disfun¢des
alimentares? Existe uma abordagem terapéutica especifica que considera mais eficaz?
RESPOSTA: “Um dos principais desafios no tratamento desses pacientes é a resisténcia tanto ao
diagnostico quanto a intervencao terapéutica. Frequentemente, existe uma negacao do problema
ou dificuldade em aceitar a extensado do disturbio. A abordagem que considero mais eficaz é a
multidisciplinar, que integra intervencao psicologica, nutricional e psiquiatrica, permitindo tratar o
individuo de forma mais abrangente.”

65.2.Como é que o contexto sociocultural atual, fortemente influenciado por padrées de
consumo e de beleza promovidos pela moda, complica a intervencao terapéutica nestes
casos?

RESPOSTA: “A intervencao terapéutica torna-se mais complexa porque o ambiente ao redor
continua a incentivar os comportamentos disfuncionais. Por isso, a abordagem multidisciplinar é
essencial, tratando ndo s6é o comportamento, mas também os fatores sociais e culturais que
contribuem para a patologia.”

65.3.Acha que a adocdo de uma abordagem multidisciplinar, que inclua terapia cognitivo
comportamental e educa¢do para o consumo consciente, pode ser eficaz na abordagem
conjunta do consumo compulsivo de moda e das disfun¢des alimentares? Como esta
abordagem pode ser implementada de forma pratica?

RESPOSTA: “A terapia cognitivo-comportamental é a mais eficiente, pois tem como foco principal
identificar comportamentos, crencas e pensamentos que estdo no centro do problema. A
intervencao passa por uma abordagem multidisciplinar, quer do ponto de vista psicologico,

nutricional e psiquiatrico.”
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66.Relacdo entre Satide Mental, Autoimagem e Consumo Compulsivo de Moda

66.1.Como é que o consumo compulsivo de moda pode agravar sentimentos de isolamento,
ansiedade ou depressao, especialmente em individuos que ndo conseguem acompanhar as
tendéncias ou que sentem que a sua imagem corporal nao corresponde aos padrdes da moda?
RESPOSTA: “O consumo compulsivo de moda pode agravar sentimentos de isolamento e
depressao, especialmente quando os individuos se sentem incapazes de acompanhar as
tendéncias ou nao correspondem aos padrdes estéticos promovidos. A pressao para "pertencer"
pode intensificar o mal-estar emocional, levando a comportamentos autodestrutivos e ao
isolamento social.”

66.2.Considera que o consumo de moda pode, em certos casos, ser utilizado como um
mecanismo de fuga emocional para evitar lidar com problemas de saude mental mais
profundos, como a soliddo ou a baixa autoestima? Quais os sinais clinicos que indicam este
padrao de comportamento?

RESPOSTA: “Em certas situacdes, o consumo de moda pode ser entendido como fuga emocional
para nao ter de lidar com outras problematicas. Os sinais mais visiveis sdo a ansiedade, um
sentido exacerbado pelo perfecionismo e a verbalizacdo de que se pudesse mudaria muitas coisas
em si.”

66.3 Acha que os individuos que apresentam uma relagao disfuncional com a moda tendem
a usar o consumo como uma forma de validar a sua identidade ou de ganhar um sentido de
pertenca? Que impacto psicolégico este comportamento pode ter a longo prazo?

RESPOSTA: “O impacto psicologico deste tipo de comportamento pode ser impeditivo do individuo
estabelecer relacdes sociais, as componentes afetivas e emocionais ficam comprometidas e

necessidade persistente e constante de validacao.”

67.Perspetivas Clinicas e Prevencao

67.1.Na sua opinido, quais sdo as melhores estratégias preventivas para mitigar o impacto da
pressdo da moda e dos media sobre a salide mental dos individuos, especialmente no que
toca a sua autoimagem e comportamentos alimentares?

RESPOSTA: “A melhor estratégia preventiva é trabalhar o autoconceito de uma forma positiva,
promovendo a valorizacao interpessoal e ajudando os individuos a desenvolver uma imagem

corporal mais realista e saudavel.”

159



67.2.Quais sao as principais recomendacdes clinicas que faria para integrar o tratamento de
distarbios alimentares e o consumo compulsivo de moda, de forma a garantir uma abordagem
mais eficaz e centrada no paciente?

RESPOSTA: “Recomendo trabalhar as motivacdes subjacentes do paciente, baseando-se nas suas
necessidades emocionais e psicologicas. O desenvolvimento de estratégias conscientes e a
valorizacdo pessoal sdo essenciais para promover mudancas de atitude e uma percecao mais
positiva da autoimagem. A integracdo de uma abordagem multidisciplinar, que inclua o
acompanhamento psicolégico e nutricional, pode oferecer uma resposta mais eficaz e centrada
no paciente.”

67.3.Acredita que a consciencializacdo e educacao sobre os perigos do consumo compulsivo
de moda e a pressao estética imposta pelos media podem ser eficazes na prevencao de
disturbios alimentares? Como estas medidas podem ser aplicadas a nivel pratico?
RESPOSTA: “Sim, a consciencializacdo e educacéo sao fundamentais para a prevencao. E crucial
informar as pessoas, desde cedo, sobre 0s riscos associados ao consumo compulsivo de moda e
a pressao estética dos media. A nivel pratico, estas medidas podem ser aplicadas através de
campanhas de sensibilizacdo nas escolas, workshops de autoestima e iniciativas que promovam

0 consumo responsavel e o autocuidado.”

68.Se tivermos em conta que o consumo excessivo de moda muitas vezes reflete uma procura
desesperada por identidade e aceitacdo, como pode esta dinamica revelar-se uma janela para
compreendermos as disfuncbes alimentares na sociedade contempordnea? Que passos
podemos dar, enquanto sociedade, para desafiar e transformar esta relacao prejudicial?

RESPOSTA: “O consumo excessivo de moda reflete frequentemente uma procura por identidade
e aceitacdo social, tal como acontece nas disfuncdes alimentares. Esta dindmica mostra como a
pressao externa pode conduzir a insatisfacdo corporal e a comportamentos disfuncionais. Como
sociedade, podemos combater essa tendéncia promovendo uma maior aceitacao da diversidade
corporal e incentivando uma cultura de autocuidado e bem-estar emocional, em vez de validacao

externa através da aparéncia.”
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